I. Intfroduccidén

Capital Com Group Ltd (la «Companiay, «nosotrosy, «Capital Comy) es una
Empresa de inversion de Chipre (la «CIF») regulada por la Comisidon de
Valores y Bolsa de Chipre (la «CySEC») para la prestacion de servicios de
inversion y auxiliares bajo el nuUmero de licencia 463/25 y registrada en la
Republica de Chipre. Nuestra direccion comercial y domicilio social se
encuentra en Vasileiou Makedonos, 8, Kinnis Business Center, 2.9 planta,
3040, Limasol, Chipre.

Il. Finalidad y marco legal

La Compania opera bajo las disposiciones de la Directiva 2014/65/UE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a los
mercados de instrumentos financieros (la «MIFID 1I»), tal como fue
transpuesta a la legislacion chipriota mediante la Ley de servicios vy
actividades de inversion y de mercados regulados de 2017 (la «Ley
87(1)/2017»).

La Declaracion de divulgacion de riesgos de la Compania (la
«Declaraciény) proporciona a sus clientes actuales y/o potenciales («ustedy
o «ellosy») informacién sobre los riesgos asociados a sus productos, con los
que usted puede negociar.

En los casos en que usted negocie con un producto clasificado como
producto de inversibn minorista empaquetado y producto de inversion
basado en seguros (el «PRIIP»), se le facilitard el Documento de datos
fundamentales (el «KIDy). Para los CFD vy las KO, Capital Com es el fabricante
del PRIIP y proporciona el KID correspondiente. Para otros productos PRIIP
puestos a disposicion a través de nuestra plataforma (incluyendo ciertos
productos negociados en mercados de valores tales como ETF/ETN/ETC),



actuamos como distribuidor y proporcionamos acceso al KID del fabricante
(y. cuando proceda, al folleto y/u otros avisos del emisor como el KIID).

Cada KID contiene informaciéon sobre la naturaleza, los costes, los riesgos y
las recompensas de este producto, y fiene por objeto ayudarle a
comprender el producto y a compararlo con otros. Los KID se ponen a su
disposicion antes de que usted suscriba cualquier operacién en el producto
correspondiente, de conformidad con el Reglamento sobre los PRIIP. Usted
deberd leer atentamente estos documentos antes de operar.

lll. Productos y servicios ofrecidos por la Compaiia

Nuestros servicios se prestan bajo la modalidad de solo ejecucion. Esto
significa que usted toma sus propias decisiones de inversion, y nosotros no
proporcionamos asesoramiento de inversion ni gestion de carteras en
relaciéon con nuestros productos.

Al prestarle servicios, y de conformidad con la Politica de ejecucion de
ordenes de la Compania, actuaremos en una de las siguientes
capacidades:

e Como principal en todas las operaciones extrabursdtiles (denominadas
«OTCy) sobre contratos por diferencias (los «CFD») y opciones knock-out
(las «kKOn»), siendo el Unico centro de ejecucion para las érdenes de tales
clientes.

e Como agente en operaciones con acciones (tal como se definen en el
Anexo 1 de esta declaracion), mediante el enrutamiento de sus drdenes
a un corredor tercero para su ejecucion en un centro de negociacion,
segun proceda.

IV. Clasificacion de clientes, conveniencia y evaluaciéon del mercado
objetivo

Nuestros productos estdn disponibles tanto para clientes minoristas como
profesionales. No obstante, la inversion o negociacion en cualquiera de los

2/41



anteriores entrana diversos riesgos de los que usted debe ser consciente. En
esta declaracion se ofrece un resumen de los riesgos clave.

En cumplimiento de la MIFID Il y de la Ley 87(1)/2017, la Compania tiene la
obligacion de identificar el mercado objetivo para sus productos. Esto
ayuda a garantizar que la Compania preste sus servicios Unicamente a
clientes que entren dentro de su evaluacion del mercado objefivo. Un
mercado objetivo se refiere a un grupo especifico de clientes al que la
Compania pretende prestar sus servicios y productos basdndose en sus
necesidades, conocimientos financieros, experiencia y tolerancia al riesgo.

Cada producto (p. ej., CFD, KO, Acciones) puede tener un mercado
objetivo diferente, o que refleja las diferencias en cuanto a complejidad,
perfil de riesgo, apalancamiento y pérdidas potenciales. Como resultado, es
posible que usted se encuentre dentro del mercado objetivo para ciertos
productos, pero no para otros. Antes de ofrecer servicios o productos
financieros, la Compania evalua si estos coinciden con el perfil del cliente,
sus objetivos de inversion y su apetito de riesgo en relacidon con ese
producto.

Para los productos no complejos (tales como ciertas acciones), en los que
prestamos servicios de inversion de solo ejecucion y se cumplen las
condiciones para la exencion de solo ejecucion de la MIFID I, Capital Com
no llevard a cabo un test de conveniencia. Se le advierte, por tanto, de que
no se beneficia de la proteccion correspondiente que ofrecen las normas
de conducta empresarial pertinentes en materia de conveniencia.

Las acciones admitidas a cotizacion en un mercado regulado se consideran
generalmente no complejas. No obstante, ciertos productos cotizados
(incluyendo productos estructurados, ETF apalancados y/o inversos, y ciertos
ETF que no estdn regulados bajo la normativa UCITS) pueden considerarse
complejos.

Cuando desee negociar con productos de inversion complejos (incluyendo
CFD y KO), se le pedird que complete un cuestionario de conveniencia para
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que podamos evaluar si posee los conocimientos y la experiencia
necesarios para comprender los riesgos implicados. El test de conveniencia
no constituye un asesoramiento de inversion, ni implica ninguna evaluacion
de la idoneidad en relacidn con sus objetivos de inversidon, sino que se
realiza Unicamente con el fin de verificar su capacidad para comprender
los riesgos de los instrumentos financieros ofrecidos por la Compania.

V. Riesgos especificos de los productos
A. Inversion en acciones

Acciones

Las acciones representan la propiedad en una compania o corporacion
especifica. Al comprar una acciodn, usted se convierte en accionista y
puede tener derecho a ciertos derechos, tales como el derecho a recibir
dividendos (si se declaran) y, en el caso de las acciones ordinarias, €l
derecho a voto en las juntas de accionistas. Las acciones no proporcionan
proteccion del capital ni rendimientos garantizados.

En general, el precio de una accion se ve influido principalmente por el
rendimiento de la compania: si la compania funciona bien, el precio de sus
acciones suele subir, vy si la compania atraviesa dificultades, el precio de las
acciones puede bajar. Los precios de las acciones también pueden
moverse de forma repentina y significativa, y el rendimiento pasado no
garantiza resultados futuros.

e En caso de gque una compania se vuelva insolvente o enfre en
liquidacion, los fitulares de acciones ordinarias se encuentran al final
del orden de prelacion para el cobro. Esto significa que los accionistas
pueden no recibir ninguna compensacion hasta que se hayan
liquidado todas las demds deudas y obligaciones (como las contraidas
con acreedores y obligacionistas). En tales circunstancias, usted puede
perder la totalidad del importe invertido.

e Un factor clave que afecta al precio de las acciones es el riesgo de
percepcion. El precio de las acciones de una compafia se ve
fuertemente influido por el senfimiento de los inversores y las
percepciones del mercado sobre sus perspectivas futuras. Si los
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inversores son optimistas sobre el futuro de la compania, el precio de
las acciones puede subir. Por el contrario, si hay pesimismo o un
sentimiento negativo, el precio de las acciones puede bajar. Por
ejemplo, si los inversores pierden la confianza en la compania, el precio
de las acciones podria disminuir y, si usted decide vender en ese
momento, podria materializar una pérdida. Incluso si el precio de las
acciones se recupera mas tarde, no hay garantia de que recupere la
cantidad que invirtid originalmente.

e Ademds, los precios de las acciones pueden ser voldtiles y pueden
verse influidos por diversos factores externos, como cambios en la
economiaq, los tipos de interés, el rendimiento de la industria o incluso
tendencias de mercado mds amplias. Por lo tanto, la inversion en
acciones conlleva riesgos inherentes, y los inversores deben estar
preparados para la posibiidad de sufrir pérdidas, especialmente a
corto plazo, si las condiciones del mercado son desfavorables. En
condiciones de mercado de tensidon o voldtiles, la liquidez puede
disminuir y puede resultar dificil o imposible vender acciones al precio
deseado o sin demora. La cotizacidon de una accidon también puede
ser suspendida.

e Laos acciones corporativas tales como fusiones, adquisiciones,
ampliaciones de capital, emisiones de derechos, desdoblamientos de
acciones (stock splits), agrupaciones de acciones (reverse splits) o
exclusiones de cotizacion pueden afectar al valor de su inversion y
pueden dar lugar a una dilucion.

e Si las acciones estdn denominadas en una moneda exfranjera, las
fluctuaciones de los tipos de cambio pueden afectar al valor de su
inversion y a cualquier rendimiento cuando se conviertan a su moneda
local.

Los costes de las operaciones, las comisiones, 10s spreads, 10s impuestos y
otros cargos pueden reducir el rendimiento global de su inversion.

Por lo tanto, la inversion en acciones conlleva riesgos inherentes, y usted

debe estar preparado para la posibilidad de sufrir pérdidas, especialmente
a corto plazo, si las condiciones del mercado son desfavorables.
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Acciones fraccionarias

Las acciones fraccionarias le permiten invertir en una fraccidn de un
instrumento de acciones (p. €., acciones, ADR, ETF, ETN, ETC, etfc.) que, de
otro modo, se negocia y cotiza Unicamente en forma de unidades enteras.
Las acciones fraccionarias se proporcionan a fravés de un acuerdo de
fideicomiso (trust), en virtud del cual la propiedad legal de la accidn
subyacente se mantiene en custodia segura segregada en nuestros libros y
reqgistros, mientras que usted es el propietario beneficiario del interés
fraccionario en proporcion a su exposicion fraccionaria al instrumento
correspondiente. Si bien las unidades completas de acciones (p. €].,
acciones, ADR, ETF, ETN y ETC) se negocian en centros de negociacion
regulados, sus fracciones no.

Las acciones fraccionarias no consfifuyen una clase independiente de
instrumentos financieros emitidos por el emisor subyacente. Sus derechos se
derivan del acuerdo contractual que rige la estructura fraccionaria y
pueden diferir de los vinculados a la propiedad legal directa de acciones
completas. Los derechos de voto y la participaciéon en ciertas acciones
corporativas pueden estar limitados o gestionarse de forma proporcional de
acuerdo con nuestras politicas.

Las acciones fraccionarias no proporcionan proteccion del capital ni
rendimientos garantizados. Su valor fluctUa en linea con el precio de
mercado del instrumento subyacente. Usted puede perder parte o la
totalidad del importe invertido.

Dado que las fracciones no estdn admitidas de forma independiente a
cotizacién en un mercado regulado, la liquidez depende de nuestros
mecanismos de ejecucion. En ciertas condiciones de mercado, puede
resultar dificil o imposible enajenar su interés fraccionario al precio deseado
o sin demora.

Usted estd expuesto no solo al riesgo de mercado del instrumento
subyacente, sino también a los riesgos operativos y de contraparte
asociados con la entidad que mantiene las unidades enteras subyacentes.
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Antes de invertr en acciones fraccionarias, debe asegurarse de
comprender su estructura legal, los derechos vinculados a ellas y los riesgos
especificos implicados.

ADR (American Depository Receipts o recibos de depdsito estadounidenses)
Los recibos de depdsito estadounidenses (los «ADRy) son certificados
emitidos por un banco depositario de EE. UU. que representan un numero
especifico de acciones de una compania extranjera (no estadounidense).
Los ADR se negocian en centros de negociacion con sede en EE. UU. y estdn
disenados para permitir a los inversores obtener exposicion a emisores no
estadounidenses a través de dichos centros. En términos de caracteristicas
del producto, rendimiento y riesgos y beneficios clave, los ADR estdn
ampliamente en linea con las acciones. No obstante, los ADR son sensibles a
todos los riesgos principales de los mercados financieros.

Productos cotizados (p. ej., ETF, ETN, ETC)

e Los fondos cotizados (los «ETF») son productos de inversion colectiva
cuyas participaciones/acciones estdn admitidas a cotizacidén en un
mercado de valores u ofro centro de negociacién. Los ETF estdn
disenados generalmente para seguir el rendimiento de un indice de
referencia, sector, cesta de instrumentos o estrategia de inversion.
Aungue los ETF se negocian como las acciones, su precio de mercado
puede diferir, en ocasiones, del valor de las tenencias subyacentes (valor
liguidativo) y su rendimiento puede desviarse del indice de referencia
(diferencia de seguimiento/error de seguimiento). También debe tener en
cuenta que la liquidez de los ETF depende de las condiciones del
mercado y de la liquidez de las tenencias subyacentes.

e Las materias primas cotizadas (las «ETC») son instrumentos de deuda
cofizados disenados para proporcionar exposicion a materias primas
(tales como metales preciosos, productos energéticos o materias primas
agricolas) o contratos de derivados sobre materias primas. El precio de
una ETC estd vinculado directa o indirectamente al rendimiento del
subyacente. Una ETC realiza un seguimiento pasivo del rendimiento de la
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materia prima o de los indices de materias primas a los que hace
referencia.

e Los valores de deuda cotizados (los «ETN») son titulos de deuda cotizados,
emitidos normalmente por una institucion financiera, que estdn disenados
para seguir el rendimiento de un indice de referencia o activo
subyacente. El precio de un ETN estd vinculado directa o indirectamente
al rendimiento del subyacente. Un ETN realiza un seguimiento pasivo del
rendimiento del subyacente al que hace referencia.

En términos de caracteristicas del producto, factores de rendimiento vy
riesgos clave, los ETF, ETC y ETN estGn generalmente alineados con las
acciones, pero también pueden enfranar riesgos adicionales vinculados a
su estructura (incluyendo error de seguimiento, riesgos especificos de las
materias primas y riesgo de emisor/contraparte).

Riesgos relacionados con las acciones:

1. Las conversiones de divisas automaticas pueden afectar a los
rendimientos de las acciones
Cuando las acciones estén denominadas en una moneda distinta de la
moneda de su cuenta, pueden producirse conversiones de divisas
automdaticas en relacion con las érdenes de compra, la liquidacion por el
lado de la venta, los pagos de dividendos u otras distribuciones de
acciones corporativas.

Para las érdenes de compra, cuando la accidon estd denominada en una
moneda distinta a la de la cuenta, se aplica la conversion de divisas
correspondiente y el tipo de cambio (FX) queda bloqueado en el
momento de la ejecucion. Para las ordenes de venta, las conversiones
pueden producirse en relacion con la liquidaciéon por el lado de la venta
y, cuando proceda, en relacidon con los dividendos y otras distribuciones
de acciones corporativas. Tales conversiones pueden tener lugar en
momentos o a tipos de cambio que le resulten desfavorables.
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Como resultado, los movimientos de los tipos de cambio y el momento de
la conversidon pueden repercutir en el valor de los ingresos o rentas
percibidos y pueden reducir los rendimientos, con independencia del
rendimiento del instrumento subyacente o de los movimientos mads
amplios del mercado.

La negociacién de una accion puede ser suspendida o detenida

La negociacidn de acciones puede ser suspendida, restringida o
terminada debido a medidas regulatorias, exclusion de cotizacion,
eventos corporativos o condiciones del mercado. En tales circunstancias,
es posible que usted no pueda negociar con las acciones afectadas, o
que las posiciones se cierren con poca antelacion y, potencialmente, a
precios desfavorables.

En tales circunstancias, sus érdenes podrdn ser rechazadas o canceladas,
y se le podrd exigir que cierre posiciones o que estas se cierren cuando
sea necesario para cumplir con las normas aplicables o las restricciones
operativas.

Las acciones corporativas pueden afectar a sus derechos

Las acciones corporativas son eventos iniciados por un emisor que
pueden afectar a los derechos, el valor, la estructura, la liquidez o la
negociabilidad de un instrumento financiero. Estos eventos pueden ser
obligatorios (aplicados automdaticamente) o voluntarios (que requieren
una elecciéon del inversor).

El procesamiento de las acciones corporativas estd sujeto a los
mecanismos de custodia, a la infraestructura de liquidacidon y a las
cadenas de infermediarios que escapan a nuestro control directo. Dado
que los valores se mantienen generalmente a través de estructuras de
custodia colectivas o Omnibus, las acciones corporativas pueden
procesarse de forma agregada y estar sujetas a restricciones operativas.
Como resultado:
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e Los qjustes en sus tenencias (incluyendo cambios en la cantidad, el
valor o los saldos de efectivo) pueden reflejar diferencias de
redondeo, asignacion o de tiempo;

e Los derechos fraccionarios pueden redondearse, sustituirse por
efectivo, venderse, ajustarse o procesarse de ofro modo de acuerdo
con la viabilidad operativa y la practica del mercado;

e Los plazos de procesamiento pueden depender de los intermediarios
ascendentes y de los sistemas de mercado y pueden sufrir retrasos.

La participacion en ciertas acciones corporativas voluntarias (tales como
emisiones de derechos, ofertas publicas de adquisicion, ofertas de canje
o elecciones similares) puede estar limitada o no estar disponible debido
a restricciones de custodia, liquidacion, intermediacidon o operativas.
Cuando se facilite la participacion, las elecciones podrdn aplicarse de
forma uniforme a todas las tenencias afectadas del mismo instrumento
dentro de una cuenta y es posible que no se admitan las elecciones
divididas o heterogéneas.

Usted podrd ejercer sus derechos (cuando proceda) Unicamente a través
de nosotros, y con sujecion a las restricciones operativas, a los plazos y a
la informacidn que recibamos de terceros.

ADR: Cuando las acciones subyacentes de un ADR conllevan derechos
de voto y/o de dividendos, el fitular del ADR puede tener derecho a
ejercer tales derechos, con sujecion a los términos del acuerdo de
depdsito. Debe tener en cuenta que los pagos de dividendos no estdan
garantizados, ya que estdn sujetos a la discrecidon del emisor y pueden
reducirse, retrasarse o cancelarse. El hecho de que se declare y pague un
dividendo queda a la discreciéon del emisor y pueden aplicarse impuestos,
lo que podria reducir el importe neto del dividendo recibido, lo cual
podria repercutir negativamente en el valor global del dividendo para
usted.

4. Es posible que no pueda ejercer los derechos de voto

10/ 41



Basandonos en nuestros mejores esfuerzos, y cuando dispongamos de
tiempo e informacioén suficientes para hacerlo, facilitamos los derechos de
voto. No obstante, habrd casos en los que usted no podrd ejercer los
derechos de voto directamente, o en absoluto, o en los que la votacidn
podrd ser agregada. Esto puede limitar su capacidad para influir en las
decisiones corporativas.

La negociacién fuera del horario normal de mercado conlleva riesgos
adicionales

La negociacion fuera del horario normal de mercado puede implicar una
menor liquidez, una mayor volatilidad y, cuando proceda, spreads mds
amplios. Los precios durante el horario de negociacion ampliado, cuando
proceda, pueden diferir significativamente de los precios durante las
sesiones de negociacion habituales, lo que aumenta el riesgo de una
ejecucion desfavorable o de pérdidas. La calidad de la ejecucion y los
mecanismos de formacidon de precios pueden diferir de los aplicables
durante el horario normal de mercado.

Pueden producirse retrasos en la liquidacion

Las operaciones con acciones estdn sujetas a procesos de liquidacion
que pueden fallar o retfrasarse debido a problemas de mercado, de la
contraparte o de cardcter operativo. Esto puede dar lugar a retrasos en
la fransferencia de la propiedad, la recepcion de los ingresos en efectivo
o los ajustes financieros en su cuenta. Hasta que no se haya completado
la liguidacidn, es posible que los ingresos en efectivo correspondientes no
estén disponibles para su retiro y que usted tenga un acceso restringido a
dichos ingresos.

Cuando una operacion sea cancelada, corregida o revertida por el
centro de negociacion, la contraparte o la infraestructura posterior a la
negociacion pertinente, es posible que tfengamos que revertir, cancelar o
enmendar la fransaccion y ajustar su cuenta en consecuencia. Hasta que
se complete la liquidacidn, es posible que la propiedad legal no se haya
transferido plenamente y que los derechos asociados no sean
plenamente ejercitables.
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7. Sus activos pueden verse afectados por fallos de la contraparte o de la
custodia
Sus activos pueden estar expuestos a riesgos de contraparte, custodia y
segregacion. Estos riesgos pueden derivarse del fallo, insolvencia o
incumplimiento de la Compania, de los corredores ejecutores (incluyendo
los corredores con los que colaboramos para la ejecucion de ordenes
sobre acciones), los custodios, subcustodios, cGmaras de compensacion
o agentes de liquidacion, o de fallos en los mecanismos de segregacion.
En caso de insolvencia, fallo operativo o deficiencias en la segregacion,
usted puede experimentar retrasos en la liquidacion, acceso restringido o
retardado a sus activos y, en ciertos casos, una pérdida parcial de sus
tenencias.

Si bien los activos de los clientes se mantienen de acuerdo con los
requisitos reglamentarios aplicables, la segregacion no elimina todos los
riesgos, y es posible que no le proteja plenamente en caso de fallo de un
tercero relevante o de perturbacion sistémica.

Cuando los activos se mantienen en cuentas de custodia colectivas
(6dmnibus), una insuficiencia irreconciliable en un custodio o subcustodio
puede ser compartida de forma prorrateada entre los clientes afectados.
En circunstancias extremas, la recuperacion de activos puede estar sujeta
a procedimientos de insolvencia y puede llevar un periodo de tiempo
prolongado.

8. Riesgos de las acciones fraccionarias

Para las acciones fraccionarias, en la medida en que sead
operativamente factible, los derechos econdmicos y de otro tipo
derivados del instrumento subyacente (tales como los dividendos y ciertos
derechos de acciones corporativas) se le tfransmiten generalmente de
forma proporcional a su tenencia fraccionaria. No obstante, ciertos
derechos y prerrogativas (incluyendo el traspaso de acciones
fraccionarias) pueden estar limitados debido a restricciones operativas.
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Las tenencias fraccionarias pueden redondearse de acuerdo con
nuestros mecanismos operativos (por ejemplo, a un nimero limitado de
decimales). Como resultado, los importes de dividendos pequenos o los
derechos de acciones corporativas fraccionarias pueden redondearse,
sustituirse por efectivo, retfrasarse o no pagarse cuando no sead
operativamente factible.

Teniendo en cuenta que las acciones fraccionarias se negocian de forma
extrabursatil (OTC), la liguidez puede ser mdas limitada que en el
insfrumento completo correspondiente, y la ejecucidn puede verse
afectada por las condiciones del mercado y la liquidez disponible
proporcionada a fravés de los mecanismos de ejecucion.

Riesgos de traspaso de acciones

Los traspasos de acciones a ofro infermediario estan sujetos a limitaciones
operativas, de custodia y de liquidacion. Ciertos instrumentos, incluyendo
las tenencias fraccionarias o los valores mantenidos a fravés de
mecanismos dmnibus, pueden no ser fraspasables.

Durante un traspaso, sus posiciones pueden no estar disponibles
temporalmente para la negociaciéon y usted sigue expuesto al riesgo de
mercado. Los traspasos pueden retrasarse, rechazarse o requerir la
liguidacion de los instrumentos correspondientes.

10.Las ordenes de acciones no pueden enmendarse, solo cancelarse

11.

Una vez que envia una orden de acciones, no puede enmendarla. Si
desea cambiar una orden que aun no ha sido ejecutada, debe cancelar
la orden (siempre que la cancelaciéon sea aun posible) y enviar una
nueva. Es posible que la cancelacidén no sea posible si la orden ya ha sido
ejecutada (total o parcialmente) o estd en proceso de ejecucion.

Riesgos especificos de los ADR

Los ADR pueden estar sujetos a tarifas de depositario, retenciones fiscales
y a los términos del acuerdo de depdsito. Estos factores pueden reducir
los rendimientos o afectar al momento y a la disponibilidad de los
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dividendos y de los derechos de acciones corporativas. Las inversiones en
ADR estdan sujetas a los términos y condiciones del acuerdo de depdsito
correspondiente, que pueden limitar o afectar al ejercicio de ciertos
derechos.

B. Negociacion de productos derivados OTC

Contratos por diferencias (CFD)

Un CFD es un instrumento derivado cuyo precio se establece con referencia
al precio de un activo subyacente. Los CFD se negocian de forma
extrabursatil (OTC) y ningun mercado de valores u ofro centro de ejecucion
externo intervendrd en la operacion. Los CFD conllevan un riesgo mayor que
la inversion en productos que cotizan en bolsa, ya que no se puede
garantizar la liquidez del mercado y puede resultar mds dificil liquidar una
posicidon existente. Los precios y ofras condiciones son establecidos por
nosotros de conformidad con nuestra obligacidon de proporcionar la mejor
ejecucion, tal como se incluye en nuestra Politica de ejecucion de érdenes
y de acuerdo con nuestros Términos y condiciones.

Los servicios de Capital Com estdn disponibles para clientes minoristas,
clientes profesionales y contrapartes elegibles. Los CFD son productos
financieros de alto riesgo y complejos, utilizados generalmente con fines
especulativos, y pueden no ser adecuados para todas las personas. Los CFD
no son adecuados para la estrategia de inversion de «compra vy
mantenimientoy; por lo tanto, si el cliente no dispone de tiempo suficiente
para supervisar dicha inversion de forma regular, no deberd negociar con
CFD.

Declaracion especial para residentes en Espana. La Compania ofrece el
comercio con CFD. El CFD es un producto complejo y dificil de entender. La
Comision Nacional del Mercado de Valores de Espana (la «Comisidon
Nacional del Mercado de Valoresy o «CNMV») considera que, por lo
general, los CFD no son adecuados para clientes minoristas debido a su
complejidad y a los riesgos que conllevan. Un CFD es también un producto
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apalancado vy las pérdidas sufridas pueden ser la totalidad del importe
invertido. El importe invertido inicialmente corresponde al margen inicial
requerido para abrir una posiciéon.

Ejemplo de cémo funciona un CFD

La Compania ABC es una sociedad andnima que cotiza en la Bolsa de
Valores de Londres (London Stock Exchange). Usted cree que una accion
cotizada ABC estd infravalorada y que su precio subird. El precio cotizado es
60/65. Eso significa que usted puede vender a 60 € o comprar a 65 €. La
diferencia entre el precio al que puede vender y el precio al que puede
comprar se denomina «spready (diferencial).

Usted decide comprar 40 CFD de la accidén ABC al precio de 65 € por CFD.
Su posicién es, por tanto, de 2.600 € (40 x 65 €).

El apalancamiento le permite negociar en posiciones superiores a su propio
dinero. Por lo tanto, usted no paga realmente 2.600 €. La cantidad que
paga depende del margen requerido. Si el margen requerido es del 20 %,
eso significa que su pago inicial minimo es de 520 € (2.600 € x 20 %). El
rendimiento que obtenga de este requisito inicial depende del precio al que
decida cerrar su posicion (es decir, cuando venda el CFD).

Si el precio de ABC disminuye un 5 % (de 60/65 € a 57/61,75 €), usted
perderd la diferencia entre el precio de apertura y el de cierre multiplicada
por el tamano del contrato; es decir, pierde (65 - 61,75) * 40 = 130 €.

El Unico coste pagado por entrar en dicha operacion es el spread, que es
de 200 €, es decir (65 - 60) * 40. Ademds del spread, si alguna posicion se
mantiene abierta de un dia para oftro, se produce un ajuste de financiacion
nocturna/swap que debe adeudarse o abonarse en su cuenta. Los ajustes
de financiacidén nocturna o swaps pueden consultarse en el sitio web y en la
aplicacion de negociaciéon. Usted debe ser consciente de la posibilidad de
qgue existan otros costes, como impuestos, que no se paguen a través de la
Compania ni sean impuestos por esta. Es su exclusiva responsabilidad asumir
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estos costes adicionales. Los costes relacionados con la negociacion de
CFD pueden superar los beneficios brutos de una operacion.

La negociacion de CFD es arriesgada y no es adecuada para todo el
mundo. Si decide entablar una relacidbn comercial con nosotros, es
importante que siga siendo consciente de los riesgos implicados, que
disponga de recursos financieros adecuados para soportar tales riesgos y
que supervise sus posiciones cuidadosamente. Si tiene alguna duda sobre
los riesgos implicados, debe buscar asesoramiento profesional.

Esta declaracion proporciona una descripcion general de los riesgos
asociados a la negociacion de CFD de forma extrabursatil. Esta declaracion
no explica todos los riesgos implicados en la negociacion de CFD ni como
se relacionan dichos riesgos con sus circunstancias personales.

La negociacién de CFD conlleva un alto riesgo de perder su capital. Se le
recomienda encarecidamente no invertir dinero en efectivo que no pueda
permitirse perder.

Opciones knock-out (KO)

Las KO son instrumentos financieros derivados que otorgan al comprador el
derecho a especular sobre la direccidon de un activo subyacente especifico
mediante el pago de un Precio de la opcidon (también denominado
«Tamano en efectivon en la plataforma de negociacidon en linea) y que
pueden perder todo su valor si el precio de dicho subyacente alcanza el
precio del nivel KO.

El nivel KO es un nivel de precio predeterminado del activo subyacente que,
de alcanzarse, extingue la cantidad de KO con un valor de cero. El nivel KO
es seleccionado por el operador al iniciar una operacion eligiendo una
direccion Call o Put.

Los servicios de Capital Com estdn disponibles para clientes minoristas,
clientes profesionales y contrapartes elegibles. Las KO son productos
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financieros de alto riesgo y complejos, utilizados generalmente con fines

especulativos, y pueden no ser adecuados para todas las personas. Debido

a su naturaleza a corto plazo y a su sensibilidad a los movimientos del

mercado, las KO no son adecuadas para estrategias de inversidon pasivas o

a largo plazo. Su estructura requiere una supervisidon activa, ya que estdn

sujetas a cambios rapidos vy significativos de valor. Por lo tanto, si un cliente

no dispone de tiempo suficiente para supervisar tales inversiones de forma

regular, no deberd negociar con KO.

Ejemplos de cémo funciona una opcién KO

1.

La Compania X cotiza en la bolsa de Nueva York (NYSE) con un precio
actual (Call 101, Put 99). El cliente selecciona una KO Call, especulando
con que el precio del activo subyacente Compania X aumentard. El
cliente decide abrir 2 cantidades de KO Call y establece el nivel KO en
50 $.

El cliente paga 102 $ para abrir la operacion (Precio de la opcidon), que
es el coste inicial por entrar en la operacién y se calcula de la siguiente
manera:

Para las KO Call: (Precio de apertura — nivel KO) x Cantidad = (101 = 50)
x2=51%x2=102%

M&s tarde, el precio de la Compania X sube a 120 $. El valor de cada
cantidad de KO es ahora de 70 $. El cliente decide cerrar ambas
cantidades de KO y obtiene un beneficio de 38 $, calculado de la
siguiente manera:

Nuevo valor por cantidad: Precio actual - nivel KO =120 - 50 = 70

Dado que el cliente abrid 2 cantidades, el valor total de estas 2
cantidades es:

Valortotal=70x2 =140 %
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El cliente cierra la operacién y materializa un beneficio de:

Beneficio = Valor total - Precio de la opcién pagado = 140-102=38 %

. Otfro cliente abre 5 cantidades de KO Put con la materia prima
subyacente Z, que coftiza a 250 $, especulando con que el precio de la
materia prima Z bajard. El cliente establece el nivel KO en 300. El cliente
paga 250 $ para abrir la operaciéon (50 $ por cada cantidad de KO).

Precio de la opciéon por cantidad = (Nivel KO - Precio actual) x Cantidad
= (300-250)x1=50$%

El cliente paga 250 $ para abrir la operacion (5 cantidades, 50 $ cada
una).

Mdas tarde, el precio de la materia prima Z cae a 220 $ y el cliente cierra
las 2 cantidades de KO Put a 80 $ cada una.

Los cdlculos son los siguientes:

Valor por cantidad = Nivel KO - Precio actual =300-220=80 $

Dado que el cliente tiene 5 cantfidades, el valor total para todas las
cantidades es:

Valor total =80 x 5 =400 $

El cliente decide cerrar 2 cantidades a 80 $ cada una, lo que da un total
de:

Valor por el cierre de 2 cantidades =80x2=160 $

Las 3 cantfidades restantes todavia tienen potencial de beneficio si el
precio continua cayendo.
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Entonces, el precio de la materia prima Z sube repentinamente a 301 $.
Las 3 cantidades restantes de KO caducan sin valor porque el precio del
activo subyacente ha tocado o superado el nivel KO establecido por el
cliente.

Por lo tanto, las 3 cantidades restantes dan como resulfado un valor total
de 0 $, ya que han sido desactivadas (knocked out).

Al final, el cliente ha obtenido unas pérdidas de -90 $, que se calculan
de la siguiente manera:

Pérdida total = Precio de la opcién pagado - valor de 2 cantidades =
250-160=90$%

Ademds del Precio de la opcidn, si alguna operacidon se mantiene abierta
de un dia para ofro, se produce un ajuste de financiacidon nocturna que
debe adeudarse o abonarse en su cuenta. Los tipos de ajuste de
financiacion nocturna pueden consultarse en el sitio web y en la aplicacion
de negociacion. Usted debe ser consciente de la posibilidad de que existan
otros costes, como impuestos, que no se paguen a través de la Compania ni
sean impuestos por esta. Es su exclusiva responsabilidad asumir estos costes
adicionales. Los costes relacionados con la negociacion de KO pueden
superar los beneficios brutos de una operacion.

La negociacion de KO es arriesgada y no es adecuada para todo el mundo.
Si decide entablar una relacidn comercial con nosotros, es importante que
siga siendo consciente de los riesgos implicados, que disponga de recursos
financieros adecuados para soportar tales riesgos y que supervise sus
operaciones cuidadosamente. Si fiene alguna duda sobre los riesgos
implicados, debe buscar asesoramiento profesional.

Esta declaracion proporciona una descripcion general de los riesgos
asociados a la negociacion de KO de forma extrabursdtil. Esta declaracién
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no explica todos los riesgos implicados en la negociacion de KO ni como se

relacionan dichos riesgos con sus circunstancias personales.

La negociacion de KO conlleva un alto riesgo de perder su capital. Se le

recomienda encarecidamente no invertir dinero en efectivo que no pueda

permitirse perder.

Riesgos relacionados con los productos OTC (CFD y KO):

Al realizar una operacion de CFD y/o KO con Capital Com, el cliente

reconoce, comprende y acepta que:

1.

La negociacion con CFD y KO es altamente especulativa y arriesgada
La negociacién con CFD y KO es altamente especulativa, conlleva un
riesgo significativo de pérdida y no es adecuada para todos los
inversores. Los CFD y las KO son un fipo de inversion arriesgado vy
pueden provocar grandes pérdidas.

Los CFD y las KO solo son adecuados para aquellos clientes que:

> comprenden y estdn dispuestos a asumir los riesgos econdmicos,
legales y de otro tipo implicados;

> tienen experiencia y conocimientos sobre la negociacion con CFD
y/0 KO y sobre los activos subyacentes; y

> 50N capaces financieramente de asumir pérdidas
significativamente superiores al margen.

Los CFD y las KO son arriesgados y no son adecuados para todo el
mundo.

Antes de que la Compania le abra una cuenta, se le exige realizar una
evaluacion de si los productos y/o servicios son convenientes para
usted, y advertirle si, basdndose en la informacion que usted ha
proporcionado, algun producto o servicio no es adecuado.

Podemos pedirle informacion sobre sus activos financieros e ingresos.
No supervisamos en su hombre si la cantidad de dinero que nos ha

enviado o sus ganancias y pérdidas son coherentes con esa
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informacion. Depende de usted evaluar si sus recursos financieros son
adecuados y qué nivel de riesgo asume.

Si se advierte al cliente de que el CFD y/o la KO en cuestidén no es
conveniente para él y aun asi decide continuar con la Compania, se
considerard que el cliente ha confirmado que comprende los riesgos
implicados y los acepta.

La negociacién OTC entraia riesgos especificos

Al negociar CFD o KO con nosotros, las érdenes no se ejecutardn en un
mercado de valores reconocido o designado, sino directamente con el
broker, en lo que comUnmente se denomina negociacion OTC. Todas
las posiciones/operaciones iniciadas con nosotros también deben
cerrarse con nosotros y no pueden fransferirse ni cerrarse con ninguna
otra entidad. Las operaciones OTC pueden implicar un riesgo mayor
gue la inversidon en operaciones en bolsa porque no existe un mercado
de intercambio en el que cerrar una posicion/operacion abierta.
Puede resultar imposible liquidar una posicion/operacion existente,
evaluar el valor de la posicion/operacion derivada de una operacion
OTC o evaluar la exposicion al riesgo. No existe una compensacion
centralizada ni garantia por parte de terceros de nuestras obligaciones
de pago hacia usted, por lo que usted estd expuesto al riesgo de
crédito con Capital Com. Usted debe recurrir unicamente a Capital
Com para la ejecucion de todas las operaciones de su cuenta y para
la devolucidon de cualquier margen.

Riesgo de brecha (Gap risk)

Los mercados financieros pueden fluctuar rdpidamente vy los precios de
nuestros productos lo reflejardn. El riesgo de brecha es un riesgo que
surge como resultado de la volatilidad del mercado. La produccion de
brechas (gapping) ocurre cuando los precios de nuestros CFD o KO
cambian repentinamente de un nivel a ofro, sin pasar por el nivel
intermedio. Es posible que no siempre exista la oportunidad de que
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usted coloque una orden o de que la plataforma ejecute una orden
entre los dos niveles de precios.

. Existen riesgos relacionados con el mantenimiento de posiciones largas
en CFD y/u operaciones KO Call

CFD

Estar en posicion larga en CFD significa que usted compra CFD para
especular con que el precio de mercado del activo subyacente subird
entre el momento de la entrada y el de la salida. Como ftitular de una
posicion larga en CFD, generalmente obtendrd un beneficio si el precio
de mercado del activo subyacente aumenta mientras la posicion estd
abierta.

Usted sufrird una pérdida si el precio de mercado del activo
subyacente baja mientras su posicion larga en CFD todavia estd
abierta. Su pérdida serd la diferencia entre el precio de mercado en el
momento de la compra y el precio en el momento de la venta,
multiplicado por el nimero de unidades de CFD implicadas. Por lo
tanto, su pérdida potencial puede exceder su requisito de margen
inicial.

También puede sufrir una pérdida si su posicion de CFD es cerrada por
la Compania debido a la falta de fondos suficientes en su cuenta para
mantener la posicion.

KO

Abrir una operacion KO Call significa que usted especula con que el
precio del activo subyacente subird. Como titular de una KO Call,
generalmente obtendrd un beneficio si el precio del subyacente
aumenta mientras su operacion KO (famano en opciones) permanece
activa.

Usted sufrird una pérdida si el precio del activo subyacente baja
mientras su operacion KO Call estd abierta. Su pérdida serd la
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diferencia entre el valor de la KO en el momento de la entrada vy el
valor en el momento del cierre.

Ademds, usted puede perder la totalidad del Precio de la opcidon
pagado si el precio del activo subyacente alcanza el nivel KO
predeterminado, en cuyo caso la KO caducard con valor cero.

. Existen riesgos relacionados con el mantenimiento de
posiciones/operaciones cortas en CFD y/u operaciones KO Put

CFD

Estar en posicion corta en CFD significa que usted vende CFD para
especular con que el precio de mercado del activo subyacente bajard
enfre el momento de la entrada y el de la salida. Como fitular de una
corta posicion de CFD, generalmente obtendrd un beneficio si el
precio del activo subyacente disminuye mientras su posicion estd
abierta.

Usted sufrird una pérdida si el precio de mercado del activo
subyacente sube mientras su posicion corta en CFD todavia estd
abierta. Su pérdida serd la diferencia entre el precio de mercado en el
momento de la enfrada y el precio en el momento de la salidag,
multiplicado por el nUmero de unidades de CFD implicadas. Su pérdida
potencial puede exceder el margen inicial requerido.

También puede sufrir una pérdida si su posicion de CFD es cerrada por
la Compania debido a la falta de fondos suficientes en su cuenta para
mantener la posicién.

KO

Abrir una operacion KO Put significa que usted especula con que el
precio del activo subyacente de la opcion bajard. Como titular de una
KO Put, generalmente obtendrd un beneficio si el precio del
subyacente disminuye mientras su operacion KO (tamano en opciones)
permanece abierta.
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Usted sufrird una pérdida si el precio del activo subyacente sube
mientras su operacién KO Put estd abierta. Su pérdida serd la diferencia
entre el valor de la KO en el momento de la entrada y el valor en el
momento del cierre.

Ademds, usted puede perder la totalidad del Precio de la opcidon
pagado si el activo subyacente alcanza el nivel KO predeterminado,
en cuyo caso la KO caducard con valor cero.

Un alto apalancamiento puede provocar pérdidas rapidas para los
clientes

Aplicable solo para CFD. El alto grado de «apalancamientoy es una
caracteristica distintiva de los CFD. El efecto del apalancamiento hace
que la inversiéon en CFD sea mds arriesgada que la inversion directa en
el activo subyacente. Esto es el resultado del sistema de mdrgenes
aplicable a los CFD, que generalmente implica un pequeno depdsito
en relaciobn con el tamano de la operacién, de modo que un
movimiento de precios relativamente pequeno en el activo
subyacente puede tener un impacto desproporcionado en su
operacion.

Un pequeno movimiento de precios a su favor puede proporcionar un
alto rendimiento; sin embargo, un pequeno movimiento de precios en
su contra puede dar lugar rdpidamente a pérdidas significativas.

Si se producen pérdidas en sus operaciones de CFD, se le puede exigir
que pague fondos adicionales con poca antelacion para mantener su
posicion abierta. Si no cumple con una solicitud de fondos adicionales,
sU posicion puede ser liquidada.

Proteccion contra saldo negativo: es posible que los movimientos

adversos del mercado provoguen que los clientes de la Compania
pierdan mds que el saldo de su cuenta. En este caso, la Compania
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asumird las consecuencias negativas de tales eventos adversos que
afecten a los clientes minoristas y las pérdidas de cualquiera de los
clientes minoristas se limitardn al saldo de su cuenta en ese momento.
Para obtener mds informacidn, consulte los Términos y condiciones.

*Tenga en cuenta que si un residente en Espana decide negociar con
CFD, se aplicard un conjunto de normas y procedimientos adicionales.
Dicho conjunto de normas y procedimientos adicionales puede
encontrarse en la Seccion 20.17 de los Terminos y condiciones de la

Compania.

Las ordenes de Stop Loss no siempre pueden protegerle de las pérdidas
Capital Com ofrece la opcidn de establecer érdenes de Stop Loss para
ayudar a limitar las pérdidas potenciales de una posicion/operacion
abierta. Una orden de Stop Loss estd disenada para cerrar
automdticamente su posicion/operacidon cuando el mercado alcanza
el nivel de precio que usted ha especificado.

Sin embargo, las érdenes de Stop Loss no estdn garantizadas y pueden
gjecutarse a un precio peor que el establecido por usted,
especialmente en condiciones de mercado voldtiles o de rapido
movimiento.

Aplicable solo para CFD: en el caso de que se haya colocado y
aceptado una orden de stop-loss garantizado (GSL), garantizamos que
suU posicion se cerrard exactamente al precio que usted especifique. Sin
embargo, dado que este precio estd garantizado, se cobra una tarifa
cuando el GSL se activa y se ejecuta. Para mdas detalles, consulte la
Politica de ejecucion de ordenes de la Compania.

Usted tiene la obligacion de mantener los requisitos de margen al
negociar con CFD

El cliente debe mantener siempre un margen minimo en sus posiciones
abiertas. Es su responsabilidad supervisar el saldo de su cuenta. El
cliente puede recibir una llamada de margen para depositar efectivo
adicional si el margen en su cuenta es demasiado bajo. Es posible que
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deba proporcionarnos fondos adicionales para cumplir con su requisito
de margen con poca antelacion para mantener sus posiciones
abiertas. El hecho de no hacerlo puede dar lugar a la liquidacion de
sUS posiciones.

10.Solo esta disponible la liquidacion en efectivo

11

El cliente comprende que los CFD vy las KO solo pueden liquidarse en
efectivo y que la diferencia entre el precio de compra y el de venta
determina en parte el resultado de la inversion.

.Ajuste de prima diario

Para determinadas posiciones de CFD y KO referenciadas a materias
primas, indices, bonos o tipos de interés, se podrd aplicar un ajuste de
prima diario.

Este ajuste refleja la diferencia de valor entre los sucesivos vencimientos
de confrato del contfrato referenciado a futuros subyacente
correspondiente y tiene por objeto garantizar la continuidad del precio
al contado (spot) a lo largo del tiempo. El ajuste de prima diario alinea
la valoracion de la posicion con el valor razonable correspondiente.

El ajuste se aplica diariamente y puede dar lugar a un adeudo o a un
abono en su cuenta, dependiendo de si mantfiene una posiciéon larga o
corta. Aunque el qjuste estd disenado para tener un efecto neutro
sobre el valor econdmico global de su posicion cuando se combina
con el movimiento de precios correspondiente, puede repercutir en el
beneficio y la pérdida mostrados y en el saldo de su cuenta dia a dia.

En particular, las posiciones largas pueden estar sujetas a adeudos
diarios y las posiciones cortas pueden recibir los abonos
correspondientes. Como resultado, usted puede observar reducciones
en el saldo de su cuenta o en el beneficio y pérdida no realizados
incluso cuando los precios de mercado se muevan a su favor o
permanezcan estables.

26/ 41



Por lo tanto, debe tener en cuenta que los agjustes de prima diarios
pueden afectar a la valoracion y presentaciéon a corto plazo de su
posicion, y pueden influir en el margen disponible y en el riesgo de
cierre de la posicidon, aungue no representen una tarifa o cargo de
negociacion.

12.Los precios, margenes y valoraciones establecidos por Capital Com
pueden diferir de los proporcionados en otros lugares
Capital Com establece los precios utilizados para la negociacion, la
valoracion de las posiciones/operaciones del cliente y, en el caso de
los CFD, la determinacién de los requisitos de margen. El rendimiento
de su posicion/operacion de CFD o KO dependerd de los precios
cotizados por nosotros y de los movimientos del mercado en el activo
subyacente al que se refiere su CFD o KO.

Cada activo subyacente conlleva sus propios riesgos, que pueden
afectar al resultado de la posicion/operacion de CFD o KO. Tenga en
cuenta que los precios y valoraciones proporcionados por Capital Com
pueden diferir de los disponibles en mercados publicos u otras fuentes
de datos.

13.Usted no tiene derechos sobre los activos subyacentes

Usted no tiene derechos ni obligaciones respecto a los instrumentos o
activos subyacentes relacionados con su CFD o KO. El cliente debe
comprender que los CFD y las KO pueden tener diferentes activos
subyacentes, incluyendo acciones, criptomonedas, indices y materias
primas. Por ejemplo, en caso de un CFD o una KO sobre acciones,
usted no recibird ningun derecho de voto, ya que no posee el activo
fisico.

14.Riesgos especificos relacionados con los CFD y las KO sobre
criptoactivos
Los criptoactivos son inversiones altamente voldtiles y especulativas que
pueden experimentar cambios de precio bruscos e impredecibles
debido a factores como la confianza del mercado, medidas
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regulatorias, problemas tecnoldgicos, robos o la aparicion de
alternativas superiores. Su valor puede fluctuar drdsticamente, lo que
puede hacer que los productos relacionados, como los CFD, sean
igualmente inestables. Como tales, solo son adecuados vy/o
convenientes para inversores que comprendan plenamente los riesgos
y puedan permitirre perder toda su inversion.

Los criptoactivos son objetivos atractivos para el fraude, el robo vy los
ciberataques. Es probable que tales casos influyan en el precio y la
disponibilidad de los CFD vy las KO sobre criptoactivos.

Ademds, existe la posibilidad de que los criptoactivos pierdan todo su
valor si no logran ser aceptados como un medio de intercambio a
largo plazo. En ese caso, los CFD vy las KO basados en esos criptoactivos
también podrian perder todo su valor.

15.Los CFD y las KO no son adecuados para inversores a largo plazo
Los CFD vy las KO estan disenados para la negociacion a corto plazo y
no son convenientes para la inversion a largo plazo. Mantener estos
instrumentos abiertos durante periodos prolongados puede dar lugar a
un aumento de los costes, tales como los ajustes de financiacion
nocturna para los CFD o la erosidon de la prima y consideraciones de
vencimiento para las KO.

Ademds, la volatiidad del mercado a lo largo del tiempo puede
aumentar el riesgo de llamadas de margen para las posiciones de CFD
o de eventos de knock-out para las KO. En muchos casos, puede ser
mAs conveniente para los clientes que buscan una exposicion a largo
plazo considerar la compra directa del activo subyacente.

14.Existen riesgos relacionados con las caracteristicas de la plataforma de
negociacion de Capital Com
Una vez que el cliente infroduce una orden en la plataforma de
negociacion de Capital Com (haciendo clic en Comprar/Vender para
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17.

los CFD o «Call/Puty para las KO), esta se ejecuta inmediatamente y, a
partir de entonces, el cliente no podrd cancelar ni modificar la orden.
Esta caracteristica puede ser diferente de otras plataformas de
negociacion que usted haya utilizado en el pasado. Usted debe utilizar
la cuenta de demostracion para familiarizarse con la plataforma de
negociacion de Capital Com antes de operar realmente con la
Compania. Al utilizar la plataforma de negociacion de Capital Com,
incluso a fravés de una cuenta de demostracion, usted acepta el
sistema de un solo clic y acepta los riesgos relacionados con la funcidon
de ejecucion inmediata.

La negociacién de demostracion puede no reflejar las condiciones
reales del mercado

La negociacion de demostracion se realiza en un entorno simulado
utilizando fondos virtuales y no implica una exposicion real al mercado.
Las condiciones en una cuenta de demostracion pueden diferir de las
de un entorno de negociaciéon real. Por ejemplo, las érdenes pueden
completarse instantdneamente al precio mostrado, mientras que en la
negociacion real pueden ejecutarse a diferentes niveles de precios,
completarse parcialmente o estar sujetas a la liquidez del mercado y a
las condiciones del libro de érdenes.

Las cuentas de demostracion se proporcionan Unicamente para
ayudarle a familiarizarse con las funciones y la operatividad de la
plataforma y no replican la ejecucion del mercado, los precios ni las
condiciones de liquidez reales. El rendimiento logrado en una cuenta
de demostracion no es indicativo de los resultados que pueden
obtenerse al operar con fondos reales. Operar en una cuenta de
demostracion no constituye una experiencia de negociacion real y no
le expone a la liquidez real del mercado, a la ejecucion ni a las
condiciones psicoldégicas asociadas a la negociacion con fondos
reales.

Nota importante: no existe negociacion de demostracion de CFD
disponible para los clientes minoristas residentes en Espana.

29/ 41



VI. Divulgacion de riesgos aplicable a todos los productos (acciones, CFD,
KO)

1. El valor de sus inversiones puede bajar tanto como subir de forma
rapida e impredecible
El valor de los instrumentos financieros, incluyendo acciones, CFD y KO,
puede fluctuar de forma rdpida e impredecible debido a eventos
especificos de la compania, condiciones de mercado mds amplias,
acontecimientos econdmicos, cambios en los tipos de interés o el
sentimiento de los inversores. En determinadas condiciones de
mercado, incluyendo periodos de movimientos de precios inusuales o
rdpidos o de liquidez reducida, es posible que no se pueda ejecutar
una orden al precio especificado o dentro de un plazo deseado. Los
paros en la negociacion, las suspensiones U ofras perturbaciones del
mercado también pueden restringir la capacidad de abrir o cerrar
posiciones.

Para los productos apalancados o derivados, las condiciones del
mercado u otras circunstancias, fales como que los precios de
mercado presenten brechas (gap) entre sesiones de negociacion o
fuera del horario normal de mercado, pueden impedir el
funcionamiento eficaz de los controles de riesgo, y las posiciones
pueden cerrarse a precios que difieran significativamente de los
esperados, lo que puede dar lugar a pérdidas.

2. Riesgo de concentracién
Invertir en un Unico instrumento o en un nUmero limitado de
instrumentos puede aumentar la exposicion a riesgos especificos del
emisor o del sector.

3. Es posible que las érdenes no se ejecuten al precio esperado
Es posible que las ordenes de los clientes no se ejecuten al precio
esperado debido a los movimientos del mercado que se producen
entre el envio de la orden y su ejecucion (comUnmente denominado
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deslizamiento o slippage). En condiciones de mercado voldtiles o de
rdpido movimiento, los precios pueden cambiar rdpidamente, lo que
da lugar a una ejecucién a un precio menos favorable de lo previsto.
Ademds, si no hay suficiente liquidez de mercado al precio o volumen
de orden deseados, las drdenes podrdn completarse parcialmente,
retrasarse o no completarse en absoluto.

El rendimiento pasado de un instrumento financiero no es un indicador
fiable de su rendimiento futuro

El rendimiento pasado de un instrumento financiero o de una emision
no es un indicador fiable de su rendimiento futuro. Los rendimientos
historicos, los dividendos o las tendencias de los precios no garantizan
resultados futuros.

Los movimientos de las divisas pueden afectar al valor de su inversion
Cuando la moneda de su cuenta difiera de la moneda en la que estd
denominada una inversion, usted estard expuesto al riesgo de divisa
(tipo de cambio). Los cambios en los tipos de cambio pueden afectar
negativamente al valor de su inversion independientemente del
rendimiento  del instrumento  subyacente. Los  movimientos
desfavorables de las divisas pueden dar lugar a pérdidas o a una
reduccion de los rendimientos.

Si usted deposita fondos en una moneda distinta de la moneda base
de su cuentq, sus fondos se convertirdn y estardn expuestos al riesgo de
tipo de cambio. Como resultado, es posible que reciba menos de la
cantidad depositada originalmente cuando se conviertan los fondos,
incluso si no se ha producido ninguna actividad de negociacion. Por o
tanto, los costes de conversibn de divisas y los movimientos
desfavorables de los tipos de cambio pueden reducir el valor de sus
fondos disponibles.

Existen riesgos relacionados con la liquidez del mercado
Los riesgos de liquidez afectan a su capacidad para negociar. Se trata

del riesgo de que un instrumento financiero, incluyendo los CFD, las KO
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y las acciones, no pueda ser negociado en el momento, precio o

volumen que usted desee.

e Paralos CFD y las KO, la liquidez del mercado no estd garantizada
y las condiciones del mercado pueden cambiar significativamente
en un periodo de tiempo muy corto. Bajo ciertas condiciones de
negociacion, puede resultar dificli o imposible liquidar una
posicion/operacion.

e Para las acciones, la insuficiencia de liquidez del mercado puede
impedirle vender su tenencia al precio deseado o en el volumen
que pretende. Como resultado, se le podrd exigir que acepte un
precio mds bajo, reciba rendimientos menores de los esperados o
materialice pérdidas al cerrar una posicion.

7. La falta de supervision de las posiciones/operaciones entrana riesgos
Es importante que supervise de cerca tfodas SUS
posiciones/operaciones. Es su responsabilidad  supervisar  sus
posiciones/operaciones y, durante el periodo en que tenga
posiciones/operaciones abiertas, siempre debe tener la capacidad de
acceder a su cuenta.

8. Usted puede perder la totalidad del importe invertido
Usted puede perder parte o la fotalidad del capital invertido en
cualquier producto ofrecido.

Para los CFD, los movimientos adversos del mercado pueden dar lugar
a la pérdida de todo el patrimonio neto de su cuenta.

Para las KO, los movimientos adversos del mercado pueden
desencadenar el cierre automdtico de su operacion, lo que resultard
en la pérdida de la totalidad del Precio de la opcidn invertido.

Para las acciones, si un emisor se vuelve insolvente o entra en

liguidacion, los accionistas suelen ocupar el Ultimo lugar en el orden de
prelacion para el cobro. Como resultado, usted puede perder la
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totalidad del valor de su inversidon y cualquier recuperacion es incierta y
puede retrasarse o no estar disponible.

9. La experiencia de cuenta Unica puede afectar a su efectivo disponible
Capital Com ofrece una experiencia de cuenta Unica. Esto significa
qgue cuando usted accede a mds de un producto (por ejemplo,
acciones junto con CFD y/o KO), mantenemos un saldo de efectivo
Unico para su cuenta de negociacion.

Cualquier efectivo disponible en su cuenta de negociaciéon (es decir,
efectivo no invertido en ofros productos) se mantiene como un saldo
de efectivo Unico y estd disponible para operar con cualquier
producto. En consecuencia, dicho efectivo disponible podrd utilizarse,
de acuerdo con nuestros Términos, para cumplir con las obligaciones
en todos los productos (incluyendo los requisitos de margen de CFD, las
pérdidas realizadas y no realizadas, las tarifas y otros cargos) y, por lo
tanto, estd expuesto a pérdidas potenciales derivadas de su
negociacion con CFD.

El valor de sus activos en acciones (no el efectivo) no se utiliza para
cumplir con los requisitos de margen de CFD ni para la proteccion
contra saldo negativo de CFD; no obstante, una vez que los ingresos de
las ventas de acciones, dividendos u otras distribuciones de acciones
corporativas se abonen en su cuenta de negociacion como efectivo
disponible, formardn parte de ese saldo de efectivo y podrdn utilizarse
para cumplir con las obligaciones de CFD, lo que puede reducir el
importe disponible para su reintegro.

10.Sus operaciones pueden estar sujetas a impuestos
Sus operaciones pueden estar o llegar a estar sujetas a impuestos y/o a
cualquier otro gravamen, p. e€j., debido a cambios en las leyes y
reglamentos pertinentes o a sus circunstancias personales. La
Compania no ofrece asesoramiento fiscal. El cliente es responsable de
cualqguier impuesto y/o cualguier otro gravamen que pueda
devengarse con respecto a sus operaciones. Usted es el Unico
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1.

responsable de comprender y cumplir el tfratamiento fiscal de sus
inversiones, incluyendo cualquier obligacion de informacion aplicable.
El hecho de no hacerlo puede dar lugar a responsabilidades fiscales
inesperadas, penalizaciones o una reduccion de los rendimientos netos.

No proporcionamos asesoramiento de inversion ni servicios fiduciarios
La informacién genérica del mercado proporcionada por Capital Com
a sus clientes no tiene por objeto ser, ni constituye, asesoramiento de
inversion o recomendaciones personales de negociacion. Dicha
informacién no es, ni debe considerarse como, un consejo para
comprar o vender cualquier CFD, para realizar operaciones Call o Put
en KO, para comprar o vender una accién o una accién fraccionaria,
ni como una solicitud para hacerlo. Su decision de iniciar una
operacion con la Compania y su decisidon sobre si dicha operacion es
conveniente para usted es su decision independiente.

La Compania no actua como asesor ni presta servicios como fiduciario
a sus clientes. Usted es responsable de la gestion de sus asuntos fiscales
y legales, lo que incluye la realizaciéon de cualquier declaracion y pago
reglamentario y el cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables.
Nosotros no proporcionamos ningun tipo de asesoramiento
reglamentario, fiscal ni legal. Si tiene alguna duda sobre el tratamiento
fiscal o las responsabilidades relacionadas con los instrumentos
ofrecidos, es posible que desee buscar asesoramiento financiero
independiente.

12.No hay garantia de beneficios

No existen garantias de obtener beneficios ni de evitar pérdidas al
negociar con acciones, CFD o KO. Ni la Compania ni sus
representantes tienen la intencidén de proporcionar tales garantias, ni
pueden proporcionarlas en la practica. Se ha alertado al cliente,
mediante esta declaracion, de que los riesgos son inherentes a la
negociacion con acciones, CFD o KO y de que debe ser capaz
financieramente de soportar tales riesgos y de resistir cualquier pérdida
sufrida.
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13.Es posible que las protecciones que recibimos de terceros no se le
extiendan a usted
Cualquier garantia o proteccion legal a la que Capital Com tenga
derecho mediante un contrato con cualquiera de nuestros consultores,
subcontratistas de procesos de negocio, proveedores o cualquier otro
tercero o intermediario, o que esté disponible para nosotros por ley,
puede no cubrirle ni protegerle en caso de que usted sufra una
pérdida o dano como resultado del incumplimiento por parte de dicho
tercero de las obligaciones contraidas con nosotros.

14. Comentario de mercado

El comentario genérico de mercado proporcionado por la Compania
(que no constituye una recomendacion personal ni asesoramiento de
inversion) es genérico y se basa Unicamente en el juicio del personal de
la Compania. El cliente reconoce que realiza operaciones basdndose
Unicamente en su propio juicio. El comentario genérico de mercado de
la Compania se basa en informacion que se cree fiable, pero la
Compania no garantiza, ni puede garantizar, la exactitud o integridad
de este.

15.Conflictos de intereses
Pueden surgir conflictos de intereses en el curso de nuestras actividades
comerciales y existe el riesgo de que puedan afectar a ciertos
aspectos operativos o comerciales de |os servicios que prestamos.

Capital Com mantiene una politica formal para identificar y gestionar
de forma responsable, controlar y, cuando sea necesario, divulgar los
conflictos de intereses que surjan en relacion con nuestro negocio. La
Compania realiza todos los esfuerzos razonables para evitar conflictos
de intereses y, cuando no pueden evitarse, la Compania garantiza que
usted reciba un trato justo y con el mds alto nivel de integridad, y que
los intereses del cliente estén protegidos en todo momento.
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Para lograrlo, Capital Com sigue procedimientos operativos especificos
alineados con la Politica de ejecucion de ordenes y la Politica de
conflictos de intereses de su Compania, garantizando un enfoque
diligente y coherente para gestionar y mitigar los conflictos potenciales
al tramitar las érdenes de los clientes.

16.Fallos del sistema

Todas las operaciones se redlizan electronicamente a través de
internet. Las interrupciones de la plataforma, la falta de disponibilidad
técnica, los fallos del sistema o las perturbaciones pueden impedirle
enviar, ejecutar o modificar oérdenes, o supervisar eficazmente sus
posiciones o el estado de su cuenta. En mercados de movimiento
radpido o voldtiles, esto puede dar lugar a la pérdida de oportunidades
de negociacion, retrasos en la ejecucidon o pérdidas financieras
inesperadas.

Ademds, una conectividad a internet débil, inestable o interrumpida
por su parte puede restringir o interrumpir el acceso a la plataforma,
dando lugar a la pérdida de ordenes, retrasos en la ejecucion o la
dependencia de precios o informacion de cuenta desactualizados.

Los fallos, el mal funcionamiento o las interrupciones de la fransmision,
de los sistemas de comunicacion, de las instalaciones informdaticas o
del software de negociacién, ya pertenezcan a la Compania o a
terceros proveedores de servicios, pueden afectar negativamente ala
disponibilidad o al rendimiento de la plataforma y a su capacidad
para gestionar sus operaciones.

17.Los errores de cotizacion entranan riesgos

CFD y KO

En caso de que se produzca un error de cotizacion de precios
(incluidas las respuestas a las solicitudes de los clientes pertinentes),
Capital Com no serd responsable de los errores resultantes en los saldos
de las cuentas y se reserva el derecho de realizar las correcciones o
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ajustes necesarios en la cuenta correspondiente. Cualquier disputa
derivada de tales errores de cotizacidn de precios se resolverd
basdndose en el valor de mercado justo, determinado por Capital
Com a su entera discrecion y actuando de buena fe, del mercado
correspondiente en el momento en que se produjo tal error. En 1os
casos en que el mercado prevaleciente represente precios diferentes a
los precios que hemos publicado en nuestra plataforma, Capital Com
infentard, basdndose en sus mejores esfuerzos, ejecutar las érdenes en
los precios de mercado prevalecientes o cerca de ellos. Esto puede
afectar o no negativamente a las ganancias y pérdidas realizadas y no
realizadas del cliente.

Acciones

Los precios mostrados en la plataforma pueden ser indicativos y
pueden sufrir retrasos o ser inexactos. Las ordenes de acciones se
enrutan para su ejecucion, y el precio de ejecucion viene determinado
por el mercado correspondiente y el corredor/centro ejecutor. Si una
orden se ejecuta, cancela o corrige basdndose en datos de mercado
errdneos o en una correccion del centro/corredor, podremos realizar
las correcciones correspondientes en sus posiciones, saldos y registros
de operaciones, actuando de forma razonable y de buena fe.

18.Confirmaciones de operaciones, estados de cuenta y nofificaciéon de
discrepancias
Usted debe revisar cuidadosamente las confirmaciones de las
operaciones, los estados de cuenta y cualquier ofra informacion de la
cuenta y nofificarnos sin demora cualquier sospecha de error o
discrepancia. Los retrasos en notificarnoslo pueden afectar a nuestra
capacidad para investigar y corregir los problemas.

19.Dinero de los clientes
Todos los fondos que le pertenezcan (el «dinero de los clientesy) serdn
mantenidos por nosofros en una cuenta bancaria de dinero de los
clientes designada; y estdn sujetos a un derecho de compensacion por
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sus responsabilidades hacia nosotros. El dinero de los clientes
designado estd segregado de los activos de la Compania y se
considera dinero de los clientes a efectos de las normas de la CySEC.
Podemos depositar sus fondos en nuestra cuenta de dinero de los
clientes designada en una moneda diferente a su moneda base. Dicho
dinero de los clientes serd al menos igual en valor a su moneda base y
cumplird con los requisitos reglamentarios de Chipre. No se pagardn
intereses respecto al dinero de los clientes.

20.Usted no tiene derecho automaticamente a una compensacion bajo el

21.

sistema del Fondo de compensacion de inversores de Chipre y la
compensacion no es ilimitada

Capital Com participa en el Fondo de compensacién de inversores (el
«ICF») para clientes de empresas de inversion de Chipre reguladas por
la CySEC. Los clientes minoristas pueden tener derecho a una
compensacion bajo el ICF cuando la Compania sea incapaz de
cumplir con sus obligaciones hacia sus clientes debido a sus
circunstancias financieras y cuando no existan perspectivas realistas de
mejora en las circunstancias anteriores en el futuro proximo, p. €.,
liquidaciéon. Para que un cliente minorista reciba una compensacion,
tendrd que presentar una reclamaciéon de compensacion al ICF a su
debido tiempo y conseguir que sea aprobada por el Comité
Administrativo del Fondo. En cualquier caso, la compensacion no
excederd de veinte mil euros (20.000 EUR) por cliente minorista. Para
mas detalles, consulte nuestra Politica del Fondo de compensacion de

inversores.

Existen riesgos legales y reglamentarios implicados

Un cambio en las leyes o reglamentos realizado por el gobierno o un
organismo regulador puede aumentar los costes de funcionamiento de
un negocio, reducir el afractivo de una inversion y/o cambiar el
panorama competitivo. Tales cambios pueden afectar sustancialmente
al valor, al rendimiento o al potencial de beneficio de los instrumentos
financieros, incluyendo acciones y productos derivados (tales como
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CFD y KO). Este riesgo es impredecible y puede variar dependiendo del
mercado, sector o activo subyacente.

VIl. Actualizaciones de la declaracion

La Compania se reserva el derecho de revisar y/o enmendar esta
declaracion y estos acuerdos periddicamente. Esta declaraciéon estd sujeta
a una revision al menos anual y se readlizardn revisiones cuando sed
necesario. En el caso de que modifiguemos sustancialmente esta
declaracion, se notificard a los clientes activos de acuerdo con los Términos
y condiciones de la Compania. Esta declaracion estd disponible para su
revision por parte de los clientes previa solicitud y se encuentra cargada en
el sitio web de la Compania.

Al aceptar los Términos y condiciones de Capital Com, usted confirma que
comprende los riesgos asociados a la negociaciéon con nuestros productos,
y que es capaz, tanto financieramente como de ofro modo, de soportar
tales riesgos. Usted reconoce que una pérdida total del saldo de su cuenta
no comprometeria su bienestar financiero.

Declaracioén de divulgacion de riesgos - Version 2 - junio de 2026
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Anexo 1 - Definiciones

«ADR» significard American Depository Receipts.

«CFD» significard Contrato por diferencias.

«CIFy significard una Empresa de inversion de Chipre.

«Cliente(s)» o «usted» significard la persona fisica o juridica, o la union de
personas o masa de activos carente de personalidad juridica que sean
clientes de Capital Com.

«Dinero de los clientes) significard todos los fondos que le pertenezcan.

«CNMV) o «Comision Nacional del Mercado de Valoresy significard la
Comision Nacional del Mercado de Valores de Espana.

«Compaiiay o «nosotrosy o «Capital Comy significard Capital Com Group
Ltd.

«Comisién de Valores y Bolsa de Chipre» o la «Comisiony o Ia

la «CySEC» significard la Comision de Valores y Bolsa de Chipre.

«ETC» significard Exchange Traded Commodities.

«ETF» significard fondos cotizados.

«ETN» significard Exchange Traded Notes.

«Acciones fraccionariasy significard porciones de una accidon completa que
representan menos de una unidad completa de esa accidn, incluyendo

acciones, ETF, ETN, ETC, ADR, etc.
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«ICF» significard el Fondo de compensacion de inversores.

«KIDy significard el Documento de datos fundamentales preparado de
conformidad con el Reglamento sobre los PRIIP.

«KO» significard Opciones knock-out.

«Ley» y/o «Ley 87(1)/2017» significard la Ley de servicios y actividades de
inversion y de mercados regulados 87(1)/2017, segun sea enmendada
periddicamente.

«MIFID lIn significard la Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 15 de mayo de 2014, relativa a los mercados de instrumentos
financieros y por la que se modifican la Directiva 2002/92/CE y la
Directiva 2011/61/UE.

«OTC» significard extrabursatil (over the counter).

«PRIIPy significard los productos de inversidn minorista empaquetados y los
productos de inversion basados en seguros en el sentido del Reglamento
(UE) n.° 1286/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de
noviembre de 2014 (el kReglamento sobre los PRIIPY).

«Declaraciony significard esta Declaracion de divulgacion de riesgos.
«Accionesy significard valores negociables tal como se definen en el articulo
4, apartado 1, punto 44, de la MIFID I, incluyendo, entre ofros, acciones,

ADR, ETF, ETN y ETC. La Compania comercializa valores negociables bajo el
nombre comercial de «Accionesy.
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