. Wstep

Capital Com Group Ltd (“Firma”, “my”, “Capital Com”, “Capital.com”) jest
cypryjska firmg inwestycyjng (“CIF”) regulowany przez Cypryjskg Komisje
Papierow Wartosciowych i Gietd (“CySEC”) w zakresie swiadczenia ustug
inwestycyjnych i ustug pomocniczych na podstawie licencji nr 463/25,
zarejestrowanej w Republice Cypryjskiej. Siedziba firmy znajduje sie pod
adresem Vasileiou Makedonos 8, Kinnis Business Center, 2 pietro, 3040,
Limassol, Cypr.

Il. Cel

Celem tej Polityki Realizacji Zlecen ('Polityka") jest opisanie ustalen przyjetych
przez Firme w celu wykonania zlecen klientéw w sposdb jasny i dostepny. Te
ustalenia majg na celu zapewnienie, ze Firma podejmuje wszelkie
wystarczajgce kroki, aby uzyskac¢ najlepsze mozliwe wyniki dla swoich
klientow, zgodnie z tq Politykg oraz obowigzujgcym ramami regulacyjnymi.

Polityka powinna by¢ czytana w potgczeniu z Warunkami i Zasadami Firmy
oraz innymi obowigzujgcymi politykami, dostarczanymi obecnym i/lub
potencjalnym klientom podczas procesu otwierania konta. Ta polityka nie
zastepuje Warunkdw i Zasad, ktére musisz doktadnie przeczytac przed
przystgpieniem do jakiejkolwiek transakcji. Polityka okresla szczegodty
dotyczgce ustug, ktére Swiadczymy, oraz dziatan, ktdre klienci mogqg
podejmowac z nami.

lll. Ramy prawne

Niniejsza Polityka zostata przygotowana zgodnie z Dyrektywq Europejskg
2014/65/UE w sprawie rynkow instrumentow finansowych (,,MiFID II”), ktéra
zostata transponowana do prawa cypryjskiego poprzez Ustawe o ustugach



inwestycyjnych i dziatalno$ci oraz rynkach regulowanych z 2017 r., z
pozniejszymi  zmianami  (,Ustawa”), oraz art. 66 Rozporzgdzenia
Delegowanego Komisji (UE) 2017/565 (,Rozporzqdzenie Delegowane”)
uzupetniajgcego MIFID 1.

W realizacji lub przekazywaniu do realizacji ziecen klientdw, Firma podejmuje
wszystkie wystarczajgce kroki, aby osiggngC najlepszy mozliwy wynik dla
swoich klientow. W tym celu Firma bierze pod uwage szereg czynnikow
wykonania, fj. cena, koszty, szybkos$¢, prawdopodobienstwo wykonania i
rozliczenia, wielkos¢, charakter zamdwienia lub jakiekolwiek inne czynniki
istotne dla wykonania zamdwienia klienta.

Gdy klient podaje konkretne instrukcje, Firma zrealizuje zlecenie zgodnie z
tymi instrukcjami. W zakresie, w jakim klient dostarcza szczegdtowe instrukcje,
te instrukcje mogqg uniemozliwi¢ Firmie podjecie krokdw, ktdre zaplanowata,
aby uzyskac najlepszy mozliwy wynik w odniesieniu do elementéw objetych
takimi instrukcjami.

IV. Zakres
Zgodnie z MIFID Il'i Ustawq, Firma przekazuje te Polityke swoim obecnym i/lub
potencjalnym klientom.

Ta Polityka opisuje podejscie Firmy do readlizacji zlecen, w tym miejsce
realizacji oraz czynniki wptywajgce na decyzje dotyczgce realizacji, w celu
uzyskania jak najlepszego wyniku dla klientow.

Polityka reguluje relacje kazdego klienta z Firmqg, w tym zamodwienia
sktadane w Firmie w odniesieniu do oferowanych produktow.

Wszelkie istothe zmiany w niniejszej Polityce bedq przekazywane klientom w
formie pisemnego powiadomienia lub poprzez ich zamieszczenie na naszej
stronie internetowej lub na Platformie Handlu.

Po przyjeciu zamdwienia klienta i gdy nie ma szczegdlnych instrukcji klienta

dotyczgcych metody realizacji, Firma bezposrednio lub posrednio (poprzez
brokera wykonawczego) zrealizuje zamodwienie zgodnie z tq Politykq.
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Na prosbe klienta, Capital Com pokaze, ze zrealizowat zamdwienie klienta
zgodnie z tg Politykq.

Ta Polityka dotyczy wszystkich instrumentéw finansowych (‘produktow”)
oferowanych przez Firme. W przypadku kontraktdw na rdznice kursowe
(,CFD") i opcji knock-out (,,KO”) Firma realizuje zlecenia klientow jako
Zleceniodawca, dziatajgc na wtasny rachunek. W przypadku akcji (w tym
akgcji, ETF-6w, ETN-6w, ETC-6w i ADR-6w), jak zdefiniowano w Zatgczniku 1
tego dokumentu polityki, Firma przyjmuje i przekazuje zlecenia klientow do
brokera wykonawczego. Ta Polityka opisuje ustalenia dotyczgce obu
dziatan.

V. Polityka

Niniejsza Polityka okresla zestaw procedur, ktére majg na celu zapewnienie
zgodnosci Capital Com z obowigzkiem podijecia wszystkich wystarczajgcych
krokdw w celu uzyskania najlepszego mozliwego wyniku dla klientow w
sposob ciggty.

Polityka ta nie stanowi gwarancji, ze cena zawsze bedzie bardziej korzystna
niz ceny dostepne gdzie indziej.

1. Czynniki najlepszej realizacji

W przypadku braku konkretnych instrukcji klienta, Firma bierze pod uwage
kilka czynnikdw realizacji, aby zapewni¢, ze zarzgdza zleceniem na
warunkach najkorzystniejszych dla swojego klienta. Te czynniki wykonawcze

obejmujqg:

e cene;

e predkosé;

e prawdopodobienstwo wykonania i rozliczenia;

e koszty;

e rozmiar i charakter zlecenia; oraz

e wszystkie inne uwagi istotne dla realizaciji zZlecenia.
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Nie uwazamy, ze powyzsza lista jest wyczerpujaca, a kolejnos¢, w jakiej
powyzsze czynniki sq przedstawione, nie powinna by¢ tfraktowana jako
wskazanie ich priorytetu.

Aby okreslic trafnos¢ i priorytet czynnikéw realizacji, Spdtka wezmie rowniez
pod uwage inne kryteria realizacji, w tym nastepujgce:

e cechy zlecenia klienta;

e cechy instrumentu finansowego (np. ptynnos$¢, zmiennose, struktura
rynku oraz to, czy jest on przedmiotem obrotu na gietdzie, czy w
obrocie pozagietdowym) bedgce przedmiotem tego zlecenia klienta;
oraz

e charakterystyke naszego migjsca wykonania, do ktdérego to zlecenie
bedzie skierowane.

Firma stosuje ten sam zautomatyzowany model wykonania zardwno dla
klientow detalicznych, jak i profesjonalnych. Najlepszy mozliwy wynik dla
naszych klientéw (detalicznych i profesjonalnych) bedzie okreslany na
podstawie catkowitej wartosci transakcji (o ile cel realizacji zlecenia nie
wymaga inaczej), na ktérg sktadajg sie przede wszystkim cena instfrumentu
finansowego oraz koszty zwigzane z realizacjg zlecenia. Koszty zwigzane z
realizacjomi obejmujg wydatki poniesione przez klienta, ktére sg
bezposrednio zwigzane z realizacjq jego zlecenia.

Inne czynniki wykonania, takie jak predkos¢, prawdopodobienstwo
wykonania, rozmiar, natura lub jakiekolwiek inne istothe rozwazania, bedg w
wiekszosci przypadkdw drugorzedne w stosunku do rozwazan dotyczgcych
ceny i kosztéw, chyba ze dostarczg najlepszy mozliwy wynik dla klienta w
zakresie catkowitego rozwazania. Wzgledne znaczenie tych drugorzednych
kryteriow bedzie oceniane w zgodzie z naszym doswiadczeniem handlowym
oraz w odniesieniu do warunkdw rynkowych, w tym poftrzeby terminowej
realizacji, dostepnosci poprawy ceny, ptynnosci rynku oraz wielkosci
Twojego zlecenia (co moze utrudnic¢ realizacje zlecenia) oraz potencjalnego
wptywu na catkowite wynagrodzenie.

W pewnych okolicznosciach, w tym miedzy innymi w sytuacjach zamkniecia
pozycji z powodu wezwania do uzupetnienia depozytu zabezpieczajgcego,
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szybkich ruchow rynkowych lub zdarzen zwigzanych z ograniczaniem ryzyka,
celem zlecenia moze by¢ zmniejszenie lub ograniczenie ekspozycji na
ryzyko, a nie optymalizacja ceny. W takich przypadkach Firma moze nadac
wieksze wzgledne znaczenie szybkosci i prawdopodobienstwu realizacji, aby
chroni¢ klienta przed dalszymi stratami.

Ze wzgledu na nieodtgczne réznice w infrastrukturze i konfiguracji platform,
predkos$ci realizacji fransakcji mogg sie nieznacznie rézni¢  miedzy
poszczegolnymi platformami handlowymi. Jednakze, Firma zawsze dgzy do
zapewnienia jak najlepszej realizacji wszystkim swoim klientom, niezaleznie
od platformy handlowej, z ktdrej korzystajq.

2. Szczegétowe instrukcje

Gdy klient podaje szczegdtowe instrukcje dotyczqce realizacji zamdwienia,
musi on wyraznie okreslic pozgdany sposdb redlizacji przy sktadaniu
zamowienia.

Obowigzki najlepszej realizacji bedg nadal dotyczyC wszelkich aspektow
zamowienia, ktdre nie sg objete instrukcjami klienta.

Warunki rynkowe i zmiany mogqg uniemozliwi¢ Firmie realizacje niektorych
instrukcji klienta. W takim przypadku Spdétka powiadomi o tym klienta, o ile
bedzie to racjonalnie mozliwe.

Uwaga: Szczegdtowe instrukcje mogg uniemozliwic firmie Capital Com
podjecie dziatan, ktére zostaty zaprojektowane i wdrozone w ninigjszej
Polityce w celu uzyskania jak najlepszego wyniku realizacji tych zlecen w
odniesieniu do elementow objetych tymi instrukcjami. Niemniej jednak
nalezy uznac, ze Capital Com wypetnia swoje zobowigzanie do podjecia
wszelkich wystarczajgcych krokéw, aby uzyskac¢ dla Ciebie najlepszy mozliwy
wynik.

3. Klienci
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Polityka ta dotyczy klientéw detalicznych oraz klientdow profesjonalnych (z
wyboru lub z mocy prawa). Gdy klient jest klasyfikowany jako uprawniony
partner, ta Polityka nie ma zastosowania, z wyjgtkiem zakresu wymaganego
przez obowigzujgce prawo.

4. Instrumenty finansowe

4.1. Kontrakty na réznice kursowe (CFD)

Capital Com oferuje CFD na szereg klas aktywdw bazowych, w tym, ale
nie tylko, akcje, towary, pary walutowe, indeksy i kryptowaluty; petnqg liste
mozna znalez¢ futqj.

Kontrakt CFD to rodzaj fransakciji, ktérej celem jest osiggniecie zysku lub
unikniecie straty w oparciu o wahania wartosci lub ceny danego aktywa
bazowego. CFD to ztozone produkty, zazwyczaj uzywane do celdow
spekulacyjnych. Kontrakty CFD nie nadajg sie do handlu typu ,kup i
trzymaj”, dlatego jedli klient nie ma wystarczajgco duzo czasu, aby
regularnie  monitorowa¢ takg inwestycje, nie powinien handlowac
kontraktami CFD.

CFD nie wiqgzq sie z fizyczng dostawq instrumentu bazowego, a klienci nie
mMajg praw ani obowigzkdw w odniesieniu do instrumentow lub aktywow
bazowych zwigzanych z CFD. W przypadku CFD na akcje klient nie bedzie
uprawniony do zadnych praw gtosu, poniewaz nie posiada fizycznego
aktywa. Ponadto kontrakty CFD na akcje nie majg daty wygasniecia,
jednak w przypadku ogtoszenia dziatan korporacyjnych (,Wydarzenie
Korporacyjne”) w oparciu o przejecie lub reorganizacje, data tego
Wydarzenia Korporacyjnego moze zostac wykorzystana joko data
wygasniecia.

4.2. Akcje (w tym udziaty, ETF-y, ETN-y, ETC, ADR-y itp.)

Capital Com oferuje klientom mozliwosS¢ zakupu akcji notowanych na
regulowanych rynkach i/lub wielostronnych systemach obrotu ("MTFs").
Handlujgc takimi instrumentami finansowymi, klient nabywa korzystne
prawo wtasnosci do odpowiedniego instrumentu finansowego. Firma
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bedzie przechowywac¢ odpowiednie instrumenty w imieniu klientow
zgodnie z Dyrektywg DI87-01 CySEC dotyczacqg zabezpieczania
instrumentow finansowych i funduszy nalezgcych do klientow. Mozemy,
zgodnie z powyzszg Dyrektywq, powotac dowolng inng strone trzeciqg do
przechowywania Twoich Instrumentdw Finansowych. Dalsze szczegdbty
dotyczgce ustalen dotyczgcych opieki i zwigzanych z nimi ryzyk sg
okre$lone w Warunkach i Zasadach oraz Oswiadczeniu o ujawnieniu
ryzyka.

Firma umozliwia rowniez inwestowanie w utamkowe czesci akciji, ktére w
innym przypadku sg przedmiotem obrotu i notowane wytgcznie w postaci
catych jednostek (,akcje vtamkowe”). Akcje utamkowe sg dostarczane
w ramach umowy powierniczej, w ktdrej prawne prawo wtasnosci do
podstawowych akcji jest przechowywane w bezpiecznym depozycie,
oddzielonym w naszych ksiegach i rejestrach, podczas gdy Ty jestes
wtascicielem pozytku z utamkowego udziatu w proporcji do Twojej
utamkowej ekspozycji na odpowiedni instrument.

4.3. Opcje knock-out (KO)
Capital Com oferuje kontrakty KO na rézne klasy aktywow bazowych, w
tym miedzy innymi akcje, surowce, pary walutowe, indeksy i kryptowaluty.

KO to pochodne instrumenty finansowe, ktére dajg nabywcy prawo do
spekulacji na temat kierunku konkretnego aktywa bazowego po zaptacie
premii. Kazda transakcja typu KO ma z géry ustalony poziom KO, wybrany
przez inwestora przed otwarciem pozycji. Jedli cena instrumentu
bazowego osiggnie poziom KO, transakcja zostaje automatycznie
zakonczona i wygasa z wartosciqg zerowq,.

KO to ztozone produkty, zazwyczaj uzywane do celdw spekulacyjnych. Ze

wzgledu na swojqg krétkoterminowqg nature i wrazliwos¢ na ruchy rynkowe,
opcje KO nie nadaqjg sie do pasywnych lub dtugoterminowych strategii

7140


https://capital.com/pl-pl/terms-and-policies

inwestycyjnych. Dlatego, jesli klient nie ma wystarczajgco duzo czasu, aby
regularnie monitorowac takie inwestycje, nie powinien handlowac
opcjami KO.

Transakcje typu KO nie wigzqg sie z fizyczng dostawg aktywdw bazowych,
a klient nie ma zadnych praw ani obowigzkéw dotyczgcych instrumentow
bazowych lub aktywow zwigzanych z transakcjami typu KO. W przypadku
KO na akcje klient nie bedzie uprawniony do zadnych praw gtosu,
poniewaz nie posiada fizycznego aktywa.

5. Miejsce realizacji

Zdolnos¢ wykonawcza
Firma dziata jako gtéwny podmiot we wszystkich transakcjach i jest jedynym

miejscem readlizacji zlecen CFD i KO swoich klientéw. CFD i KO sg
handlowane na rynku pozagietdowym ("OTC"). Akceptujgc Warunki i zasady
Firmy, klienci wyrazajg zgode na to, ze Firma dziata jako jedyne miejsce
realizacji tych produktow.

W celu redlizacji zZlecen na akcje (w tym udziaty, ETF-y, ETN-y, ETC-y i ADR-y),
Firma dziata jako agent zlecen klientdw. Zlecenia klientdéw sqg przekazywane
do realizacji w GTN Europe Financial Services Limited (,,GTN"):

e Dla akciji, ktére majg EEA ISIN: GTN z kolei realizuje zlecenia na rynkach
regulowanych, MTF, systemowych wewnetrznych ("SIs") lub w miejscu
handlu w kraju trzecim ocenionym jako rownowazne.

e Dla innych akcji (w tym akcji vtamkowych): Zlecenia sq realizowane z
GTN na zasadzie OTC.

GIN  moze wykorzystywal technologie inteligentnego kierowania
zleceniami, aby uzyska¢ dostep do wielu zrodet ptynnosci w  celu

osiggniecia najlepszego mozliwego wyniku dla klientow.

Akceptujgc Warunki i Zasady Firmy, wyraznie zgadzasz sie na przesytanie
swoich zamowien na akcje do GIN w celu readlizacji, w tym realizacji poza
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miejscem handlu, gdzie GTN uznaje to za odpowiednie w celu osiggniecia
najlepszej realizacji, w szczegdlnych przypadkach wymienionych powyze;.

Firma pozostaje odpowiedzialna za zapewnienie najlepszej realizacji zZlecen
klientow przekazywanych do GTN i monitoruje wyniki GTIN poprzez
raportowanie umowne oraz niezalezne poréwnania.

Capital Com zawsze poinformuje Cie, gdzie tfransakcja zostata zrealizowana
W ramach swojego procesu powiadamiania po transakcii.

Nalezyta starannosc przy wyborze miejsca (miejsc) realizacji
Capital Com przed podjeciem decyzji o wyborze Miejsc Realizacji zlecen

klientow pordwnuje rézne miejsca i sprawdza ich nalezytq starannosc.

Ocenia i wybiera réowniez wspomniane Miejsca Readlizacji, z ktérymi

wspotpracuje, w oparciu o szereg kryteridow, ktére mogg obejmowac miedzy

innymi:

a) status regulacyjny i reputacije;

b) stabilnos¢ finansowq;

c) ustalenia dotyczgce wykonania (np. konkurencyjnosc stawek prowizji,
spreadoéw lub innych optat, jakos¢ wykonania, zdolno$¢ do obstugi
duzej liczby zamdwien, szybkos¢ wykonania, gteboko$c ptynnosci
itp.);

d) wiarygodnos$¢ technologii (np. kopie zapasowe, prowadzenie
dokumentacii, infrastruktura IT itp.); i

e) warunki prawne relacji biznesowe;.

Spotka wyznaczyta GTN jako wytgcznego brokera wykonawczego dla oferty
akcji po udokumentowanym procesie nalezytej starannosci obejmujgcym
procedure ,,znaj swojego klienta” (,KYC"), finansowqg analize due diligence,
przeglgd polityki realizacji zlecen GTN, ocene mozliwosci monitorowania i
benchmarkingu GTN po fransakcji oraz ocene odpornosci operacyjne;.
Firma dostrzega ryzyko koncentracji modelu jednego brokera i tagodzi je
poprzez umowy o poziomie ustug (SLA), miesieczne raporty jakosci
wykonania od GITN, niezalezne porownania oraz zdefiniowane wyzwalacze
eskalacji / ponownej oceny.
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Procedury monitorowania miejsca realizacji fransakcji

W celu spetnienia wymogdw swojej Polityki Realizacji Zleceh Firma
ustanowita procedury i procesy, ktére potwierdzajg, ze wybrane migjsca
realizacji zlecen (Firma lub, w stosownych przypadkach, zewnetrzny broker
realizujgcy zlecenia) zapewniqg jej klientom najlepszy mozliwy wynik.
Dodatkowo zauwazono, ze Firma ustanowita procedury monitorowania w
celu badania jakosci wykonania uzyskanej w imieniu klienta.

Firma prowadzi niezalezny system monitorowania ilosciowego, aby na
biezgco oceniac skutecznos¢ swoich ustalen dotyczgcych realizacji. To
monitorowanie obejmuje analize ceny wykonania, kosztéw, predkosci,
prawdopodobienstwa wykonania i rozliczenia, poslizgu, wskaznikéw
odrzucenia oraz zastosowania spreadu, korzystajgc zardwno z systemow
wewnetrznych, jak i niezaleznych zrédet danych rynkowych. Raporty jakosci
wykonania (wewnetrzne lub dostarczone przez brokera wykonawczego) sqg
okresowo przeglgdane przez Firme. Gdy monitoring identyfikuje niedobory
lub niekorzystne trendy, podejmowane sqg odpowiednie dziatania
naprawcze, a w razie potrzeby przeglgdane sg ustalenia dotyczgce
wykonania.

6. Irdédio cen

6.1. Kontrakty na réznice kursowe (CFD)

ZLlecenia klientow w CFD sg readlizowane bezposrednio po cenach
notowanych przez Firme. W przypadku wszystkich oferowanych
kontraktéw CFD, Capital Com poda dwie (2) ceny: wyzszg cene (ASK), po
ktorej klient moze kupic (zajgc dtugg pozycje) CFD, oraz nizszg cene (BID),
po ktorej klient moze go sprzedac (zajgc krétkg pozycje). Réznica miedzy
ceng kupna a ceng sprzedazy jest znana jako spread.

Nasze spready sg zmienne lub state w zaleznosci od produktu. Spready sg
publikowane na naszej stronie internetowej i mogq sie rézni¢ w zaleznosci
od produktu. Staty spread pozostaje taki sam w normalnych warunkach i
nie ma na niego wptywu zmiennos¢ rynku ani ptynnosc, natomiast
zmienny spread oznacza, ze spread zmienia sie w ciggu dnia z powodu

10/40



zmiennosci rynku lub ptynnosci. Firma ma prawo do zmiany spreadow w
celu odzwierciedlenia warunkdw rynkowych oraz innych wydarzen
politycznych lub gospodarczych. W przypadku zmian w spreadach klienci
zostang odpowiednio powiadomieni za posrednictwem platformy w
rozsqgdnym czasie.

Cena kwotowana danego CFD jest obliczana w odniesieniu do ceny
odpowiedniego aktywa bazowego. Cena odpowiedniego aktywa
bazowego jest uzyskiwana przez Capital Com od szeregu niezaleznych
dostawcdw danych rynkowych, ktérzy pozyskujg swoje ceny z
odpowiednich gietd.

R&zni niezalezni dostawcy danych rynkowych sg wykorzystywani w celu
zapewnienia rozproszenia zaufania i ochrony przed redundancjg danych
oraz sqg priorytetowani na poziomie poszczegolnych instrumentow
finansowych w oparciu o takie czynniki, jak czestotliwosc aktualizacji i
niezawodnos$¢. Firma dokonuje przeglgdu swoich niezaleznych
dostawcow danych rynkowych co najmniej raz w roku, aby zapewnic
oferowanie prawidtowych i konkurencyjnych cen.

Wykonanie moze nastgpi¢ po cenie, ktéra rézni sie od ceny wyswietlanej
przy sktadaniu zamowienia z powodu ruchdw rynkowych, warunkow
ptynnosci lub czynnikdw technologicznych.

6.2. Akcje (w tym udziaty, ETF-y, ETN-y, ETC, ADR-y itp.)

Spotka przedstawia klientom ceny ofertowe uzyskane z zewnetrznych
zrodet referencyjnych. Ceny wyswietlane na Platformie Handlu powinny
byc¢ traktowane jako wskazanie aktualnej ceny rynkowej, a nie jako stata
wycena.

Cena wykonania akcji utamkowych jest ustalana w odniesieniu do
obowigzujgcej ceny rynkowej odpowiadajgcego  instrumentu
petnowarto$ciowego na najbardziej odpowiedniej gietdzie w momencie
wykonania, dostosowanej proporcjonalnie, aby odzwierciedlic utamkowq
ilosc.
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6.3. Opcje knock-out (KO)

llecenia klientobw w KO sg readlizowane bezposrednio po cenach
notowanych przez Firme. W przypadku wszystkich opcji KO oferowanych
na swojej platformie, Capital Com zapewnia dwa kierunki handlu:

e Call (gdy przewidujesz wzrost cen)
e Put (gdy przewidujesz spadek cen)

Cena KO jest obliczana w nastepujgcy sposob:

e Dla transakcji Call KO: (Cena call - poziom KO)
e Dla transakciji Put KO: (poziom KO - cena Put)

Wartosci Call i Put uzywane w obliczeniach KO opiergjg sie na cenach
aktywow bazowych pozyskiwanych przez Capital Com za posrednictwem
niezaleznych dostawcdw danych rynkowych, ktdrzy pozyskujg swoje dane
z odpowiednich gietd i miejsc ptynnosci. Ci dostawcy sg wybierani na
podstawie kryteriow takich jak czestotliwos¢ aktualizaciji, doktadnosc
danych i niezawodnosc.

Capital Com korzysta z wielu zrodet dla wiekszosci swoich instrumentdéw,
aby unikng¢ nadmiernego polegania na jakimkolwiek pojedynczym
dostawcy i chroni¢ przed redundancjg danych. Lista dostawcow jest
przeglgdana co najmniej raz w roku, aby zapewni¢ ciqgtg
konkurencyjnosc i integralno$¢ cenowa.

Cena uzywana do okreslenia, czy osiggnieto poziom KO, to wewnetrzna
cena Capital Com, ktéra obejmuje zastosowany spread. Zdarzenia KO sq
wyzwalane na podstawie przeciwnej strony spreadu, w zaleznosci od
kierunku fransakcji:

e Dla fransakcji Call KO, poziom KO uznaje sie za aktywowany, gdy
wewnetrzna cena Bid osiggnie lub spadnie ponizej poziomu KO.

e Dla fransakcji Put KO, poziom KO uznagje sie za aktywowany, gdy
wewnetrzna cena Ask osiggnie lub wzro$nie powyzej poziomu KO.
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To zapewnia, ze KO sg oceniane sprawiedliwie i konsekwentnie, na
podstawie cen dostepnych dla klientdw w czasie rzeczywistym na
platformie.

KO majg staty czas trwania wynoszgcy jeden (1) rok. Poziom KO to z gory
ustalony poziom cenowy instrumentu bazowego, ktérego osiggniecie
powoduje wygasniecie jednostek KO z wartoscig rowng zero. Poziom KO
zostanie wybrany przez klienta przy otwieraniu transakciji.

Ceny dla CFD, KO i Akcji/ETF-6w mozna znalez¢ na platformie handlowej
firmy. Capital Com aktualizuje ceny tak czesto, jok pozwalajg na to
ograniczenia technologii i tgczy komunikacyjnych.

7. Koszty

Koszt jest istotnym czynnikiem w naszych obowigzkach dotyczgcych
najlepsze] realizacji. Na potrzeby tej Polityki, "koszty" odnoszg sie do
wszystkich optat i wydatkow, ktore klient moze byc¢ zobowigzany zaptacic, a
ktére sq bezposrednio zwigzane z realizacjg zamdwienia. Dalsze wyjasnienia
zZnajdujqg sie na naszej stronie internetowej i ponizej:

W odniesieniu do kontraktéw CFD i akcji Firma podaje klientom dwie (2)
ceny: cene , Ask”, po ktérej klienci mogqg kupi¢ dany kontrakt CFD lub akcje,
oraz cene ,Bid", po ktdrej klienci mogq sprzedac¢ dany kontrakt CFD lub
akcje. Spread jest jedynym kosztem, ktory klient ponosi, gdy aktywnie
otwiera lub zamyka transakcje za posrednictwem Ustug Online. Firma nie
pobiera zadnych dodatkowych prowizji ani optat za wejscie/wyijscie.
Jednakze, jelli pozycja/transakcija jest utrzymywana przez noc, moze zostac
zastosowana korekta finansowania overnight. Wiecej informacji na temat
korekt finansowania overnight znajduje sie w ponizszych akapitach.
Szczegoty dotyczqce spreadow firmy sq dostepne w aplikacji mobilnej, na
platformie internetowej i na stronie internetowe.

W odniesieniu do KO, spread definiowany jest jako réznica miedzy ceng
,Call” a ceng ,,Put” instrumentu bazowego.
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Spready sg dynamiczne ze wzgledu na niepewny charakter rynkdw i sqg
ustalane wedtug wytgcznego uznania Firmy.

R&zne instrumenty majq rézne spready. Spread moze uwzgledniac:
e Ptynnosc¢ rynku podstawowego produktu
e Ogdlne warunki rynkowe i ekonomiczne
e Apetyt na ryzyko Firmy
e Koszty i marza Firmy; oraz
e Szerszy krajobraz konkurencyjny.

Firma uzywa wtasnego modelu do ustalania cen. Unikalny wewnetrznie
opracowany algorytm cenowy pozyskuje ceny od wielu dostawcow
ptynnosci cenowej, zapewniajgc, ze Firma oferuje swoim klientom najlepszg
mozliwg cene.

W  przypadku kontfraktow CFD i KO, jesli utrzymujesz otwartg
pozycje/transakcje przez noc, korekta finansowania overnight moze zostac
odjeta od Twojego konta lub na nie zaksiegowana. Wielkos¢ nocnej korekty
jest okreslona dla kazdego instrumentu na naszej stronie internetowej i
Platformie handlu Online.

Prosze zauwazy¢, ze dostosowanie finansowania na noc nie dotyczy
niektorych instrumentéw CFD handlowanych z dzwignig 1:1. Aby uzyskac
wiecej szczegotow, prosze zapoznac sie z Strong Optat i Kosztow Firmy.

Kiedy otwierasz transakcje KO, obowigzuje tzw. optata KO. Celem tej optaty
jest umozliwienie Firmie zarzgdzanie ryzykiem zwigzanym z potencjalnymi
spadkami, ktére mogg spowodowad, ze cena aktywow bazowych znacznie
przekroczy/znajdzie sie ponizej poziomu KO (cenaq, przy ktorej transakcja jest
automatycznie zamykana jako bezwartosciowa). W kazdym razie, jesli KO
zostanie zamkniete bez uruchomienia mechanizmu poziomu KO,
wspomniana optata zostanie ponownie zaksiegowana na koncie klienta.
Metoda obliczania optaty jest okreslona na stronie Optaty i Koszty firmy.
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Jesdli zdecydujesz sie skorzystac z funkcji Gwarantowanego Zlecenia Stop
Loss na CFD (zob. sekcja 13 ponizej), optata zostanie naliczona w momencie
uruchomienia i realizacji Gwarantowanego Zlecenia Stop Loss. Metoda

obliczania optaty jest okreslona w Warunkach i zasadach firmy.

W odniesieniu do handlu akcjami, spready kwotowane na platformie
handlowej Firmy bedqg dostarczane bezposrednio przez odpowiednie
miejsca obrotu. Ponadto wszelkie podlegajgce potrgceniu podatki od
instrumentow  finansowych posiadanych przez klienta bedg miaty
bezposredni wptyw na rachunek handlowy klienta.

Firma nie pobiera optat za wptaty i wyptaty z rachunku handlowego klienta.
Wiecej informacji na temat tych optat mozna znalez¢ w sekcji 5 Warunkow i
zasad Firmy.

Optata za przewalutowanie ma zastosowanie za kazdym razem, gdy klient
otwiera fransakcje w walucie innej niz waluta jego rachunku. Aby uzyskac
wiecej informacji o optatach, prosze zapoznac sie z strong internetowg

Firmy.

Firma nie otrzymuje zadnych rabatdw, ptatnosci za przeptyw zamowien,
zachet opartych na wolumenie ani innych zachet od GTIN ani zadnego
miejsca realizacji.

8. Rozmiar zlecenia

8.1. Kontrakty na réznice (CFD) i opcje Knock-out (KO)

Wszystkie zlecenia CFD sg sktadane w jednostkach kontraktowych,
podczas gdy wszystkie zlecenia KO sqg sktadane w opcjach. Jednostka
kontraktowa (dla CFD) lub opcja (dla KO) mierzy kwote fransakciji i rozni
sie w zaleznosci od rodzaju danego CFD lub KO. Wielkos¢ jednostki
kontraktu dla danego CFD oraz wielko$s¢ opcji dla danego KO sg
dostepne na platformie tfransakcyjnej Spotki i na stronie internetowe.
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Klient powinien zapoznac¢ sie z platformg handlowqg Firmy lub strong
infernetowg w celu uzyskania informacji na temat gdérnych i dolnych
limitdbw majgcych zastosowanie do wielkosci zlecen. Firma nie przyjmie
zamowienia, ktére wykracza poza podane limity rozmiardw.

8.2. Akcje (w tym udzialy, ETF-y, ETN-y, ETC, ADR-y itp.)

Handel akcjami utamkowymi jest dostepny dla niektorych instrumentow.
Szczegoty minimalnych ilosci utamkowych oraz wszelkie obowigzujgce
limity dotyczgce liczby akcji, ktére klient moze kupic w danym
instrumencie, bedq dostepne na platformie handlowej Firmy.

9. Predkos¢

Z powodu zmiennosci, ktéra moze wptywac zardbwno na cene, jak i wielko$c
transakcji, Capital Com dgzy do realizacji zlecen klientow tak szybko, jak to
rozsqdnie mozliwe.

Cena wyswietlana w aplikacji handlowej klienta w momencie wystania
zamowienia moze rézni¢ sie od ceny rynkowej w momencie faktycznej
realizacji zamodwienia z powodu naturalnych opdznien w sieci i wahan
rynkowych.

Poslizg jest czesto wynikiem niedoboru ptynnosci lub nadmiernej zmiennosci,
co uniemozliwia readlizacje zlecenia rynkowego lub zlecenia oczekujgcego
po deklarowanej cenie. W przypadku poslizgu cenowego Capital Com
podejmie wszelkie niezbedne kroki w celu realizacji zlecen rynkowych po
kolejnej najlepszej dostepnej cenie.

Firma monitoruje predkos¢ realizacji na biezgco poprzez ilosciowqg analize
wydajnosci. Opodznienia w readlizacji i terminowos¢ obstugi zlecen sg
okresowo weryfikowane w celu zapewnienia, ze zlecenia sqg realizowane tak
szybko, jak to mozliwe w panujgcych warunkach rynkowych. W przypadku
wykrycia opodznien lub nieprawidtowosci w dostawie materiatow sg one
badane i, w razie potrzeby, wdrazane sqg srodki naprawcze.
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W odniesieniu do zamodwien generowanych na podstawie statej, wstepnie
autoryzowanej instrukcji, Firma przekaze odpowiednie Zlecenie Rynkowe do
brokera wykonawczego w celu redlizacji przy najblizszzym dostepnym
otwarciu rynku po zaksiegowaniu zdarzenia wyzwalajgcego (takiego jak
wyptata dywidendy) na koncie Klienta, z zastrzezeniem dostepnosci rynku i
ustalen dotyczgcych obstugi zlecen brokera wykonawczego. Cena
realizacji bedzie najlepszg dostepng ceng w momencie, gdy zlecenie dotrze
do miejsca realizacji i moze rozniC sie od jakiejkolwiek ceny wskazujgcej
dostepne] w momencie zdarzenia wyzwalajgcego.

10. Prawdopodobienstwo realizacji
O ile klient posiada wystarczajgcy depozyt zabezpieczajgcy na swoim
rachunku handlowym dla transakcji CFD lub wystarczajgce $rodki do
otwarcia transakcji KO lub akcji, a zgdana wielkos$¢ transakcji miesci sie w
obowigzujgcych goérnych i dolnych limitach, transakcja zostanie
zrealizowana zgodnie z zgdaniem.

Prawdopodobienstwo realizacji zalezy od dostepnosci cen od innych

animatordw rynku i instytucji finansowych. Na przyktad, moze nie byc¢

mozliwe zrealizowanie zlecenia:

e w frakcie wiadomosci;

e na poczgtku sesji handlowych;

e w okresach duzej zmiennosci, gdy ceny mogqg znacznie wzrosngc¢ lub
spasc¢ i odbiegac od cen kwotowanych;

z powodu gwattownego ruchu cen; oraz

z powodu niewystarczajgcej ptynnosci do realizacji zZlecenia w zgdanym
rozmiarze i/lub po podanej cenie.

Nie uwazamy powyzszej listy za wyczerpujqcq i zastrzegamy sobie prawo do
uwzglednienia innych zdarzen, w tym tych poza naszg kontrolg, oraz oceny
potencjalnego wptywu, jaki zamodwienie moze miec na naszg tolerancje
ryzyka podczas realizacji zamodwienia klienta.

W przypadku, gdy Capital Com nie bedzie w stanie zrealizowac zlecenia
zgodnie z wnioskiem lub z jakiegokolwiek innego powodu, Firma zastrzega

17 /40



sobie prawo do odrzucenia zlecenia klienta lub do zaoferowania klientowi
nowej ceny za zlecenia. Capital Com nie jest zobowigzany do informowania
klienta ani do wyjasniania swojej decyzji o odmowie lub zaoferowaniu
alternatywnej ceny.

Firma monitoruje prawdopodobienstwo realizacji, analizujgc wskazniki
odrzucenia zamodwien oraz podstawowe przyczyny odrzuconych lub
anulowanych zlecen. Trendy Ilub problemy systemowe sqg okresowo
weryfikowane i, w razie potrzeby, wdrazane sq dziatania naprawcze w celu
utrzymania skutecznosci ustalen wykonawczych.

Gdy Firma uzna, ze konieczne jest zarzgdzanie swoim narazeniem na rynku,
na przyktad gdy wewnetrzne narazenie w danym instrumencie osigga
zdefiniowany prog, zlecenia na niektére instrumenty kryptograficzne mogqg
byC realizowane na rynku podstawowym, a uzyskany poziom readlizacji
przekazywany klientowi. Gdy wykonanie na rynku podstawowym nie moze
byC osiggniete po odpowiedniej cenie, czes¢ lub catos¢ zlecenia moze
zostac¢ odrzucona.

11. Prawdopodobienstwo rozliczenia

Po zrealizowaniu zlecenia na akcje lub ETF-y, Firma przystgpi do rozliczenia
takiego zlecenia, w zaleznosci od dostepnosci na rynku.

Kontrakty CFD/KO oferowane przez Firme nie wigzqg sie z dostawqg aktywow
bazowych, wiec nie ma rozliczenia, tak jak miatoby to miejsce, gdyby klient
kupit aktywa bazowe jako takie.

12. Wptyw na rynek

Ceny podane przez Firme, ktére pochodzg od jej niezaleznych dostawcow
danych rynkowych (zwanych réwniez dostawcami ptynnosci cenowej) i/lub
miejsc handlowych, mogg by¢ wptywane przez rézne okolicznosci, ktdre
mogqg rowniez wptyngé na ocene istotnosci i priorytetu czynnikdw
wykonania okreslonych w tej Polityce. W kazdym razie, Capital Com
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podejmie wszelkie rozsgdne kroki, aby zapewni¢ jak najlepsze wyniki dla
swoich klientow.

13. Rodzaje zlecen
Nasza platforma obstuguje nastepujgce typy zlecen:

e Zlecenie rynkowe to instrukcja otwarcia pozycji/handlu natychmiast w

okres$lonym rozmiarze po najlepszej dostepnej cenie rynkowej dla tego
rozmiaru.
o W przypadku CFD odnosi sie to do instrukcji kupna lub sprzedazy po
aktualnej cenie rynkowe.
o W przypadku KOs oznacza to wybor kierunku Call lub Put w oparciu
0 oczekiwany ruch ceny aktywa bazowego.
o W przypadku Akciji, zZlecenie rynkowe odnosi sie do instrukciji kupna
lub sprzedazy odpowiedniego instrumentu po najlepszej dostepnej
cenie na miejscu realizacji, do ktdérego zlecenie jest przesytane.

Kiedy sktadasz u nas Zlecenie Rynkowe, przyjmujesz do wiadomosci, ze
takie Zlecenie Rynkowe pozwala nam zrealizowac twoje zlecenie po
nastepnej dostepnej cenie (cenie, ktéra moze byc¢ lepsza lub gorsza) niz
cena podana w momencie ztozenia. W przypadku kontraktow CFD
odnosi sie to do kwotowanej ceny kupna/sprzedazy. W przypadku KO
odnosi sie to do ceny KO wyswietlanej na platformie, ktéra moze rowniez
rozni¢ sie w momencie redlizacji ze wzgledu na warunki rynkowe. W
przypadku akcji, realizacja nastgpi po najlepszej dostepnej cenie na
odpowiednim miejscu obrotu lub zrodle ptynnosci, do ktérego dostep
ma broker realizujgcy zlecenie w momencie, gdy zlecenie dotfrze na
rynek.

ZLlecenia rynkowe mozna sktadac¢ tylkko w godzinach handlu
podstawowym  aktywem. W  przypadku, gdy dostepna jest
niewystarczajgca ptynnos¢ dla okreSlonego rozmiaru, zlecenie rynkowe,
zarowno dla CFD jak i KO, zostanie czesciowo zrealizowane, podczas
gdy pozostata ilos¢ zostanie anulowana przez system.

W przypadku akcji, zlecenia rynkowe mogg byc¢ réwniez czesciowo
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zrealizowane w zaleznosci od dostepnej ptynnosSci na miejscu realizacii,
a wszelkie niezrealizowane czesci mogqg pozostac w toku lub zostac
anulowane zgodnie z zasadami rynku oraz ustaleniomi dotyczgcymi
obstugi zZlecen przez brokera realizujgcego.

W przypadkach, gdy zlecenie rynkowe jest duze i przekracza dostepnqg
ptynnos$¢ na najlepszym poziomie cenowym (Gtebokos$¢ ceny), zlecenie
moze bycC zrealizowane w catosci lub czesciowo po mniej korzystnych
cenach na wielu poziomach ksigzki zlecen. Moze to skutkowac gorszg
srednig ceng realizacji dla klienta.

Zlecenie rynkowe moze miec zlecenia Take Profit i Stop Loss dotgczone
tylko w odniesieniu do zleceh CFD i KO (zlecenia Take Profit i Stop Loss
nie mogq byc¢ ustawione dla zlecen akgji).

Llecenie z limitem to instrukcja otwarcia pozyciji/transakcji po okreslonej
cenie lub lepsze;.

o W przypadku CFD oznacza to ztozenie zlecenia na zakup po nie
wyzszej niz okreslona cena lub sprzedaz po nie nizszej niz okreslona
cena, powszechnie okreslane jako "lub lepiej" w kazdqg strone.

o W przypadku zlecen KO, zlecenie z limitem pozwala klientowi na
zawarcie transakcji kupna lub sprzedazy tylko wtedy, gdy premia
KO osiggnie okreslony poziom lub lepszy, zgodnie z definicjg klienta.

o W przypadku akciji, zlecenie z limitem odnosi sie do instrukcji kupna
lub sprzedazy danego instrumentu po okreslonej cenie lub lepsze;,
ktéra zostanie przekazana do miejsca realizacji i wykonana zgodnie
z zasadami rynkowymi, gdy okreslona cena zostanie osiggnieta i
dostepna bedzie wystarczajgca ptynnosc.

Zlecenia z limitem mogqg byc¢ sktadane w dowolnym momencie, rowniez
poza godzinami handlu aktywami bazowymi. Jednakze, sg one
uprawnione do realizacji tylkko w godzinach handlu aktywem bazowym i
nie ma gwarancji, ze zostang zrealizowane.

Llecenie z limitem zostanie zrealizowane po osiggnieciu Twojej ceny i
pod warunkiem dostepnosci wystarczajgcej ptynnosci. W przypadku
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niewystarczajgcej ptynnosci zlecenie z limitem zostanie zrealizowane
czesciowo, a pozostata ilos¢ pozostanie w toku, dopdki nie zostanie w
catosci zrealizowana lub anulowana. Po uruchomieniu zlecenia z limitem
zostanie ono zrealizowane po cenie takiej samej lub lepszej niz okreslona
przez Ciebie. Zlecenie z limitem moze miec zlecenia Take Profit i Stop Loss
dotgczone tylko w odniesieniu do zlecen CFD i KO (zlecenia Take Profit i
Stop Loss nie mogqg by¢ ustawione dla zlecen akciji).

Llecenie Stop Market jest instrukcjg do wykonania transakcji, gdy
osiggniety zostanie poziom cenowy (poziom rynkowy stop), ktory jest
rowny lub gorszy od aktualnej najlepszej ceny.

o W przypadku CFD: Po osiggnieciu poziomu Stop Market, zlecenie
Stop Market uruchamia zlecenie rynkowe kupna lub sprzedazy po
najlepszej dostepnej cenie w danym momencie dla okreslonegj
ilosci. Redlizacja zlecenia moze nastgpiC po cenie lepszej lub
gorszej od poziomu stop market, w zaleznosci od dostepne;j
ptynnosci i wielkosci zlecenia.

o W przypadku zlecen KO: Po osiggnieciu poziomu Stop Market
Zlecenie uruchamia zlecenie rynkowe otwarcia transakcji Call lub
Put, w zaleznosci od wybranego kierunku. Cena realizacji moze
rowniez roznic sie od poziomu Stop Market ze wzgledu na wahania
rynkowe i dostepng ptynnosc.

o W przypadku akcji, zZlecenie Stop Market odnosi sie do instrukcii,
ktéra staje sie zZleceniem rynkowym po osiggnieciu okreslonej ceny
sfop na odpowiednim miejscu realizacji. Wykonanie podlega
ptynnosci rynku i zasadom miejsca, a cena wykonania moze roznic
sie od poziomu stopu z powodu warunkdw rynkowych.

Zlecenia Stop Market mozna sktadac¢ lub anulowac¢ w dowolnym
momencie, rowniez gdy rynek jest zamkniety. Aby zmieni¢ zlecenie Stop
Market, istniejgce zlecenie musi zosta¢ anulowane, a nowe zlecenie
7tozone, w zaleznosci od warunkdw rynkowych.

Zlecenia rynkowe mogg by¢ uzywane do otwierania lub zamykania

pozycji/handlu i mogg by¢ oznaczone jako:
o Zlecenie rynkowe Good Till Date (GTD), ustawione z instrukcjg GTD,
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pozostanie aktywne do konca dnia handlowego okreslonego przez
klienta. Kazda czes¢ zlecenia, ktdra pozostanie niewypetniona na
koniec okreslonej daty, zostanie automatycznie anulowana.

o Good Till Cancelled (GTC), zlecenie pozostaje aktywne do
momentu jego recznego anulowania, anulowania z powodu
warunkdw zwigzanych z platformg lub kontem (np. wezwanie do
uzupetnienia depozytu dla CFD) lub petnego wykonania.

Jesli wystgpi niewystarczajgca ptynnos¢, gdy zlecenie Stop Market
zostanie uruchomione, zlecenie moze by¢ czeSciowo zrealizowane, a

pozostata ilos¢ pozostanie w oczekiwaniu na realizacje lub anulowanie.

e Zlecenia Take Profit i Stop Loss dotgczone do zlecen Stop Market sq

stosowane dla CFD i KO i sg aktywowane, gdy rynek osiggnie okreslony
poziom cenowy. Po uruchomieniu te zlecenia sqg realizowane na
podstawie dostepnej ptynnosci.

W niektérych przypadkach, szczegdlnie w przypadku duzych zamowien
lub w scenariuszach o ograniczonej ptynnosci, realizacja moze nastgpic
z wykorzystaniem mechanizmu sredniej wazonej wolumenem (VWAP). To
podejscie jest stosowane konsekwentnie zardwno w przypadku CFD, jak i
KO, zapewnigjgc, ze wszystkie zlecenia zatgczone, w tym zlecenia
oczekujgce, Take Profit i Stop Loss, odzwierciedlajg najlepsze mozliwe
wykonanie w obowigzujgcych warunkach rynkowych.

e /lecenie robocze to ogdlny termin opisujgcy wszelkie oczekujgce

instrukcje otwarcia pozycji/handlu przy uzyciu zlecenia z limitem lub Stop
Market na CFD i KO. Te zlecenia pozostajg aktywne na platformie
handlowej, az rynek osiggnie okreslone warunki wyzwalajgce lub
Zlecenie zostanie anulowane. Zlecenia robocze pozwalajg klientom na
automatyzacje wpisdow handlowych na zdefiniowanych poziomach
cenowych, w oparciu o ich strategie handlowe. Sg one szczegdlnie
przydatne do wczesniejszego planowania transakciji.

e Take Profit to zlecenie, ktére mozna dotqczyC do zlecen roboczych,
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zlecen rynkowych lub otwartych pozyciji/transakcji, na CFD i KO. Zlecenia
Take Profit majg na celu automatyczne zamkniecie pozyciji/transakcji po
cenie, ktéra jest taka sama lub lepsza niz aktualna cena. Ten typ
zamowienia jest gtownie uzywany do zabezpieczania zyskéw z
pozycji/transakcji. Jesdli rynek przesungt sie w przeciwnym kierunku do
pozycji/transakcji, mozliwe jest ustawienie Take Profit w cenie, ktdra jest
lepsza od obecnej ceny, ale gorsza od ceny otwarcia, aby ograniczye
straty lub zamkng¢ pozycje na bardziej korzystnym poziomie. W
przypadku gdy do zlecenia roboczego dotqgczone jest zlecenie Take
Profit, bedzie to zlecenie warunkowe, ktére stanie sie aktywne po
zredlizowaniu catosci lub czesci zlecenia aktywnego, co spowoduje
otwarcie pozycji na koncie. Zlecenia Take Profit zostang zrealizowane po
zdefiniowanej cenie. Jelli zlecenie Take Profit zostanie czesciowo
zrealizowane z powodu niewystarczajgcej ptynnosci w okreslonej przez
Ciebie cenie, pozostata czes¢ Twojego zlecenia bedzie aktywna, dopdki
nie zostanie ponownie osiggniety Twodj poziom cenowy i nie bedzie
dostepna wieksza ptynnosc. Zlecenie Take Profit pozostanie aktywne, az
zostanie zrealizowane lub usuniete, lub otwarta pozycja/transakcja
zostanie zamknieta.

Stop Loss to zlecenie, ktére mozna dotgczyE do zlecen roboczych,
zlecen rynkowych lub otwartych pozyciji/transakcji, na CFD i KO. Zlecenia
Stop Loss majg na celu automatyczne zamkniecie pozycji/transakcji po
cenie, ktéra jest taka sama lub gorsza niz akfualna cena. Ten typ
Zlecenia jest gtdbwnie uzywany do ograniczenia potencjalnych strat,
ktére mozesz ponies¢ z otwartej pozycji/transakcji. W ten sposdb mozna
zabezpieczyC zyski za pomocq zlecenia Stop Loss. Jesli poziom Stop Loss
zostanie osiggniety, zlecenie Stop Loss zostaje uruchomione i realizowane
jako zlecenie rynkowe po nagjlepszej dostepnej cenie, w oparciu o
panujgce warunki rynkowe i dostepng ptynnosc. Zlecenie Stop Loss
pozostanie aktywne, az zostanie zrealizowane lub usuniete, lub otwarta
pozycja/transakcja zostanie zamknieta. Jesli zZliecenie Stop Loss zostanie
cze$ciowo zredlizowane z powodu niewystarczajgcej ptynnosci w
okreslonej przez Ciebie cenie, pozostata czes¢ Twojego zlecenia bedzie
aktywna, dopdki nie zostanie ponownie osiggniety Twoj poziom cenowy i
nie bedzie dostepna wieksza ptynnosc.
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Nie gwarantujemy, ze zlecenie Stop Loss zostanie zrealizowane po
okreslonej przez klienta cenie. W takich przypadkach Firma zastrzega
sobie prawo do redlizacji zamowienia po pierwszej dostepnej cenie.
Moze sie to zdarzy¢ na przyktad w okresach gwattownych ruchow cen,
jedli cena znacznie wzrosnie lub spadnie w ciggu jednej sesji handlowej,
powodujgc zawieszenie lub ograniczenie handlu zgodnie z zasadami
odpowiedniej gietdy's, lub moze to nastgpiC na otwarciu sesji
handlowych.

Llecenie gwarantowanego Stop Loss to zlecenie, majgce zastosowanie

wytgcznie do kontraktow CFD, ktére mozna dotgczy¢ do zlecen
aktywnych, zlecen rynkowych lub otwartych pozycji CFD w celu
zamkniecia pozycji po doktadnie okreslonej przez uzytkownika cenie,
ktora jest gorsza od aktualnej ceny rynkowej (fj. w przypadku
gwattownych zmian na rynku lub powstania luki cenowej). Ten typ
zlecenia jest uzywany przede wszystkim do ograniczenia potencjalnych
strat z otwartej pozycji CFD z absolutng pewnoscig.

Jesli rynek przesungt sie na korzy$¢ Twojej pozyciji CFD, mozesz rowniez
ustawi¢ GSL na poziomie gorszym niz aktualna cena rynkowa, ale wcigz
lepszym niz Twoj pierwotny punkt wejscia, co pozwala na zabezpieczenie
zyskow przy jednoczesnej ochronie przed spadkami.

Gdy GSL zostanie zaakceptowany, gwarantujemy, ze Twoja pozycja
zostanie zamknieta doktadnie po cenie, ktérg okreslisz, niezaleznie od
zmiennosci rynku, luk czy poslizgu. W przypadku kontraktow CFD

realizacja opiera sie na odpowiedniej cenie kupna lub sprzedazy.

Nalezy pamieta¢, ze GSL nie jest obecnie dostepne dla fransakgji
realizowanych w trybie Hedge.

Mozesz rowniez zdecydowac sie na reczne zamkniecie swojej pozycji
przed osiggnieciem poziomu Gwarantowanego Stop Loss.

Prosze zauwazy¢, ze GSL dziata jako ochrona na poziomie pozycii.
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Niezaleznie od powyzszego, do wszystkich otwartych pozycji CFD ma
zastosowanie zasada zamkniecia pozycji z powodu wezwania do
uzupetnienia depozytu zabezpieczajgcego na poziomie rachunku: jezeli
catkowity kapitat wtasny na rachunku (w tym niezrealizowane zyski i
straty ze wszystkich pozycji) spadnie ponizej 50% catkowitego wymogu
depozytu zabezpieczajgcego dla wszystkich otwartych CFD, Spotka jest
zobowigzana do zamkniecia jednej lub wiekszej liczby pozycji w celu
przywrocenia poziomu depozytu zabezpieczajgcego. To zamkniecie
pozycji z powodu wezwania do uzupetnienia depozytu na poziomie
rachunku dziata niezaleznie od jakiegokolwiek zlecenia GSL, ktére
zostato przez Ciebie ztozone, i moze skutkowac zamknieciem Twojej
pozycCji, zanim rynek osiggnie wybrany przez Ciebie poziom stop GSL.
Gwarancja GSL ma zastosowanie w momencie realizacji GSL; nie
zapobiega ona wczesniejszemu zdarzeniu zamkniecia pozycji na
poziomie rachunku.

Kiedy ustawiasz GSL na pozycji CFD, trzy oddzielne kwoty sq istotne dla
Twojego rachunku. Najpierw stosowana jest rezerwacja depozytu
zabezpieczajgcego: kwota zarezerwowana dla Twojej pozycji bedzie
wiekszg z  dwdch  wartosci -  standardowego  depozytu
zabezpieczajgcego opartego na dzwigni finansowe] dla danego
instrumentu lub maksymalnej straty na wybranym poziomie stop
(odlegtos¢ miedzy cenq otwarcia a poziomem stop, pomnozona przez
wielko$¢ pozyciji). Po drugie, optata GSL jest pobierana w momencie
uruchomienia i readlizacji GSL; optata ta nie jest rezerwowana z
wyprzedzeniem, lecz jest potrgcana z salda konta w momencie
uruchomienia. Po trzecie, pozostate dostepne S$rodki (kapitat na
rachunku pomniejszony o caty zarezerwowany depozyt zabezpieczajgcy
dla wszystkich otwartych pozyciji) okreslajg Twojg zdolnos¢ do otwierania
nowych pozycji oraz poziom depozytu zabezpieczajgcego do celow
zamkniecia pozycji. Nalezy upewni¢ sie, ze na koncie znajdujg sie
wystarczajgce srodki, aby utrzymac poziom depozytu
zabezpieczajgcego powyzej progu zamkniecia pozycji wynoszgcego
50% dla wszystkich otwartych pozycji, z uwzglednieniem opisanych kwot
rezerwacji depozytu zabezpieczajgcego GSL.
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Jako ze ta cena jest gwarantowana, optata jest pobierana, gdy GSL jest
uruchamiane i realizowane. Wiecej szczegotdw mozna znalezé w
punkcie 5.15 Warunkdw i zasad.

Llecenie Stop Limit to typ zlecenia dostepny wytgcznie na platformie

MT5, ktéry tqczy cechy zlecenia stop i zlecenia z limitem, majgcy
zastosowanie tylko do kontraktoéw CFD. Gdy cena rynkowa osiggnie
okreslony przez Ciebie poziom stop (pole Cena), zlecenie z limitem jest
automatycznie sktadane po cenie zdefiniowane] w polu Cena Stop
Limit.

Poziom stop musi by¢ ustawiony na cenie, ktéra jest mniej korzystna niz
aktualna cena rynkowa, podczas gdy cena limitu stop musi byc¢
ustawiona na bardziej korzystnym poziomie w poréwnaniu do poziomu
stop. Ten typ zlecenia pozwala na doktadniejsze zarzgdzanie poziomami
wejscia lub wyjscia, zapewniajgc, ze gdy rynek osiggnie poziom stop,
powstate zlecenie zostanie zrealizowane tylko po twojej okreslonej cenie
limitu lub lepsze;.

Zlecenia Stop Limit pozostajg aktywne do momentu ich uruchomienia
lub anulowania. Prosze zauwazyC, ze ten typ zamowienia jest
obstugiwany tylko na MT5 i moze nie by¢ dostepny na innych
platformach.

State instrukcie preautoryzowane oznaczajq, ze w przypadku, gdy Klient

przekazat statq instrukcje preautoryzowang za posrednictwem Platformy
Handlu, takg jak instrukcja automatycznego reinwestowania dywidend
ofrzymanych z tytutu posiadanych akcji kwalifikowanych, Spdtka
wygeneruje i przekaze wynikajgce z tego zlecenia brokerowi
wykonawczemu w celu realizacji zgodnie z niniejszg Politykg. Zlecenia
generowane na podstawie statej, wstepnie autoryzowanej instrukciji sg
realizowane jako zlecenia rynkowe. Obowiqgzki najlepszej realizacji majq
zastosowanie w petni do kazdego takiego zlecenia. Stata instrukcja
Klienta" stanowi instrukcje szczegdling dla celdw niniejszej Polityki w
zakresie, w jakim okresla odpowiedni instrument i zdarzenie wyzwalajgce;
cena i termin pozostajg przedmiotem czynnikdw realizacji okreslonych w

26 /40



niniejszej Polityce i nie sq ustalane na podstawie instrukcji Klienta. Klient
moze zmieni¢ lub odwotac state z goéry autoryzowane polecenie w
dowolnym momencie za posrednictwem Platformy Handlowe.
Cofniecie bedzie dotyczy¢ zamodwien, ktdére nie zostaty jeszcze
wygenerowane w momencie, gdy cofniecie zostanie odebrane przez
systemy firmy; zamowienia, ktére zostaty juz wygenerowane i przekazane
do brokera wykonawczego przed cofnieciem, bedqg realizowane
zgodnie z instrukcjg, jakg miaty w momencie przekazania.

Poziom Knock-Out (poziom KO), stosowany ftylko do KO, jest

zdefiniowanym z goéry poziomem KO wybranym przez klienta podczas
otwierania transakcji. KO majqg staty czas trwania wynoszgcy jeden (1)
rok. Jesli cena instrumentu bazowego osiggnie lub przekroczy poziom
KO, fransakcja zostaje automatycznie zamknieta z wartoscig zerowq, a
cata zainwestowana premia zostaje utracona. Ten mechanizm
zapewnia podobny wynik do GSL pod wzgledem ograniczania strat, ale
jest strukturalnie osadzony w produkcie KO i nie jest opcjonalny.

Wazne uwagi:

e W przeciwienstwie do CFD, KO nie pozwalajg klientom na ustawienie
oddzielnego GSL, poniewaz poziom KO z zatozenia petni te funkcije.

e Zlecenia z limitem i zlecenia Stop Loss dla kontraktow CFD na akcje i
KO sqg realizowane w oparciu o poprzedzajgce ceny ex-dywidenda, a
jesli nie zostang w petni zrealizowane przed wystgpieniem
nadchodzgcego zdarzenia korporacyjnego, uprawniajgcego klienta
do dywidendy z tytutu posiadanych pozycji CFD na akcje/KO,
odpowiednie pozycje/transakcje CFD/KO klienta zostang zamkniete
przez Capital Com przed tym zdarzeniem korporacyjnym po
obowiqgzujgcej cenie rynkowej. Podobnie Capital Com poprosi klienta
o zamkniecie wszelkich dotyczgcych tej sytuacji oczekujgcych zlecen
z limitem ceny oraz zlecen Stop Loss przed zblizajgcym sie zdarzeniem
korporacyjnym lub zrobi to samodzielnie, jesli klient nie podejmie
odpowiednich dziatan.
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Mozemy od czasu do czasu wprowadzac nowe typy zlecen, publikujgc
odpowiednie powiadomienie i aktualizujgc biezgce informacje na naszej
platformie handlowe.

14.Obstuga zlecen

W przypadku, gdy Firma dziata jako zleceniodawca (w tym w odniesieniu do
kontraktow CFD i KO), ftransakcje sg dwustronnymi transakcjami
przeprowadzanymi miedzy Firmg a odpowiednim klientem. W przypadku,
gdy Firma przyjmuje i przekazuje zlecenia klientéw (w tym w odniesieniu do
akciji, ADR-Ow, REIT-Ow, ETF-6w, ETN-6w i ETC-Ow), transakcje sq realizowane
za posrednictwem brokera wykonawczego, a Firma dziata jako agent, a nie
joko strona fransakcji. Mozliwos¢ ztozenia zlecenia przez klienta jest
uzalezniona od dostepnosci wystarczajgcych srodkdw (w przypadku akcji)
lub depozytu zabezpieczajgcego (w przypadku kontraktéw CFD) na jego
rachunku handlowym. Wszystkie zrealizowane transakcje sg natychmiast
odzwierciedlane na saldzie klienta, ktére rowniez pokazuje zyski i straty
wygenerowane przez zamkniete transakcje.

Spoétka zobowigzuje sie do obstugi wszystkich zlecen klientéw zgodnie z

nastepujgcymi zasadami:

e Wykonanie zlecenia powinno by¢ szybkie, sprawiedliwe i ekspresowe, a
porobwnywalne  zlecenia  klientow  powinny  by¢  realizowane
sekwencyjnie, chyba ze cechy zlecenia lub panujgce warunki rynkowe
czynig to niemozliwym, lub interesy klienta wymagajqg inaczej;

e Agregacja porownywalnych zamoéwien bedzie przeprowadzona w
najlepszym interesie klienta;

e Alokacja lub realokacja powinna byc sprawiedliwa i chroni¢ klienta
przed stratami.

Wszelkie dziatania handlowe inicjowane za posrednictwem platformy
transakcyjnej Firmy sqg przetwarzane przez zautomatyzowane systemy do
odbioru, walidacji i routingu zlecen i nie wymagajg recznej interwencji na
poziomie Firmy podczas realizacji tfransakcji CFD i KO lub przekazywania
Zlecen na akcje (np. akcje ADR, REIT, ETF, ETN i ETC). Brak recznej obstugi
Zlecen zapewnia, ze zlecenia klientdw sqg realizowane szybko, uczciwie i
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efektywnie, zarobwno w odniesieniu do innych zlecen klientdw, jak i wtasnych
interesdw handlowych Capital Com.

W przypadku akcji przekazywanych do GTN realizacja odbywa sie zgodnie z
Politykg Readlizacji Zlecenh GIN. W pewnych okoliczno$ciach, w tym w
przypadku duzych lub nieptynnych zlecen, GIN moze realizowac zlecenia
recznie, korzystajgc ze swojego dziatu obstugi transakcji, w celu uzyskania
najlepszego mozliwego wyniku dla klienta.

Wszystkie zlecenia klientéw sg niezwtocznie i doktadnie rejestrowane oraz
alokowane. Jezeli zlecenia klientdow sg poréwnywalne, sg one realizowane
Scisle w kolejnosci ich otrzymania (1j. na zasadzie , kto pierwszy, ten lepszy”).
Capital Com zastrzega sobie prawo do odstgpienia od tej $cistej kolejnosci,
jezeli charakterystyka zlecenia klienta i/lub panujgce warunki rynkowe
uniemozliwiajg jego wykonanie w ten sposdb lub interesy klienta wymagajg
inacze,.

Aby zrealizowac zlecenie klienta w agregacji z innym zleceniem klienta,

Capital Com zapewni spetnienie nastepujgcych wymagan:

e Klient zostat poinformowany, ze agregacja moze w niektérych
przypadkach skutkowac uzyskaniem mniej korzystnej ceny niz gdyby
zamowienie zostato zrealizowane osobno;

e Capital Com, wedtug wtasnego uznania i w zaleznosci od panujgcych
warunkdw rynkowych, rozsgdnie wierzy, ze taka akcja prawdopodobnie
bedzie w najlepszym interesie klienta i Capital Com jest w stanie to
udowodnic;

e Decyzija o agregacji i, w razie poftrzeby, realokacji zostanie podjeta
zgodnie z instrukcjami klienta, z uwzglednieniem ceny i wolumenu, a
nastepnie odpowiednio przydzielona.

Gdy agregacja dwodch podobnych zlecen klientdw jest realizowana, cenai
wolumen kazdego ze zlecenh pomagajg Firmie okreslic, w przypadku
czesciowej redlizacji, ostateczng alokacje. Jesli ztozone zlecenie nie zostanie
zredlizowane po tej samej cenie, Capital Com moze usrednic ceny
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zaptacone lub ofrzymane, a nastepnie obcigzy¢ lub uznac¢ konta klientow
srednig ceng netto.

Wszystkie zagregowane zlecenia bedqg doktadnie rejestrowane i
przydzielane niezwtocznie lub tak szybko, jak bedzie to racjonalnie mozliwe
w panujgcych okolicznosciach. Capital Com podejmie  wszelkie
uzasadnione i odpowiednie kroki w celu zminimalizowania czasu miedzy
realizacjg a alokacjg oraz zapewnienia, ze alokacja jest doktadna i
sprawiedliwa, aby ztagodzi¢ wszelkie potencjalne konflikty intferesow w tym
okresie.

Przeniesienie transakcji bedzie rozwazane w przypadku, gdy fransakcja
miata szkodliwy wptyw na klienta w danych okolicznosciach lub gdy interesy
Firmy zostaty niesprawiedliwie uprzywilejowane.

Capital Com nie bedzie niewtasciwie wykorzystywac informagii
dotyczgcych zlecen klientbw w toku ani informacji miedzy nimi. Firma
podejmie wszelkie wystarczajgce kroki, aby zapobiec niewtasciwemu
wykorzystaniu takich informacji przez wszelkie odpowiednie osoby lub
pracownikow.

Capital Com zapewni, ze bedzie zawsze nalezycie i niezwtocznie
informowac klienta o wszelkich istotnych trudnosciach zwigzanych z
prawidtowq realizacjq zlecenia klienta, gdy tylko Firma dowie sie o takiej
trudnosci.

Capital Com musi zawsze zachowywac staranne podejscie do wtasciwego
zarzqgdzania i tagodzenia wszelkich potencjalnych konfliktow interesow,
ktore mogg powstac¢ podczas obstugi zlecen klientdow. Nalezy zawsze
przestrzegac okreslonych procedur operacyjnych, zgodnych zaréwno z
niniejszq Politykg Realizaciji Zlecen, jak i z naszqg Politykg Konfliktu Interesow.

15. Wydarzenia korporacyjne

~Wydarzenie korporacyjne” oznacza jakgkolwiek akcje lub zdarzenie,
tymczasowe lub inne, w odniesieniu do akcji lub aktywdw bazowych
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CFD/KQO, ktére mogqg miec¢ wptyw na cene, wartos¢, mozliwosc handlu lub
cechy kontraktowe instrumentu.

15.1. Kontrakty na réznice (CFD) i opcje Knock-out (KO)

W przypadku, gdy klient handluje kontraktami CFD i/lub opcjami KO, nie
posiada on bezposSrednich praw do aktywdw bazowych, takich jak
prawa gtosu, poniewaz nie posiada fizycznego aktywa. Jednakze
insfrument bazowy moze podlegac réznym dziataniom korporacyjnym. W
przypadku, gdy wystgpi takie zdarzenie, gdy klient posiada otwartg
pozycje/transakcje CFD/KO Ilub ma oczekujgcqg zlecenie, ktére jest
dotkniete takim wydarzeniem, dotozymy staran, aby powiadomic klienta
o fakim wydarzeniu korporacyjnym, ktére miato miejsce lub ma jeszcze
nastgpic, tak szybko, jok to bedzie rozsgdnie mozliwe, jednak Firma
zastrzega sobie prawo do dziatania bez wczesniejszych powiadomien.

W zaleznosci od rodzaju wydarzenia korporacyjnego, Firma poinformuje
klienta o dziataniu/dostosowaniu, ktére nalezy podjgc, jesli takie istnieje, w
tym o mozliwosci zamkniecia dotknietej(ych) pozycji/transakcji, jak i
wszelkich oczekujgcych zlecen. W zwigzku z powyzszym, w zaleznosci od
rodzaju wydarzenia korporacyjnego, firma moze byc¢ zobowigzana do
dokonania korekty wielkosci i/lub wartosci i/lub liczby powigzanych
pozycji/transakcji, w tym réwniez mozliwosci otwarcia nowych
pozycji/transakcji lub zamkniecia istniejgcych pozycji/transakcji po
ostatniej dostepnej cenie. Taka korekta uwzgledni efekt rozcienczania lub
koncentracji wydarzenia korporacyjnego w celu zachowania
ekonomicznego odpowiednika praw i obowigzkéw stron w odniesieniu do
tej/tych pozycji/transakcii.

Kazda akcja podjeta przez Firme bedzie skuteczna od daty okreslonej
przez Firme i bedzie wigzqca, jednakze, dla unikniecia wagtpliwosci,
wspomniane dziatania mogqg mie¢ charakter retrospektywny. Zamkniecie
pozyciji/transakciji CFD/KO klienta dotknietych wydarzeniem
korporacyjnym nie nastgpi w przypadku wyptat dywidend zwigzanych z
akcjami bazowymi. W takim przypadku na rachunku klienta zostang
dokonane korekty; korekty te zostang obliczone przez Firme na podstawie
wysokosci dywidendy, wielkosci pozycji/transakciji klienta, opodatkowania
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oraz tego, czy chodzi o ftransakcje kupna, czy sprzedazy. Wiecej
szczegotdw znajduje sie w punkcie 5.16 Warunkow i zasad.

15.2. Akcje (w tym udziaty, ETF-y, ETN-y, ETC, ADR-y itp.)

W przypadku wystgpienia zdarzenia korporacyjnego dotyczgcego wyzej
wymienionych instrumentdw, ktdére posiadamy w Twoim imieniu, dotozymy
wszelkich uzasadnionych staran, aby sie z Tobg skontaktowac, jednak
przyimujesz do wiadomosci, ze mogqg wystgpic¢ sytuacje, w ktérych bedzie
to niepraktyczne. Nie mamy obowigzku informowania Panstwa ani
podejmowania dziatan w zwigzku z jokimkolwiek Wydarzeniem
Korporacyjnym, dopdki odpowiednie Instrumenty nie  zostang
zarejestrowane na nazwisko naszego nominowanego. Przekazywane
bedqg Panstwu wytgcznie informacje oficjalnie wydane przez wtasciwg
Gietde lub Rejestratora.

Gdy Wydarzenie Korporacyjne skutkuje utamkowym prawem, utamkowe
akcje mogq nie byc¢ rejestrowane indywidualnie i mogg by¢ agregowane
oraz likwidowane. Srodki pieniezne netto zostang zaksiegowane na Twoim
koncie i mogg podlega¢ minimalnej optacie, jok okreSlono w
Szczegotach Produktu.

Gdy wydarzenia korporacyjne (takie jak cze$ciowe umorzenia) wptywajq
na niektdre, ale nie wszystkie instrumenty nominowane przechowywane
na wspolnym koncie, przydzielimy instrumenty, ktore sg dotkniete,
odpowiednim klientom w sposdb sprawiedliwy i rowny, ktdry uznamy za
odpowiedni.

Jesli warunki Wydarzenia Korporacyjnego wymagajg dokonania wyboru
w imieniu naszego catego udziatu w firmie, zastrzegamy sobie prawo do
nieofertowania opcji dla Ciebie, gdy jest to uzasadnione. Dotozymy
wszelkich staran, aby zaproponowac alternatywng opcje, ale nie
mozemy zagwarantowac, ze bedzie ona odpowiada¢ opcjom
oferowanym przez te firme.

Jako beneficjenci akcji posiadanych przez Firme, klienci mogg miec
prawo do wykonywania praw gtosu w odniesieniu do kwalifikujgcych sie
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posiadtosci, z zastrzezeniem ustalen dotyczgcych przechowywania i
ograniczen operacyjnych opisanych w Warunkach i Zasadach Firmy oraz
Oswiadczeniu o ujawnieniu ryzyka.

Zaksiegujemy zdarzenie korporacyjne na Twoim rachunku tak szybko, jak
to bedzie mozliwe po otrzymaniu od naszych depozytariuszy
potwierdzenia, ze zdarzenie korporacyjne zostato zakohczone.

16.Srodki interwencji produktowej wplywajgce na zasady realizacji zlecen
Zgodnie z krajowymi srodkami interwencji produktowej natozonymi przez
rozne panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej, w celu ochrony Klientow
Detalicznych podczas handlu kontraktami CFD obowigzujg nastepujace
srodki:

e Limity dzwigni finansowej: Limity dzwigni finansowej réinig sie w
zaleznosci od aktywow bazowych CFD, a takze od kategoryzacii klienta.
Dla Klientéw Detalicznych, dzwignia finansowa jest nastepujgca:

o 30:1 dla gtébwnych par walutowych;

o 20:1 dla par walutowych niebedqgcych gtownymi, ztota i
gtownych indeksow;

o 10:1 dla towardw innych niz ztoto i mniej znaczgce indeksy
gietdowe;

o 5:1 dla poszczegdlnych akciji i innych wartosci referencyjnych;

o 2:1 dla kryptowalut.

Dalsze szczegoéty i odpowiednie definicje (np. gtdwne pary walutowe,
indeksy itp.) mozna znalezé w Polityce Dzwigni Finansowej i Depozytu
Labezpieczajgcego Firmy dostepnej na naszej stronie internetowe;.

e Ochrona przed vjemnym saldem: Niekorzystne ruchy rynkowe mogqg w
pewnych okolicznosciach skutkowac stratami przekraczajgcymi saldo
rachunku klienta, prowadzgc do ujemnego salda. W takich
przypadkach Firma pokryje ujemne saldo, a straty klientow bedg
ograniczone do Srodkéw dostepnych na ich rachunku handlowym w
danym momencie.

(Ochrona przed ujemnym saldem bedzie domysing opcjq dla wszystkich
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klientow profesjonalnych z wyboru)

e Ochrona przed zamknieciem pozycji z powodu wezwania do
vzupetnienia depozytu: Zamkniecie jednej lub wiekszej liczby otwartych
pozycji CFD, gdy suma S$rodkdw na rachunku handlowym i
niezrealizowanych zyskow netto wszystkich CFD powigzanych z tym
rachunkiem spadnie ponize] 50% catkowitego wymogu depozytu
zabezpieczajgcego dla wszystkich tych otwartych CFD.

(Ochrona przed zamknieciem pozycji z powodu wyczerpania depozytu
zabezpieczajgcego bedzie rowniez domysing opcjq dla wszystkich
klientow profesjonalnych z wyboru)

Capital Com zapewnia obstuge za posrednictwem jednego konta.
Oznacza to, ze w przypadku korzystania z wiecej niz jednego produktu (na
przyktad akcji wraz z kontraktami CFD i/lub opcjami KO) prowadzimy jedno
saldo gotdwkowe na Twoim rachunku handlowym.

Wszelkie srodki pieniezne dostepne na Twoim rachunku handlowym (fj. srodki
nie zainwestowane w inne produkty) sg gromadzone jako jedno saldo
gotowkowe i mozna je wykorzysta¢ do obrotu dowolnym produktem. W
zwigzku z tym dostepne sSrodki pieniezne mogqg zostac¢ wykorzystane,
zgodnie z naszymi Warunkami, do pokrycia zobowigzan zwigzanych z
roznymi  produktami  (w  tym  wymogdw  dotyczgcych  depozytu
zabezpieczajgcego w ramach kontraktéw CFD, zrealizowanych i
niezrealizowanych strat, optat i innych kosztéw) i w zwigzku z tym sqg
narazone na potencjalne straty wynikajgce z transakcji CFD zawieranych
przez uzytkownika.

Warto$¢ posiadanych akcji (z wytgczeniem Srodkdw pienieznych) nie jest
uwzgledniana przy spetnianiv  wymogdw  dotyczgcych  depozytu
zabezpieczajgcego dla kontraktéw CFD ani w ramach ochrony przed
ujemnym saldem na rachunku CFD; jednakze gdy wptywy ze sprzedazy
akcji, dywidendy lub inne wyptaty zwigzane z dziataniami korporacyjnymi
zostang zaksiegowane na rachunku handlowym jaoko dostepne Srodki
pieniezne, stanowig one czes¢ tego salda Srodkdw pienieznych i mogg
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zosta¢ wykorzystane do pokrycia zobowigzan z tytutu kontraktéw CFD, co
moze zmniejszyC kwote dostepng do wyptaty.

17. Monitorowanie i przeglad tej Polityki

Zgodnie z wymogami MIFID I, Firma jest odpowiedzialna za monitorowanie
skutecznosci ustalen dotyczgcych realizacji zlecen oraz Polityki w celu
identyfikacji i, w stosownych przypadkach, korygowania wszelkich
niedociggniec.

W szczegdlnosci Firma regularnie i na biezgco ocenia, czy jej miejsce
(miejsca) realizacji zlecen oraz jej broker realizujgcy zlecenia lub ona sama,
zapewniajg najlepszy mozliwy wynik dla klienta i ocenia, czy musi
wprowadzi¢ zmiany w swoich ustaleniach dotyczgcych realizacji zlecen. W
przypadku, gdy Firma zidentyfikuje jakiekolwiek niedobory, podejmie
odpowiednie s$rodki zaradcze i, w razie potrzeby, zmieni te Polityke, aby
odzwierciedli¢ i wdrozy¢ wprowadzone srodki.

Bardziej szczegdtowo:

1. Frma ma odpowiednie procedury w celu analizy zardwno jakosci
wykonania, jak i ogdlnego monitorowania najlepszej realizacji na
podstawie proby. Istniejg procedury monitorowania, ktére sqg
przeprowadzane na zywo/dziennie, tygodniowo i miesiecznie.

W ramach wspomnianego monitorowania, Firma  monitoruje
konkurencyjnos¢ swoich cen (w tym spreaddw) poréwnujgc je z innymi
gtownymi  konkurentami. Taka sama praktyka jest stosowana w
przypadku szybkosci wykonania. Dodatkowo, Firma monitoruje symetrie
poslizgu.

2. Dziat Zgodnosci okresowo ocenia skuteczno$¢  wspomnianego
monitorowania. Dodatkowo, wewnetrzny audytor firmy przeprowadza
niezalezny przeglgd monitorowania. Przeglgdy sqg przeprowadzane co
najmniej raz w roku lub w przypadku wystgpienia istotnej zmiany, ktéra
wptynie na zdolno$¢ Firmy do uzyskania najlepszych mozliwych wynikow
dla naszych klientow. Zarodwno Inspektor Zgodnosci, jak i Audytor
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Wewnetrzny udzielajg rekomendacii, gdy uznajg to za konieczne, a
Firma je wdraza, aby zapewni¢, ze jako$C wykonania miesci sie w
najwyzszych standardach. W przypadku wystgpienia istotnej zmiany w
Polityce Redlizacji Zlecen Firmy oraz w ustaleniach dotyczgcych
realizaciji, klienci zostang odpowiednio powiadomieni.

3. Kierownictwo wyzszego szczebla Firmy dokonuje przeglgdu ninigjszej
Polityki raz w roku lub w przypadku wystgpienia istotnej zmiany, ktéra
wptywa na naszg zdolno$¢ do oferowania najlepszej realizacji zlecen
klientdw na naszej platformie handlowe;.

Ponadto Firma, w rozsgdnym terminie i na zgdanie kazdego klienta,
dostarczy udokumentowane dowody, ktdére jasno wykazq, ze realizacja
zlecen byta zgodna z niniejszg Politykq.

VI. Zgoda klienta i aktualizacje polityki

Capital Com jest zobowigzany do uzyskania wczesniejszej zgody od swojego
klienta na zastosowanie tej Polityki. Zgoda ta jest uznawana za udzielong,
gdy klient akceptuje Warunki i zasady Firmy.

Zostaniesz powiadomiony o wszelkich istotnych zmianach w ustaleniach
dotyczqgcych realizacji zamowienia lub w Polityce. Wszelkie istotne zmiany w
Polityce zostang Ci przekazane z wyprzedzeniem. Powiniene$ niezwtocznie
powiadomic¢ nas, jesli nie zgadzasz sie z jakimikolwiek zmianami w Polityce i
zaprzestac korzystania z platformy. Umowa z klientem zostanie rozwigzana z
dniem powiadomienia.

VIl. Brak obowigzku powierniczego

Chociaz Firma dgzy do dziatania zgodnie z niniejszqg Politykg, Polityka ta nie
tworzy zadnych zobowigzan prawnych ani obowigzkdw, powierniczych lub
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innych, wykraczajgcych poza obowigzki Firmy wobec jej klientow
wynikajgce z jej Warunkéw i zasad lub wszelkich natozonych na nig
zobowigzan ustawowych lub regulacyjnych.

VIll.Prowadzenie rejestru

Firma prowadzi rejestry wszystkich krokow podjetych w celu spetnienia
obowigzkdw opisanych w tej Polityce. Rekordy mogqg wykazac biezgce
monitorowanie najlepszej realizacji oraz zgodnos¢ Firmy z odpowiednimi

obowigzkami wobec wszelkich Wtasciwych Organdw.

Polityka realizacji zlecen — Wersja 2 - Czerwiec 2026
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Latagcznik 1 - Definicje

"ADR " oznacza Amerykanskie Kwity Depozytowe.

“CFD" oznacza konfrakt na réznice kursowe.

“CIF” oznacza cypryjskqg firme inwestycyjnag.

“Klient(ci)"” lub “Ty” oznacza osobe fizyczng lub prawng, zwigzek oséb lub
grupe aktywow nieposiadajgcych osobowosci prawnej, ktére sg klientami

Capital Com.

“Firma” lub “my” lub “Capital Com” lub “Capital.com” oznacza¢ bedzie
Capital Com Group Ltd.

"Wydarzenie korporacyjne" oznacza zzdarzenia zainicjowane przez
emitenta, ktére mogg mie¢ wptyw na prawa, wartos¢, strukture lub
ptynnosc¢ instrumentu finansowego. Mogqg one obejmowac miedzy innymi
dywidendy, podziaty akcji, konsolidacje akcji, fuzje, wydzielenia, emisje akcji
z prawem poboru, oferty publiczne nabycia akcji, oferty wymiany akcji,

wycofania z obrotu gietdowego oraz likwidacje.

“Cypryjska Komisja Papieréw Wartosciowych i Gietd"lub ‘“komisja” lub
“"CySEC" oznacza Cypryjskg Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd.

“Rozporzqdzenie delegowane” oznacza Rozporzgdzenie delegowane
Komisji (UE) 2017/565 uzupetniajgce MIFID II.

“ETC” oznacza towary notowane na gietdzie.

“ETF(y)” oznacza fundusze notowane na gieldzie.

“ETN(y)” oznacza papiery wartosciowe notowane na gietdzie.
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+Akcje utamkowe” oznaczajg czesci catej akcji, ktére stanowig mniej niz
jednqg petng jednostke tej akcji, w tym akcje, ETF, ETN, ETC, ADR itp.

“GIN" oznacza GIN Europe Financial Services Limited, spbtke
zarejestrowang w  Angli i Walii  (reg. Numer 14150611), z LEl
9845001B7C507X754824 i regulowany przez Financial Conduct Authority w
Wielkiej Brytanii pod numerem referencyjnym 1003343.

“KID" oznacza Dokumenty Kluczowych Informaciji.

“KO" oznacza Opcje Knock Out.

“KYC" oznacza ,,poznaj swojego klienta” (Know Your Client).

“Prawo” i/lub “Ustawa 87(1)/2017" oznacza ustawe o ustugach i
dziatalnosci inwestycyjnej oraz rynkach regulowanych 87 (1)/2017, z
pozZniejszymi zmianami.

“MIFID 11" lub “dyrektywa w sprawie rynkow instrumentéw finansowych
(2014/65/UE)” oznacza dyrektywe Parlomentu Europejskiego i Rady
2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkéw instrumentow
finansowych oraz zmieniajgcqg dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe
2011/61/UE, w brzmieniu obowigzujgcym od czasu do czasu oraz z
uwzglednieniem zmian lub poprawek wprowadzanych od czasu do

CzZasu.

+MTF" oznacza wielostronng platforme obrotu (Multilateral Trading
Facility), w rozumieniu MiFID Il.

“OTC"” oznacza rynek pozagietdowy.

wPolityka” oznacza Polityke Redlizacji Zlecen Firmy, z pdznigjszymi
zmianami.

“produkty” oznacza instrumenty finansowe oferowane przez Firme, na
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podstawie jej zezwolenia licencyjnego jako Cypryjskie] Firmy Inwestycyjnej
regulowanej przez CySEC, wymienione w rejestrze CySEC.

“SIs” oznacza systematycznych wewnetrznych  dostawcdw, jak
zdefiniowano w MIFID .

Termin ,,Akcje” lub , akcje” oznacza zbywalne papiery warto$ciowe zgodnie
z definicjg zawartg w art. 4 ust. 1 pkt 44 dyrektywy MIFID II, w tym miedzy
innymi akcje, ADR, ETF, ETN i ETC. Firma sprzedaje papiery wartosciowe
przenosne komercyjnie pod nazwq "akcje".
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