
Documento de Informação Fundamental (o “KID”) – CFDs sobre Ações

Finalidade: 
Este documento fornece informações fundamentais sobre este produto de investimento. Isto não deve ser considerado como 
material de marketing. As informações são exigidas por lei para ajudá-lo a compreender a natureza, custos, riscos, potenciais 
ganhos e perdas deste produto e para ajudá-lo a compará-lo com outros produtos.   

Produto:
Contrato por diferenças (os “CFDs”) sobre ações.

Fabricante do Produto: A Capital Com Group Ltd (a “Capital Com” e/ou a “Empresa”) está autorizada e regulada pela Cyprus  
Securities and Exchange Commission (“CySEC”) com o número de licença 463/25 e opera como Empresa de Investimento de  
Chipre  (“CIF”).  O  escritório  registado  da  empresa  está  localizado  em  66  Christaki  Kranou,  7th  Floor,  City  Tower,  4042, 
Germasogeia, Limassol, Chipre. Por favor, veja abaixo mais detalhes e informações: 
● O website oficial da empresa é https://capital.com/en-eu.
● Mais informações, incluindo como contactarr-nos, encontrar-se no nosso site. Alternativamente, pode contactar-nos pelo 

telefone +357 25 123 646.
● A CySEC é a autoridade competente responsável por supervisionar a Capital  Com em relação a este Documento de 

Informação Chave.
● A  Empresa  atua  como  fabricante  e  distribuidor  de  CFDs  sobre  ações  oferecidos  através  de  sua(s)  plataforma(s)  de 

negociação.

Data da Última Revisão: Este KID foi atualizado pela última vez em [28/09/2026].

ALERTA: Está prestes a adquirir um produto que não é simples e pode ser difícil de compreender.

EM QUE CONSISTE ESTE PRODUTO? 
Tipo:  A Capital Com oferece CFDs em uma variedade de classes de ativos subjacentes, incluindo, mas não se limitando a, ações. 
O CFD sobre ações é um produto derivado que é negociado no mercado de balcão ("OTC") e é um instrumento financeiro  
alavancado cujo valor é determinado com base no valor do ativo subjacente. Um CFD é um tipo de transação que gera lucro ou 
perda para os investidores consoante as flutuações no valor ou no preço do ativo subjacente relevante. Uma lista de ações sobre 
as quais oferecemos CFDs pode ser encontrada em https://capital.com/en-eu/markets/shares.
Prazo:  Os CFDs sobre ações geralmente não têm data de maturidade ou período mínimo de detenção, permitindo-lhe abrir e 
fechar posições à sua discrição. No entanto, a Capital Com reserva-se o direito de encerrar automaticamente posições abertas,  
sem aviso prévio, se não mantiver margem suficiente na sua conta, não responder a uma margin call ou se forem acionados  
mecanismos de proteção do investidor, como a Regra de Encerramento de Margem ("MCR") (Close-Out). Importante, devido à  
Proteção de Saldo Negativo (o "PSN") em vigor, suas perdas nunca podem exceder o valor total investido. 
Objetivo: O objetivo de investir neste produto é lucrar com as variações no preço do ativo subjacente (ou seja, ações), quer este 
suba ou desça, sem deter o ativo subjacente. Se espera que o preço de uma ação suba, pode abrir uma posição longa (compra). 
Se o mercado se mover a seu favor, pode obter um lucro. Por outro lado, se espera que o preço desça, pode abrir uma posição  
curta (venda), visando lucrar com os movimentos de queda dos preços.  Os CFDs são instrumentos alavancados, o que significa 
que só precisa depositar uma parte do valor total da negociação, conhecido como margem inicial, para abrir uma posição.  
Embora a alavancagem possa amplificar os lucros, ela também aumenta o risco de perdas. Se o mercado se mover contra a sua 
posição, poderá incorrer em uma perda de até o valor total investido. Mais informações sobre os requisitos de margem inicial  
são fornecidas na seção relevante abaixo.
Investidor de retalho pretendido: Este produto destina-se a investidores de retalho que tenham conhecimento e experiência 
suficientes em negociação, capazes de compreender e dispostos a aceitar os riscos associados à negociação de curto prazo em 
instrumentos derivados alavancados. Os investidores de retalho devem compreender como são estabelecidos os preços dos  
CFDs,  incluindo os conceitos-chave de margem, alavancagem e exposição,  e devem aceitar  a possibilidade de perder a  
totalidade do montante investido devido à estrutura do produto. O produto é adequado para investidores com objetivos 
especulativos, de cobertura (hedging), de curto prazo, de longo prazo (quando integrados numa estratégia mais ampla de  
diversificação) ou de diversificação de carteira. Destina-se a investidores com recursos financeiros adequados e capazes de 
suportar a perda total do investimento inicial.

QUAIS SÃO OS RISCOS E O QUE POSSO OBTER EM TROCA? 
Indicador de risco 

O indicador de risco resumido é um guia para o nível de risco deste 
produto  em  comparação  com  outros  produtos.  Mostra  a 
probabilidade de o produto perder dinheiro devido a movimentos de 
mercado ou devido à nossa incapacidade de lhe pagar. A Empresa 
classificou este produto como 7 de 7, o que representa a categoria de 
risco mais elevada. Esta classificação reflete o muito alto potencial de 
perdas com base no desempenho futuro e a forte probabilidade de 
que  condições  de  mercado  desfavoráveis  possam  impactar 
significativamente  o  valor  do  produto.  Os  CFDs  sobre  ações  são 
instrumentos de alto risco que podem resultar em perdas rápidas 
devido a movimentos adversos no mercado subjacente. Para clientes 

de retalho, as perdas estão limitadas ao total de fundos disponíveis na sua conta de negociação, uma vez que a PSN garante 
que a conta não pode cair abaixo de zero. Isto significa que suas perdas podem exceder a margem inicialmente exigida para  
abrir a posição, mas não excederão o saldo disponível da sua conta. Não existe proteção de capital contra risco de mercado,  
risco de crédito ou risco de liquidez. Consulte os nossos Termos e Condições para mais detalhes.

Nota importante: esteja atento ao risco cambial. Receberá pagamentos numa moeda diferente, pelo que o retorno final 
que obter dependerá da taxa de câmbio entre as duas moedas. Este risco não é considerado no indicador mostrado acima. 

Este produto não inclui qualquer proteção contra o desempenho futuro do mercado, portanto, pelo que poderá perder parte  
ou todo o seu investimento. Se não formos capazes de lhe pagar o que é devido, poderá perder todo o seu investimento. No  
entanto, poderá beneficiar do Investor Compensation Fund (“ICF”) (ver a secção “O que acontece se a Capital Com não puder 
pagar?”). O indicador mostrado acima não considera esta proteção.

Cenários de desempenho 
Este KID aplica-se a um CFD sobre qualquer ação disponível na plataforma da Empresa. No entanto, cada CFD em que investe 
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é específico de si e das suas escolhas, ou seja, deverá escolher a ação subjacente; o tamanho da sua posição; quando abre e  
fecha sua posição; e se utiliza quaisquer ferramentas de gestão de risco que oferecemos, como ordens de stop loss. 

O que obterá deste produto depende do desempenho futuro do mercado. Embora o desempenho futuro do mercado seja 
incerto e  não possa ser  previsto  com precisão,  o  desempenho passado também não é um indicador  confiável  do  
desempenho futuro.

Produto: posições de CFD sobre Apple Inc
Período de detenção: 1 dia 
Montante nocional: USD 10 000 
Margem mínima exigida: USD 2 000

Longa (compra)
USD

Curta (venda)
USD

Mínimo Não existe retorno mínimo garantido. Poderá perder parte ou todo o seu investimento.
Stress** Lucro ou perda após custos -821.27 -848.57

Retorno percentual -8.21% -8.49%
Desfavorável Lucro ou perda após custos -458.48 -481.01

Retorno percentual -4.58% -4.81%
Moderado Lucro ou perda após custos 7.49 -17.14

Retorno percentual 0.07% -0.17%
Favorável Lucro ou perda após custos 495.26 469.48

Retorno percentual 4.95% 4.69%
* Os valores mostrados incluem todos os custos do próprio produto. Os valores não levam em conta a sua situação fiscal pessoal, 
que também pode afetar o montante que recebe de volta.
**A posição será automaticamente liquidada quando for atingido o nível de encerramento de margem de 50%
*** O retorno é calculado como uma percentagem sobre o montante nocional.

A tabela acima ilustra como o seu investimento poderá comportar-se em condições favoráveis, moderadas, desfavoráveis e de 
stress, pressupondo que investe em CFDs sobre ações. Pode compará-los com os cenários de outros produtos. Os cenários 
apresentados são uma estimativa de desempenho futuro com base em evidência do passado sobre a forma como o valor deste 
investimento varia e não constituem um indicador exato. O seu lucro e perda variará consoante o desempenho do mercado  
subjacente e o tempo durante o qual mantém a posição aberta. Os cenários favorável, moderado e desfavorável mostrados são 
ilustrações usando o pior, o médio e o melhor desempenho do produto nos últimos 10 anos. Os mercados poderão desenvolver-
se de forma muito diferente no futuro. O cenário de stress mostra o que poderá receber em circunstâncias de mercado  
extremas. Os cenários de desempenho presumem que tem apenas uma posição aberta e não têm em conta o saldo cumulativo 
negativo ou positivo que poderá ter se tiver várias posições abertas.

O que acontece se a Capital Com não puder pagar?
No caso de a Capital Com se tornar insolvente ou entrar em incumprimento, poderá perder o valor total do seu investimento.  
A Capital Com é membro do Investor Compensation Fund (ICF) para clientes Cyprus Investment Firms (CIFs). O ICF fornece 
compensação a Clientes de Retalho elegíveis se a Empresa não conseguir cumprir as suas obrigações financeiras perante estes. 
A elegibilidade para compensação depende das suas circunstâncias individuais e está sujeita às regras do ICF. Qualquer 
compensação a pagar não excederá vinte mil euros (€20.000) ou 90% do montante reclamado, consoante o que for inferior.  
Para mais informações detalhadas, consulte a nossa Política do Investor Compensation Fund ou visite a página oficial do ICF 
no website da CySEC https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/tae/. A Empresa oferece seguro de clientes reforçado 
sem custos, abrangendo todos os clientes de retalho da UE, bem como os da Noruega, Islândia e Liechtenstein. Na improvável 
eventualidade  de  insolvência  da  Capital.com,  esta  apólice  privada  protege  fundos  de  clientes  para  além  dos  €20.000  
cobertos pelo ICF, até €1.000.000 por cliente. Esta cobertura é independente do ICF.

QUAIS SÃO OS CUSTOS?
Antes de começar a negociar CFDs sobre ações, deve familiarizar-se com todos os custos e encargos associados pelos quais  
será  responsável.  Estes  encargos  reduzirão qualquer  lucro  líquido ou aumentarão as  suas  potenciais  perdas.  Para  mais  
informações sobre os custos e encargos associados, visite o nosso website.

Custos ao Longo do Tempo
As tabelas  mostram os  montantes  deduzidos  do seu investimento  para  cobrir  diferentes  tipos  de custos.  Estes  valores  
dependem do montante investido,  duração da posição,  tipo de produto e desempenho do ativo subjacente.  Os valores  
apresentados são ilustrativos, baseados num investimento de USD 10 000, assumindo que a posição é aberta e fechada no 
mesmo dia. Isto reflete o impacto do custo para um período de detenção de menos de um ano. Por favor, note que os valores  
percentuais mostrados são baseados no cenário de exemplo e não podem ser comparados diretamente com os valores de  
custo fornecidos para outros PRIIPs, pois podem diferir em estrutura, suposições e períodos de detenção.

Montante nocional: USD 10 000  Longa (compra) Curta (venda)

Custos Totais (em USD) -6,14 -3,68

Impacto dos Custos (*) -0,06% -0,04%
* Ilustra custos em relação ao valor nocional do produto. 

Composição de Custos

Custos pontuais 

Impacto dos Custos 
(*) 

Longa 
(compra)

Curta 
(venda)

Custos de 
Entrada e 
Saída

Spread O "spread" é a diferença entre o preço mais baixo e o preço mais alto de um 
determinado CFD, ou seja, BID (preço de venda) e ASK (preço de compra). Não 
são cobradas outras comissões ou encargos. Os nossos spreads são definidos 
ao nosso critério absoluto, já estão incluídos no preço que paga e quaisquer  
alterações  produzem  efeitos  imediatos.  Todos  os  spreads  são  variáveis  e 
cobrados  automaticamente  assim  que  uma  posição  é  aberta. 
Especificamente,  esses  custos  já  estão  incluídos  no  preço  que  paga.  A 
metodologia para cálculo é a seguinte: (Preço ASK - Preço BID) x Quantidade. 

-3,80 USD
-0,038%

https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/tae/


Custos pontuais 

Impacto dos Custos 
(*) 

Longa 
(compra)

Curta 
(venda)

Para mais informações, consulte o nosso website.

Taxa de 
Garantia de 
Stop Loss (o 
“GSL”)

A taxa aplica-se quando um Stop Loss Garantido é executado. Ao optar por  
proteger a sua posição contra derrapagem (slippage) com uma ordem de stop 
loss  garantido,  pagará  um  pequeno  prémio  caso  o  stop  seja acionado. 
Derrapagem refere-se à diferença entre o preço esperado de uma negociação 
e o preço a que a negociação é efetivamente executada. A comissão é expressa 
em percentagem, visível no ticket de negociação quando coloca a ordem de 
Stop Loss Garantido. A metodologia para o cálculo é a seguinte:  Taxa GSL = 
Prêmio GSL x Preço de Abertura da Posição x Quantidade

-50 USD
-0,50%

(se acionado)

Custos recorrentes

Taxas de 
gestão e 
outros custos 
administrativo
s ou 
operacionais 

Taxas 
overnight 

Se mantiver uma posição aberta durante a noite (após uma determinada hora 
limite), é subtraído ou creditado na sua conta um prémio overnight. Um valor 
negativo é encargo; valor positivo é crédito. As taxas overnight são variáveis e 
estão disponíveis por instrumento no website. As taxas overnight para CFDs 
sobre títulos são calculadas da seguinte forma: Volume da Transação x Preço 
Médio de Fechamento x Taxa Diária (Compra ou Venda) de Overnight % (taxa 
variável da plataforma).

-2,34 USD
-0,0234%

0,12 USD
0,0012%

Taxa de 
inatividade

Contas inativas estão sujeitas a uma cobrança mensal de 0 EUR/USD/GBP (ou 
o  equivalente  em  EUR)  após  um  (1)  ano  de  inatividade,  referente  à 
manutenção/administração de tais contas inativas.  Mais informações sobre 
Conta Inativa nos nossos Termos e Condições.

0 USD 
por conta 
por mês

 (se aplicável)

Custos incidentais aplicáveis em condições específicas

Custos 
ocasionais 

Taxa de 
Conversão 
de Moeda

Os investidores que convertam transações — incluindo, entre outras, lucros, 
perdas e ajustes de financiamento overnight — de ou para a moeda padrão da 
sua  conta  estão  sujeitos  a  uma  comissão  de  conversão  cambial  de  0,7%,  
aplicada à taxa de câmbio aplicável naquele momento. Em casos de depósitos 
efetuados numa moeda diferente da moeda padrão da conta, a Capital Com 
poderá sugerir uma conversão. 

As taxas de conversão da Capital Com são dinâmicas e serão apresentadas 
durante o processo de depósito. Não será cobrada qualquer comissão cambial 
adicional nesses depósitos.

Como exemplo, se um lucro de USD 100 for convertido de volta para EUR 90 a 
uma taxa de câmbio de 1,10, uma taxa de EUR 0,63 será aplicada (EUR 90 * 0,7%)

Além das conversões relacionadas com negociação acima, caso os clientes 
utilizem a conversão cambial autónoma para converter moedas entre contas 
financeiras (por ex., USD para EUR, GBP para USD) a seu critério, será aplicada 
uma  margem  de  0,7%  para  clientes  de  retalho  sobre  a  taxa  de  câmbio 
aplicável. As taxas de conversão da Capital Com são dinâmicas e serão exibidas 
durante o processo. Por exemplo: se um cliente converter USD 1 000 para EUR 
900 a uma taxa de câmbio de 1,11, será aplicada uma margem de EUR 6,30 (EUR 
900 × 0.7%). O montante final creditado na conta do cliente seria EUR 893,70.

Para  detalhes  completos,  consulte  a  secção  Taxas  e  Encargos do  nosso 
website. 

- 0,7%

Custos 
adicionais

% - N/A Deve estar ciente da possibilidade de existirem outros impostos ou custos que não são pagos através 
de nós nem por nós impostos. É da sua exclusiva responsabilidade suportar esses custos adicionais.

* Ilustra custos em relação ao valor nocional do produto. 

POR QUANTO TEMPO DEVO MANTER A POSIÇÃO E POSSO RETIRAR O DINHEIRO ANTES?
Os CFDs sobre ações geralmente não têm um período de detenção recomendado, sendo o investidor quem decide quando 
encerrar a(s) sua(s) posição(ões). Deve monitorizar o produto para determinar o momento apropriado para fechar a(s) sua(s)  
posição(ões), o que pode ser feito a qualquer momento durante o horário normal de negociação (consulte  aquios nossos 
horários específicos de negociação) Isto pode estar temporariamente indisponível em situações de mercado excepcionais,  
durante as quais deverá contactar-nos. Para além dos custos descritos na secção “Quais são os custos?” acima, não existem  
custos adicionais para o fecho de uma posição aberta.

COMO POSSO APRESENTAR UMA RECLAMAÇÃO?
Se estiver insatisfeito com um produto ou serviço financeiro prestado pela Capital Com, tem o direito de apresentar uma 
reclamação a qualquer momento e sem custos. A reclamação pode ser submetida por e-mail para complaints.eu@capital.com 
ou através do formulário online de reclamações no website. Para mais detalhes sobre o processo de tratamento de reclamações, 
consulte  o  nosso  website:  https://capital.com/en-eu/terms-and-policies/complaints-procedure.  Caso  entenda  que  a  sua 
reclamação não foi tratada de forma justa e não esteja satisfeito, tem o direito de remeter o assunto para o Provedor Financeiro 
da República de Chipre (ver detalhes aqui), ou à CySEC (ver detalhes aqui).

OUTRAS INFORMAÇÕES RELEVANTES
Mais informações sobre este produto podem ser encontradas no nosso website na secção "Mercados" https://capital.com/en-
eu/markets/shares. Deve garantir que lê e toma conhecimento dos nossos documentos legais, que incluem,  inter alia,  os 
Termos e Condições, Declaração de Riscos, Política de Execução de Ordens, Categorização de Clientes, Política de Tratamento  
de  Reclamações.  Uma lista  indicativa  com hiperligações  para  os  documentos  relevantes  pode ser  encontrada  aqui.  Tal 
informação pode também ser fornecida mediante solicitação.

https://capital.com/en-eu/terms-and-policies
https://capital.com/en-eu/markets/shares
https://capital.com/en-eu/markets/shares
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/how-to-complain/
https://financialombudsman.org.cy/en/
https://capital.com/en-eu/terms-and-policies/complaints-procedure
mailto:complaints.eu@capital.com
https://capital.com/en-eu/markets/shares/apple-inc-share-price
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
https://capital.com/en-eu
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges

