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Dokument ta' Informazzjoni Ewlenija ("il -KID") - CFDs fuq Parijiet ta' Muniti (FX)

Skop: Dan id-dokument jipprovdilek informazzjoni ewlenija dwar dan il-prodott ta' investiment. Dan ma jistax ikun
intenzjonat bhala materjal ta' kummercjalizzazzjoni. L-informazzjoni inkluza hi mehtiega mil-ligi biex tghinek biex tifhem
in-natura, il-kostijiet, ir-riskji, il-ghotjiet potenzjali u I-hsarat ta' dan il-prodott u biex tghinek biex tgabblu ma' prodotti ohra.

Prodott: Kuntratt ghad-differenzi (“il-CFDs") fuq Parijiet ta' Muniti (FX).
II-Manifattur tal-Prodott: Capital Com SV Investments Ltd (il-"Capital Com" u/jew il-"Kumpanija") hu awtorizzata u regolata
mill-Kummissjoni tal-Valuri u |I-Borza ta' Cipru (il-"CySEC") bil-Li¢enzja Numru 319/17 u jahdem bhala Kumpanija ta' Investiment ta'
Cipru (il-"CIF"). L-uffic¢ju registrat tal-Kumpanija jinsab f' Vasileiou Makedonos 8, Kinnis Business Center, sular 2, 3040, Limassol,
Cipru. Jekk joghgbok sib aktar dettalji u informazzjoni hawn taht:

. Il-websajt ufficjali tal-Kumpanija huhttps:/capital.com/en-eu.

. Aktar informazzjoni, inkluz kif tikkuntattjana tista' tinsab fuqil-websajttaghna. Alternattivament, tista' tikkuntattjana

bil-telefon fug +357 25 123 646.

. 1I-CySEC hu l-awtorita kompetenti responsabbli ghas-supervizjoni tal-Capital Com fir-rigward ta' dan id-Dokument ta'
Informazzjoni Ewlenija.
° II-Kumpanija hi parti mill-Group u tagixxi kemm bhala I-manifattur kif ukoll bhala d-distributur ta' CFDs fuq Parijiet ta'

Muniti offruti permezz tal-pjattaformi ta' kummerc taghha.

Data tal-Ahhar Revizjoni: Dan il-KID gie aggornat |-ahhar fug[07/08/2025].
TWISSIJA: Inti se tixtri prodott li mhux sempliéi u jista' jkun diffi¢li biex tifhimu.

X'INHU DAN IL-PRODOTT?

Muniti hu prodott derivattiv li jigi nnegozjat Over the Counter ("OTC") u hu strument finanzjarju b'ingranagg, li I-valur tieghu hu
determinat abbazi tal-valur tal-assi sottostanti. CFD huwa tip ta' tranzazzjoni li taghmel jew profitt jew telf lill-investituri skont
il-fluttwazzjonijiet fil-valur jew fil-prezz ta' assi sottostanti relevanti. Lista ta' Parijiet ta' Muniti li noffru CFDs fughom tista' tinsab

fughttps://capital.com/en-eu/markets/cryptocurrencies.

Term: CFD fuqg Parijiet ta' Muniti (FX) Spot m'ghandux data ta' skadenza fissa jew perjodu minimu ta' zamma. Tista' tiftah u
taghlaq il-pozizzjoni tieghek fi kwalunkwe hin, sakemm ikollok margni bizzejjed. Fil-kuntrast, CFD fuq Futur ta' Parijiet ta' Muniti
ghandu data ta' skadenza predefinita. Dawn il-kuntratti ma jistghux jigu rinnovati Jekk il-pozizzjoni tieghek tibga' miftuha
fl-ahhar, se taghlag awtomatikament fil-prezz tas-suq ta' settlement. Id-data ta' skadenza tal-CFDs fuq il-Futures tal-Pari ta'
Muniti tista' tigi ¢cekkjata fi kwalunkwe hin billi tikklikkja fuq I-ikona "Informazzjoni tas-Suq" fil-parti ta' fug tal-lemin tal-iskrin
tal-pjattaforma principali tal-kummerc. Madankollu, Capital Com tirrizerva d-dritt li taghlag awtomatikament pozizzjonijiet
miftuha minghajr awiz minn gabel tongos milli zzom margni suffi¢jenti fil-kont tieghek, ma twegibx ghal sejha ta'margni, jew
jekk jigu attivati mekkanizmi ta' protezzjoni tal-investitur, bhar-Regola tal-Margni tal-Ghelug. Importanti, minhabba |-Protettur
tal-Bilan¢ Negattiv (il "NBP") li hu fis-sehh, il-hsarat tieghek gatt ma jistghu jagbzu l-ammont totali investit.

Objettiv:L-objettiv tal-investiment f' dan il-prodott hu li tipprofitta minn bidliet fil-prezz tal-assi sottostanti (i.e. Par ta' Muniti),
kemm jekk joghla jew jaga', minghajr ma tkun is-sid tal-assi sottostanti. Jekk tistenna li I-prezz ta' merkanzija jizdied, tista' tiftah
pozizzjoni twila (tixtri). Jekk is-suq jimxi favur tieghek, tista' taghmel profitt. Bil-maglub, jekk tistenna li I-prezz jinzel, tista' tiftah
pozizzjoni gasira (bejgh), bil-ghan li taghmel profitt minn movimenti ta' prezz il isfel.

II-CFDs huma strumenti b' ingranagg, jigifieri ghandek bzonn tiddepozita biss parti mill-valur totali tal-kummer¢, maghruf bhala
I-margni inizjali, biex tiftah pozizzjoni. Filwaqt li l-ingranagg jista' jsahhah il-profitti, izid ukoll ir-riskju ta' telf. Jekk is-suq jimxi
kontra I-pozizzjoni tieghek, tista' thoss telf sa I-ammont kollu li gie investit. Aktar informazzjoni dwar ir-rekwiziti tal-margini inizjali
hija pprovduta fis-sezzjoni relevanti hawn taht.

Investitur bl-imnut imheggeg:Dan il-prodott hu mahsub ghal investituri bl-imnut li ghandhom bizzejjed gharfien u esperjenza
fil-kummer¢, u li huma kapaci jifhmu u lesti jaccettaw ir-riskji assoc¢jati mal-kummerc¢ f' perjodi qosra f' istrumenti derivattivi b'
ingranagg. L-investituri bl-imnut ghandhom jifhmu kif huma pprezzati I-CFDs, inkluz il-kuncetti ewlenin tal-margni, ingranagg u
|-espozizzjoni, u ghandhom jaccettaw il-possibbilta li jitilfu I-ammont kollu investit minhabba I-istruttura tal-prodott. Il-prodott hu
adattat ghal investituri b' objettivi spekulattivi, hedging, gasir-term, twil-term (meta jkun parti minn strategija ta'
diversifikazzjoni), jew diversifikazzjoni tal-portafoll. Hu mahsub ghal-investituri li ghandhom rizorsi finanzjarji adegwati u huma
kapadi jgorru t-telf shih tal-investiment inizjali taghhom.

X' INHUMA R-RISKJI U X'NISTA' NIKSEB B' RITORN?

L-indikatur ta' riskju sommarju hu gwida ghal-livell ta' riskju ta' dan il-prodott meta mqgabbel ma' prodotti ohra. Juri kemm hu
probabbli li I-prodott jitlef il-flus minhabba I-movimenti fis-swieq jew ghax ma nistghux inhallsuk II-Kumpanija kklassifikat dan
il-prodott bhala 7 minn 7, li jirrapprezenta I-oghla kategorija ta' riskju. Din il-klassifikazzjoni tirrifletti I-potenzjal gholi ghal telf
ibbazat fuq il-prestazzjoni futura u I-probabbilta gawwija li kundizzjonijiet hziena tas-suq jistghu jaffettwaw b'mod sinifikanti
|-valur tal-prodott. II-CFDs fug pari ta' muniti huma strumenti ta' riskju gholi li jistghu jwasslu ghal telf rapidu minhabba
movimenti avversi fis-suq bazi¢i. Ghall-klijenti bl-imnut, it-telfhuma limitati ghall-fondi totali disponibbli fil-kont taghhom ta'
kummer¢, peres li NBP tizgura li I-kont ma jistax jaga' taht iz-zero. Dan ifisser li t-telf tieghek jista' jagbez il-margni inizjalment
mehtieg biex tiftah il-pozizzjoni, izda mhux se jagbez il-bilan¢ disponibbli tal-kont tieghek. M'hemm I-ebda protezzjoni tal-kapital
kontra r-riskju tas-suq, ir-riskju tal-kreditu, jew ir-riskju tal-likwidita. Jekk joghgbok irreferi ghat-Terminiu_Kundizzjonijiettaghna
ghal aktar dettalji.
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Riskju aktar baxx Riskju oghla

M'hermm |-ebda perjodu ta' zamma rakkomandat jew minimu

A ghal dan il-prodott. Trid izzomm bizzejjed margni fil-kont tieghek
biex izomm il-pozizzjonijiet tieghek miftuha. In-negozjar fuq il-
margini jfisser li tista' titlef malajr I-ammont investit

Nota Importanti: Oqghod attent tar-riskju tal-munita. Se tir¢ievi pagamenti f munita differenti, ghalhekk ir-redditu finali li
se tikseb jiddependi mir-rata tal-kambju bejn iz-zewg muniti. Dan ir-riskju mhux ikkunsidrat fl-indikatur muri hawn fuq.
Dan il-prodott ma jinkludix I-ebda protezzjoni mill-prestazzjoni futura tas-suq sabiex tista' titlef parti mill-investiment tieghek jew
l-investiment kollu tieghek. Jekk ma nkunux nistghu nhallsuk dak li ghandek tithallas, tista' titlef I-investiment kollu tieghek.
Madankolluy, tista' tibbenefika mill-Fond ta' Kumpens ghall-Investituri ('ICF') (ara t-tagsima "X'jigri jekk Capital Com ma tkunx tista'
thallas?"). L-indikatur muri hawn fug ma jikkunsidrax din il-protezzjoni.

Xenarji tal-Prestazzjoni:Dan il-KID japplika ghal CFD fug kwalunkwe Pair ta' Muniti disponibbli fuqg il-pjattaforma tal-Kumpanija.
Madankollu, kull CFD li tidhol fih huwa specifiku ghalik u I-ghazliet tieghek, jigifieri ghandek taghzel il-Kummercjalita sottostanti;
id-dags tal-pozizzjoni tieghek; meta tiftah u taghlaq il-pozizzjoni tieghek; u jekk tuzax xi ghodod ta' gestjoni tar-riskju li noffru
bhal ordnijiet ta' wagfien tat-telf.

Dak li se tikseb minn dan il-prodott jiddependi mill-prestazzjoni futura tas-suq. Ghalkemm il-prestazzjoni futura tas-suq hi
in¢erta u ma tistax tigi mbassra b'mod preciz, il-prestazzjoni tal-passat mhijiex indikatur affidabbli tal-prestazzjoni futura.

Xenarji ghal pozizzjonijiet BTCUDSD

Perjodu ta' zamma rakkomandat 1jum

Ammont nozzjonali USD 10,000

Margni USD 333,33

Xenarji Jekk tohrog wara gurnata wahda

Minimu M'hemm |-ebda redditu minimu garantit. Tista' titlef parti jew I-investiment
kollu tieghek.

Stress** Profitt jew telf wara |-ispejjez (USD 92.37)
Redditu percentwali (0.92%)[***]

Sfavorevoli Profitt jew telf wara l-ispejjez (USD 92.37)
Redditu percentwali (0.52%)[***]

Moderat Profitt jew telf wara |-ispejjez (USD 2.94)
Redditu percentwali (0.03%)[***]

Favorevoli Profitt jew telf wara |-ispejjez USD 46.77
Redditu percentwali 0.47%[***]

*

Ic-¢ifri murija jinkludu l-ispejjez kollha tal-prodott innifsu. I¢-Cifri ma jgisux is-sitwazzjoni tat-taxxa personali tieghek, |i tista
taffettwa wkoll kemm tircievi lura.

Il-pozizzjoni tigi likwidata awtomatikament ladarba jintlahaq il-livell ta' gheluq tal-margni ta' 50%.

Ir-redditu jigi kkalkulat bhala per¢entwal fug I-ammont nozzjonali.

It-tabella ta' hawn fuq turi kif I-investiment tieghek jista' jmur f'kundizzjonijiet favorevoli, moderati, mhux favorevoli u ta' stress,
billi tassumi li tinvesti f'CFDs fug Parijiet ta' Muniti. Tista' tgabbelhom max-xenarji ta' prodotti ohra. Ix-xenarji pprezentati huma
stima tal-prestazzjoni futura bbazata fug evidenza mill-passat dwar kif il-valur ta' din I-investiment ivarja u mhumiex indikatur
ezatt. Il-profitt u t-telf tieghek se jvarjaw skont kif is-suqg sottostanti jopera u kemm iddum izzomm il-pozizzjoni miftuha.
Ix-xenarji favorevoli, moderati, u sfavorevoli murija huma illustrazzjonijiet li juzaw I-aghar, medja, u |-ahjar prestazzjoni tal-prodott
matul [-ahhar 7 snin. Is-swieq jistghu jizviluppaw b'mod differenti hafna fil-futur. Ix-xenarju ta' stress juri x'tista' tircievi lura
f'¢cirkostanzi estremi tas-suq. Ix-xenarji tal-prestazzjoni jassumu li ghandek biss pozizzjoni wahda miftuha u ma jqisux il-bilan¢
kumulattiv negattiv jew pozittiv li jista' jkollok jekk ikollok pozizzjonijiet multipli miftuha.

X'jigri jekk Capital Com ma tkunx tista' thallas? Fil-kaz li Capital Com issir insolvent jew jongos milli jhallas, tista' titlef il-valur
kollu tal-investiment tieghek. Capital Com hi membru tal-Fond ta' Kumpens ghall-Investituri (ICF) ghall-klijenti ta' CIFs. L-ICF
jipprovdi kumpens lil Klijenti bl-iImnut eligibbli jekk il-Kumpanija ma tkunx kapaci tilhag I-obbligazzjonijiet finanzjarji taghha
lejhom. L-eligibbilta ghall-kumpens tiddependi fug mic-cirkostanzi individwali tieghek u hi suggetta ghar-regoli tal-ICF.
Kwalunkwe kumpens pagabbli mhux se jagbez ghoxrin elf ewro (€20,000) jew 90% tal-ammont mitlub, skont liema jkun I-ingas.
Ghal aktar informazzjoni dettaljata, jekk joghgbok irreferi ghall-Politika tal-Fond ta' Kumpens ghall-Investituri taghna jew zur

il-pagna ufficjali tal-ICF fuq il-websajt ta' CySEC https://mwww.cysec.gov.cv/en-GB/investor-protection/tae/.

II-Kumpanija toffri assigurazzjoni mtejba ghall-klijenti minghajr hlas, li tkopri I-klijenti kollha bl-imnut tal-UE, kif ukoll dawk
fin-Norvegja, |-1zlanda, u I-Liechtenstein. Fil-kaz improbabbli ta' insolvenza ta' Capital.com, din il-politika privata tipprotegi |-fondi
tal-klijenti lil hinn mill-€20,000 koperti mill-ICF, sa €1,000,000 ghal kull klijent. Din il-kopertura hi indipendenti mill-ICF.
X'INHUMA L-ISPEJJEZ?

Qabel ma tibda tinnegozja CFDs fuq Parijiet ta Muniti, ghandek tiffamiljarizza ruhek mal-ispejjez u I-hlasijiet kollha assodjati li
ghalihom tkun responsabbli. Dawn il-imposti jnaggsu kwalunkwe profitt nett jew izidu t-telf potenzjali tieghek. Ghal aktar
informazzjoni dwar l-ispejjez u |-hlasijiet assocjati jekk joghgbok zuril-websajt taghna.

Spejjez Maz-Zmien

It-tabelli t'hawn taht juru l-ammonti |i jistghu jitnaggsu mill-investiment tieghek biex ikopru tipi differenti ta' spejjez. Dawn
l-ammonti jvarjaw skont I-ammont tal-investiment, il-perjodu ta' zamma, it-tip ta' prodott, u I-prestazzjoni tal-assi sottostanti.
I¢-cifri pprezentati huma illustrattivi, ibbazati fug investiment ezemplari ta' USD 10,000, billi wiehed jassumi li |I-pozizzjoni tinfetah
u tinghalaqg fl-istess jum. Dan jirrifletti I-impatt tal-ispejjez ghal perjodu ta' zamma ta' ingas minn sena. Jekk joghgbok innota li
¢-cCifri tal-percentwali murija huma bbazati fug ix-xenarju ta' ezempju u ma jistghux jigu maqgabbla direttament mac-cifri
tal-ispejjez ipprovduti ghal PRIIPs ohra, peress li jistghu jvarjaw fl-istruttura, fis-suppozizzjoniet, u I-perjodi ta' zamma.
Kostituzzjoni tal-Ispejjez

Spejjez ta' darba Jekk tohrog (taghlaq
il-pozizzjoni tieghek)

fl-istess jum


https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/tae/
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
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Spejjez tad-Dhul u tal-
Hrug

Spejjez kontinwi

Tariffi tal-gestjoni u
spejjez amministrattivi
jew operattivi ohra

Spejjez addizzjonali

Tixrid

Il-"'spread" hu d-differenza bejn il-prezz aktar baxx u
|-prezz aktar gholi ta' CFD moghti, jigifieri BID (prezz
tal-bejgh) u ASK (prezz tal-xiri). Ma jithallsu I-ebda hlasijiet
jew kummissjonijiet ohra. Il-"spreads" taghna huma
stabbiliti skont id-diskrezzjoni taghna assoluta, huma diga
inkluzi fil-prezz li thallas u kwalunkwe bidla hija effettiva
immedjatament. Il-"Speads" kollha huma varjabbli u jigu
¢cargjati awtomatikament ladarba tinfetah pozizzjoni.
Specifikament, dawn I-ispejjez huma diga inkluzi fil-prezz
li thallas. Il-metodologija ghall-kalkolu hi kif gej: (Prezz
ASK - Prezz BID) x Kwantita. Ghal aktar informazzjoni,
jekk joghgbok irreferi ghall websajttaghna.

2.04 USD
0.02%

Tariffa ta' Stop Loss
Garantit (il "GSL")

It-tariffa tigi applikata meta tigi ezegwita Stop Loss
Garantit. Meta taghzel li tipprotegi I-pozizzjoni tieghek
kontra |-slippage b'ordni ta' stop loss garantit, se thallas
premju zghir jekk is-stop jigi attivat. Il-"slippage" jirreferi
ghad-differenza bejn il-prezz mistenni ta' negozju u
l-prezz li bih in-negozju jigi ezegwit fil-fatt. It-tariffa hi
espressa f'percentwali |i jintwera fit-tikett tan-negozju
meta titgieghed |-Ordni ta' Stop Loss Garantit.
Il-metodologija ghall-kalkolu hija kif gej: GSL Tariffa =
GSL Premium x Prezz Miftuh tal-Pozizzjoni x Kwantita

1Usb
0.01%

Tariffa
tal-Konverzjoni
tal-Munita

Tariffi matul il-lejl

L-Investituri li jikkonvertu tranzazzjonijiet, inkluzi, izda mhux
limitati ghal, profitti, telf, u aggustamenti ta' finanzjament
matul il- lejl, minn jew ghal il-munita awtomatika tal-kont
taghhom huma soggetti ghal mizata ta' konverzjoni
tal-kambju barrani (FX) ta' 0.7%, applikata ghar-rata
tal-kambju applikabbli f'dak il-mmument. F'kazijiet ta'
depoziti maghmula fmunita ohra ghajr I-munita
awtomatika tal-kont, Capital Com tista' tissuggerixxi
konverzjoni.

Ir-rati ta' konverzjoni ta' Capital Com huma dinamici u se
jintwerew matul il-process tad-depozitu. L-ebda tariffa
addizzjonali tal-FX ma tigi applikata ghal dawn id-depoziti.
Minbarra I-konverzjonijiet relatati mal-kummer¢ imsemmija
hawn fuq, jekk il-klijenti juzaw il-konverzjoni tal-munita
wahedha biex jikkonvertu muniti bejn kontijiet finanzjarji
(ez., USD ghal EUR, GBP ghal USD) skont id-dispozizzjoni
taghhom, se japplika mizata ta' 0.7% ghall-klijenti bl-imnut
minbarra r-rata tal-kambju applikabbli. Ir-rata ta' konverzjoni
se tintwera b'mod dinamiku matul il-process.

Ghal aktar dettalji, jekk joghgbok irreferi ghas-sezzjoniIariffi
u Hlasijiet tal-websajt taghna.

Jekk izzomm pozizzjoni miftuha matul il-lejl (wara certa hin
ta' qtugh), primjum matul il-lejl jitnaggas jew jigi kkreditat
fil-kont tieghek. Negattiv hu hlas, pozittiv hu kreditu.
It-tariffi matul il-lejl huma varjabbli u disponibbli ghal kull
strument fuq il-websajt. It-tariffi matul il-lejl ghal CFDs fuq
Parijiet ta' Muniti Huma kkalkulati kif gej:

Id-dags tal-kummerc x Il-prezz Nofsani tal-Gheluq x
Tariffa Matul il-lejl ta Kuljum (xiri jw Bejgh)% tal-lejl (rata
varjabbli mill-pjattaforma).

Bhala ezempju, jekk
profitt ta' USD 100 jigi
kkonvertit lura ghal
EUR 90 bir-rata tal
kambju ta' 110, tigi
applikata tariffa ta'
EUR 0.63 se japplika
(GBP90 * 0.7%)

Jekk klijent jikkonverti
USD 1,000 ghal EUR 900
b'rata tal-kambju ta' 1.1,
se tigi applikata mizata
ta' EUR 6.30 (EUR 900 x
0.7%). L-ammont finali
kkreditat fil-kont
tal-klijent ikun
EUR 893.70.

Qasir
0.52 USD
0.01%

Twil
0.52 USD
0.01%

Tariffa ta' inattivita

% - N/A

Kontijiet inattivi huma soggetti ghal hlas ta' kull xahar ta' 10
EUR/USD/GBP(jew |-ekwivalenti ta' EUR) wara sena (1) ta'
inattivita, relatat mal-manutenzjoni / amministrazzjoni ta'
dawn il-kontijiet inattivi. Sib aktar dwar Kont

Inattiviit-Termini u Kundizzjonijiettaghna.

Spejjez incidentali mehuda taht kundizzjonijiet specifici

Ghandek tkun konxju tal-possibbilta li jistghu jezistu taxxi
jew spejjez ohra li jithallsux permezz taghna jew li ma
jigux imposti minna. Hi r-responsabbilta unika tieghek i
ggorr dawn l-ispejjez addizzjonali.

10 EUR/USD/GBP
ghal kull kont fix-xahar

KEMM GHANDI NZOMMHA U NISTA' NOHROG IL-FLUS KMIENI?

II-CFDs fuqg parijiet ta' muniti ghandhom durazzjoni fissa ta' sena (1) izda m'hemm I-ebda perjodu rakkomandat ta' zamma,
peress li tista' taghzel li taghlaq il-pozizzjoni tieghek fi kwalunkwe hin gabel I-iskadenza. Ghandek bzonn tissorvelja b' attenzjoni
I-pozizzjonijiet miftuha u tiddetermina meta taghlaghom, li jista' jsir matul il-hinijiet normali tal-kummer¢ (jekk joghgbok jirreferi
ghall-hinijiet tal-kummerc¢ ippubblikati mill-Kumpanija hawn).

Jekk joghgbok innota li l-istrumenti Weekend FX huma separati mill-prodotti FX tal-gimgha u huma disponibbli ghall-kummerc¢
biss is-Sibt u I|-Fadd. Kull pozizzjoni ta' Weekend FX miftuha tigi maghluga awtomatikament nhar il-Hadd, u I-prezz ta'
settlement jigi kkalkulat billi tuza |-prezz medju tal-fond bejn 17:10 u 17:30 EST/EDT nhar il-Hadd.

Il-prezz ta' I-insediment jigi ddeterminat bl-uzu tal-formula li gejja:

Prezz ta' Saldu= Medja tal-prezzijiet medji kolha rregistrat bejn 17:10 u 17:30 EST/EDT tal-add, fejn:

Prezz nofsani= (Bid + Ask) / 2

II-pozizzjonijiet FX tal-weekend ma jhallux jew ma joffsu I-ebda pozizzjonijiet FX miftuha tal-gimgha.
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F'sitwazzjonijiet e¢cezzjonali tas-suq, il-kapacita li taghlag pozizzjonijiet tista' tkun sospiza temporanjament. F'kazijiet bhal dawn,
inti mheggeg tikkuntattja lil Capital Com direttament. Minbarra I-ispejjez imnizzla fil-qasam "X'inhuma l-ispejjez?", m'hemm
|-ebda mizata addizzjonali ghall-ftuh jew ghall-gheluq ta' pozizzjonijiet CFD.

KIF NISTA' NILMENTA?

Fil-kaz li ma tkunx sodisfatt bi prodott jew servizz finanzjarju pprovdut lilek minn Capital Com, int intitolat li tressaq ilment fi
kwalunkwe hin u minghajr hlas. ll-ilment jista' jigi sottomess permezz ta' email lilcomplaint@capital.comjew il-formola
tal-websajt tal-ilmenti online. Ghal aktar dettalji dwar il-process ta' trattament tal-ilmenti tista' tirreferi ghall-websajt
taghna:https:/capital.com/en-eu/terms-and-policies/complaints-procedure. Fejn temmen [i I-ilment tieghek ma giex
immaniggjat b'mod gust u m'intix sodisfatt, ghandek id-dritt li tirreferi I-kwistjoni lill-Ombudsman Finanzjarju tar-Repubblika ta'
Cipru (ara d-dettaljihawn), jew lill-CySEC (ara d-dettaljihawn).

INFORMAZZJIONI RELEVANTI OHRA

Aktar informazzjoni dwar dan il-prodott tista' tinsab fug il-websajt taghna fil-tagsima
"Swieq"https:/capital.com/en-eu/markets/commodities. Ghandek tizgura li tagra u tikkonferma d-dokumenti legali taghna, li
jinkludu fost |-ohrajn it-Termini u Kundizzjonijiet, Gustifikazzjoni tar-Riskju, Politika tal-Ezekuzzjoni tal-Ordnijiet, il-Kategorija
tal-Klijent, u I-Politika tal- Immaniggjar tal-limenti. Lista indikattiva b' links ghad-dokumenti rilevanti tista' tinsabhawn. Din
l-informazzjoni tista' wkoll tigi pprovduta lilek fuqg talba.
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