
 
 

 

 

Document d'Informations Clés (DIC) – CFD sur Fonds Négociés en Bourse (ETF) 

Objet :  
Ce document vous fournit des informations clés sur ce produit d'investissement. Ce document ne doit pas être considéré comme un 
support marketing. Les informations incluses sont requises par la loi pour vous aider à comprendre la nature, les frais, les risques, les 
gains et les pertes potentiels de ce produit et pour vous aider à le comparer avec d'autres produits.    

Produit : 
Contrat sur différence (« CFD ») sur ETF. 
 

Fabricant du produit : Capital Com SV Investments Ltd (ci-après « Capital Com » et/ou « la Société ») est autorisée et réglementée par 
la Commission chypriote des valeurs mobilières et de change (CySEC) sous le numéro de licence 319/17, et exerce ses activités en tant 
qu'entreprise d'investissement chypriote (CIF). Le siège social de la société est situé au Vasileiou Makedonos 8, Kinnis Business Center, 
2ème étage, 3040, Limassol, Chypre. Veuillez trouver ci-dessous les détails et informations complémentaires : 
●​ Le site officiel de la société est https://capital.com/en-eu. 
●​ Pour plus d'informations, y compris comment nous contacter, veuillez consulter sur notre site web. Alternativement, vous pouvez 

nous joindre par téléphone au +357 25 123 646. 
●​ La CySEC est l'autorité compétente responsable de la supervision de Capital Com pour ce qui concerne ce Document 

d'Informations Clés. 
●​ La Société agit à la fois en tant que fabricant et distributeur des CFD sur ETF proposés sur sa/ses plateforme(s) de trading. 
 
Date de dernière révision : Ce DIC a été mis à jour pour la dernière fois le [23/01/2026]. 

ALERTE : Vous êtes sur le point d'acheter un produit qui n'est pas simple et peut être difficile à comprendre. 

QU'EST-CE QUE CE PRODUIT ? 
 

Type : Capital Com propose des CFD sur une gamme de classes d'actifs sous-jacentes, incluant, sans s'y limiter, les ETF. Un CFD sur 
ETF est un produit dérivé négocié de gré à gré (« OTC ») ; c'est un instrument financier à effet de levier dont la valeur est déterminée 
en fonction de la valeur de l'actif sous-jacent. Un CFD est un type de transaction qui génère un profit ou une perte pour les 
investisseurs en fonction des fluctuations de la valeur ou du prix d'un actif sous-jacent pertinent. Une liste des ETF sur lesquels nous 
proposons des CFD est disponible à l'adresse suivante : https://capital.com/en-eu/markets/shares. 
 

Durée : Les CFD sur ETF sont généralement utilisés pour du trading à court terme et n'ont souvent pas de date d'échéance ou de 
période de détention minimale, vous permettant d'ouvrir et de fermer des positions à votre discrétion. Cependant, Capital Com se 
réserve le droit de clôturer automatiquement les positions ouvertes sans préavis si vous ne maintenez pas une marge suffisante sur 
votre compte, si vous ne répondez pas à un appel de marge, ou si des mécanismes de protection des investisseurs, tels que la règle de 
clôture sur marge (« MCR »), sont déclenchés. Il est important de noter qu'en raison de la Protection contre le Solde Négatif (« PSN ») 
en place, vos pertes ne peuvent jamais dépasser le montant total investi. 
 

Objectif : L'objectif d'un investissement dans ce produit est de profiter des variations de prix de l'actif sous-jacent (c'est-à-dire les ETF), 
qu'il monte ou qu'il baisse, sans posséder l'actif sous-jacent. Si vous anticipez une hausse du prix d'un ETF, vous pouvez ouvrir une 
position longue (acheter). Si le marché évolue en votre faveur, vous pouvez réaliser un profit. Inversement, si vous vous attendez à ce 
que le prix baisse, vous pouvez ouvrir une position courte (vendre), visant à profiter des mouvements de prix à la baisse.  Les ETF 
représentent un panier d'actifs conçu pour répliquer la performance d'un indice, d'un secteur ou d'un thème spécifique. La 
composition d'un ETF peut inclure une variété d'instruments financiers tels que des actions, des obligations, des matières premières, 
des indices, des devises ou d'autres produits négociés en bourse. Les CFD sont des instruments à effet de levier, ce qui signifie que 
vous n'avez besoin de déposer qu'une partie de la valeur totale du trade, connue sous le nom de marge initiale, pour ouvrir une 
position. Bien que l'effet de levier puisse amplifier les profits, il augmente également le risque de pertes. Si le marché évolue contre 
votre position, vous pourriez subir une perte allant jusqu'au montant total investi. Des informations supplémentaires sur les exigences 
de marge initiale sont fournies dans la section pertinente ci-dessous. 
 

Investisseur particulier cible : Ce produit est destiné aux investisseurs particuliers disposant de connaissances et d'une expérience 
suffisantes en matière de trading, capables de comprendre et prêts à accepter les risques associés au trading à court terme sur 
instruments dérivés avec levier. Les investisseurs particuliers doivent comprendre comment les CFD sont tarifés, y compris les 
concepts clés de marge, de levier et d'exposition, et ils doivent accepter la possibilité de perdre la totalité du montant investi en raison 
de la structure du produit. Le produit convient aux investisseurs ayant des objectifs spéculatifs, de couverture, à court terme, à long 
terme (lorsqu'il fait partie d'une stratégie de diversification plus large) ou de diversification de portefeuille. Il est destiné aux 
investisseurs qui disposent de ressources financières adéquates et sont capables de supporter la perte totale de leur investissement 
initial.  

QUELS SONT LES RISQUES ET QU'EST-CE QUE JE POURRAIS OBTENIR EN ÉCHANGE ? 
 

Indicateur de Risque  
L'indicateur de risque résumé est un guide du niveau de risque de ce produit 
par rapport à d'autres produits. Il indique à quel point il est probable que le 
produit perde de l'argent en raison des mouvements sur les marchés ou 
parce que nous ne serions pas en mesure de vous payer. L'entreprise a classé 
ce produit comme 7 sur 7, ce qui représente la catégorie de risque la plus 
élevée. Cette évaluation reflète un potentiel de pertes très élevé basé sur la 
performance future et la forte probabilité que des conditions de marché 
défavorables puissent affecter de manière significative la valeur du produit. 
Les CFD sur ETF sont des instruments à haut risque qui peuvent entraîner 
des pertes rapides en raison de mouvements défavorables sur le marché 
sous-jacent. Pour les clients de détail, les pertes sont limitées aux fonds 

totaux disponibles sur leur compte de trading, car la protection du solde négatif (PSN) garantit que le compte ne peut pas passer en 
dessous de zéro. Cela signifie que vos pertes peuvent dépasser la marge initialement requise pour ouvrir la position, mais ne 
dépasseront pas le solde disponible de votre compte. Il n'y a pas de protection du capital contre le risque de marché, le risque de 
crédit ou le risque de liquidité. Veuillez consulter  nos Conditions Générales pour plus de détails. 

 
Note importante : Soyez conscient du risque de change. Vous recevrez des paiements dans une devise différente, donc le retour 
final que vous obtiendrez dépend du taux de change entre les deux devises. Ce risque n'est pas pris en compte dans l'indicateur 
montré ci-dessus.  
 

Ce produit n'inclut aucune protection contre la performance future du marché, vous pourriez donc perdre une partie ou la totalité de 
votre investissement. Si nous ne sommes pas en mesure de vous payer ce qui est dû, vous pourriez perdre l'intégralité de votre 

https://capital.com/en-eu
https://capital.com/en-eu/help
https://capital.com/en-eu/markets/shares
https://capital.com/en-eu/terms-and-policies


 
 

 

investissement. Cependant, vous pouvez bénéficier du Fonds d'Indemnisation des Investisseurs (le « FII ») (voir la section « Que se 
passe-t-il si Capital Com est incapable de vous payer ? »). L'indicateur montré ci-dessus ne prend pas en compte cette protection. 
 
Scénarios de Performance  
Ce DIC s'applique à un CFD sur tout ETF disponible sur la plateforme de la Société. Cependant, chaque CFD que vous souscrivez vous 
est spécifique et dépend de vos choix, c'est-à-dire que vous choisissez : l'ETF sous-jacent, la taille de votre position, le moment où vous 
ouvrez et fermez votre position, et l'utilisation éventuelle de nos outils de gestion des risques, tels que les ordres de stop loss.  
 

Ce que vous obtiendrez de ce produit dépend de la performance future du marché. Bien que la performance future du marché 
soit incertaine et ne puisse être prédite avec précision, la performance passée n'est pas non plus un indicateur fiable de la 
performance future. 
 

Produit : Positions de CFD sur le State Street SPDR 
Portfolio S&P 500 Growth ETF 
Période de détention : 1 jour  
Montant notionnel : 10 000 USD  
Exigence de marge minimale : 2 000 USD 

Long 
(USD) 

Court 
(USD) 

Minimum Il n'y a pas de rendement minimum garanti. Vous pouvez perdre tout ou partie de votre investissement. 
Stress** Profit ou perte après frais -306.02 -312.40 

Rendement en pourcentage -3.06% -3.12% 
Défavorable Profit ou perte après frais -174.70 -182.42 

Rendement en pourcentage -1.75% -1.82% 
Modéré Profit ou perte après frais -8.31 -18.23 

Rendement en pourcentage -0.08% -0.18% 
Favorable Profit ou perte après frais 159.07 149.66 

Rendement en pourcentage 1.59% 1.50% 
* Les chiffres indiqués incluent tous les frais du produit lui-même. Les chiffres ne tiennent pas compte de votre situation fiscale 
personnelle, qui peut également affecter le montant que vous récupérez. 
**La position sera automatiquement liquidée une fois que le niveau de clôture de marge de 50 % est atteint. 
*** Le rendement est calculé en pourcentage sur le montant notionnel. 
 
Le tableau ci-dessus illustre comment votre investissement pourrait se comporter dans des conditions favorables, modérées, 
défavorables et de stress, en supposant que vous investissiez dans des CFD sur ETF. Vous pouvez les comparer avec les scénarios 
d'autres produits. Les scénarios présentés sont une estimation de la performance future basée sur les preuves passées de la variation 
de la valeur de cet investissement et ne constituent pas un indicateur exact. Votre profit et votre perte varieront en fonction de la 
performance du marché sous-jacent et de la durée pendant laquelle vous maintenez la position ouverte. Les scénarios favorables, 
modérés et défavorables présentés sont des illustrations utilisant les pires, moyennes et meilleures performances du produit au cours 
des 10 dernières années. Les marchés pourraient évoluer très différemment à l'avenir. Le scénario de stress montre ce que vous 
pourriez récupérer dans des circonstances de marché extrêmes. Les scénarios de performance supposent que vous n'avez qu'une 
seule position ouverte et ne tiennent pas compte du solde cumulé négatif ou positif que vous pourriez avoir si plusieurs positions 
sont ouvertes. 

Que se passe-t-il si Capital Com est incapable de payer ? 
Dans le cas où Capital Com deviendrait insolvable ou ferait défaut, vous pourriez perdre la totalité de la valeur de votre investissement. 
Capital Com est membre du Fonds de Compensation des Investisseurs (ICF) pour les clients des sociétés d'investissement chypriotes 
(CIF). L’ICF accorde une compensation aux Clients Particuliers éligibles si la Société est dans l’incapacité de remplir ses obligations 
financières envers eux. L'éligibilité à l'indemnisation dépend de vos circonstances individuelles et est soumise aux règles de l'ICF. 
Toute compensation payable ne dépassera pas vingt mille euros (20 000 €) ou 90 % du montant de la réclamation, selon le montant 
le plus bas. Pour des informations plus détaillées, veuillez vous référer à notre Politique du Fonds d'Indemnisation des Investisseurs ou 
visiter la page officielle du FII sur le site de la CySEC https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/tae/. La Société propose une 
assurance client renforcée sans frais, couvrant tous les clients de détail de l'UE, ainsi que ceux de Norvège, d'Islande et du 
Liechtenstein. Dans le cas peu probable de l'insolvabilité de Capital.com, cette police d'assurance privée protège les fonds des clients 
au-delà des 20 000 € couverts par le ICF, jusqu'à 1 000 000 € par client. Cette couverture est indépendante du FII. 

QUELS SONT LES FRAIS ? 
Avant de commencer à trader des CFD sur ETF, vous devez vous familiariser avec tous les coûts et frais associés qui seront à votre 
charge. Ces frais réduiront tout bénéfice net ou augmenteront vos pertes potentielles. Pour plus d'informations sur les frais et charges 
associés, veuillez visiter notre site web. 
 
Frais au Fil du Temps 
Les tableaux montrent les montants qui sont prélevés sur votre investissement pour couvrir différents types de frais. Ces montants 
dépendent du montant que vous investissez, de la durée de détention du produit, du type de produit et de la performance de l'actif 
sous-jacent. Les montants indiqués ici sont des illustrations basées sur un exemple d'investissement de 10 000 USD, en supposant 
que la position est ouverte et clôturée le même jour. Cela reflète l'impact des frais pour une période de détention de moins d'un an. 
Veuillez noter que les pourcentages indiqués sont basés sur le scénario d'exemple et ne peuvent pas être directement comparés aux 
chiffres de coûts fournis pour d'autres PRIIPs, car ces derniers peuvent différer en termes de structure, d'hypothèses et de périodes de 
détention. 
 

Montant notionnel : 10 000 USD  Long  Court 

Frais Totaux (en USD)  -14,44 -11,99 

Impact des Frais (*) -0,14 % -0,12 % 

* Ceci illustre les frais par rapport à la valeur notionnelle du produit.  
 
Composition des Frais 

Frais ponctuels  
Impact des Frais (*)  

Long Court 

Frais d'entrée et 
de sortie 

Spread 
 

Le "spread" est la différence entre le prix le plus bas et le prix le plus élevé d'un CFD 
donné, c'est-à-dire le BID (prix de vente) et l'ASK (prix d'achat). Aucuns autre frais ou 

-12,10 USD 
-0,121 % 

https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/tae/
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges


 
 

 
 

 

 
 

commission ne sont payés. Nos marges sont fixées à notre entière discrétion, sont déjà 
incluses dans le prix que vous payez et tout changement est effectif immédiatement. 
Tous les spreads sont variables et facturés automatiquement une fois qu'une position 
est ouverte. Concrètement, ces frais sont déjà inclus dans le prix que vous payez. La 
méthodologie de calcul est la suivante : (prix ASK - prix BID) x Quantité. Pour plus 
d'informations, veuillez consulter notre site web. 

 

Frais de Stop 
Loss Garanti 
(“GSL”) 

Des frais sont appliqués lorsqu'un Stop Loss Garanti est exécuté. Lorsque vous 
choisissez de protéger votre position contre le glissement de cours avec un ordre de 
stop loss garanti, vous payez une petite prime si le stop est déclenché. Le slippage fait 
référence à la différence entre le prix attendu d'une transaction et le prix auquel la 
transaction est réellement exécutée. Les frais sont exprimés en pourcentage qui est 
affiché sur le ticket de transaction lors de la passation de l'Ordre de Stop Loss Garanti. 
La méthodologie de calcul est la suivante : Frais GSL = Prime GSL x Prix d'Ouverture 
de la Position x Quantité. 

-100 USD 
-1 % 

(si déclenché) 

Frais courants  

Frais de gestion 
et autres frais 
fadministratifs 
ou 
d'exploitation  

Frais 
overnight  

Si vous maintenez une position ouverte pendant la nuit (après une certaine heure 
limite), une prime de nuit est déduite ou créditée sur votre compte. Négatif est un 
débit, positif est un crédit. Les frais overnight sont variables et disponibles par 
instrument sur le site web. Les frais overnight pour les CFD sur ETF sont calculés 
comme suit : Taille du trade x Prix médian de clôture x Pourcentage du frais 
overnight quotidien (Achat ou Vente) (taux variable provenant de la plateforme). 

-2,34 USD 
-0,0234 % 

0,12 USD 
0,0012 % 

Frais 
d'inactivité 

Les comptes inactifs sont soumis à des frais mensuels de 0 EUR/USD/GBP (ou 
l'équivalent en EUR) après un (1) an d'inactivité, relative à la maintenance / 
administration de ces comptes inactifs. Pour en savoir plus sur les compte inactifs, 
consultez nos Conditions générales. 

0 USD  
par compte  

par mois 
 (si applicable) 

Frais accessoires prélevés dans des conditions spécifiques  

Frais 
accessoires  

Frais de 
Conversion 
de Devise 

Les investisseurs qui convertissent des transactions, y compris, mais sans s'y limiter, les 
bénéfices, les pertes et les ajustements de financement overnight, de ou vers la devise 
par défaut de leur compte sont soumis à des frais de conversion de change (FX) de 0,7 
%, appliqués au taux de change applicable à ce moment-là. Dans le cas de dépôts 
effectués dans une devise autre que la devise par défaut du compte, Capital Com peut 
suggérer une conversion. 
 
Les taux de conversion de Capital Com sont dynamiques et sont affichés pendant le 
processus de dépôt. Aucun frais de change supplémentaire ne sera appliqué à ces 
dépôts. 
 
Par exemple, si un profit de 100 USD est reconverti en 90 EUR à un taux de change de 
1,10, des frais de 0,63 EUR seront appliqués (90 EUR * 0,7 %) 
 
En plus des conversions liées au trading mentionnées ci-dessus, si les clients utilisent 
la fonction de conversion de devise autonome pour convertir des devises entre leurs 
comptes financiers (par ex., USD vers EUR, GBP vers USD) à leur discrétion, un frais de 
majoration de 0,7 % s'appliquera pour les clients de détail, en plus du taux de change 
applicable. Le taux de conversion sera affiché dynamiquement pendant le processus. 
(Par exemple, si un client convertit 1 000 USD en 900 EUR à un taux de change de 1,11, 
des frais de majoration de 6,30 EUR seront appliqués (900 EUR × 0,7 %).). Le montant 
final crédité sur le compte du client serait de 893,70 EUR. 
 
Pour plus de détails, veuillez consulter la section Frais et Charges de notre site web).  

 
-0,7 % 

Frais 
supplémentair
es 

% - N/A Vous devez être conscient de l'éventualité que d'autres taxes ou frais puissent exister, qui ne sont pas réglés par 
notre intermédiaire ou imposés par nous. Il vous incombe de supporter ces frais supplémentaires. 

* Ceci illustre les frais par rapport à la valeur notionnelle du produit.  

COMBIEN DE TEMPS DOIS-JE LE GARDER ET PUIS-JE RETIRER DE L'ARGENT EN AVANCE ? 
Les CFD sur ETF n'ont généralement pas de période de détention recommandée, car c'est vous qui décidez du moment de clôturer 
votre/vos position(s). Vous devez surveiller le produit pour déterminer quand il est approprié de clôturer votre/vos position(s), ce qui 
peut être fait à tout moment pendant les heures de trading normales (voir nos heures de trading  spécifiques ici). Cela peut être 
temporairement indisponible dans des situations de marché exceptionnelles, pendant lesquelles vous devriez nous contacter. En plus 
des frais décrits dans la section « Quels sont les frais ? » ci-dessus, il n'y a aucun frais supplémentaires pour clôturer une position 
ouverte. 

COMMENT PUIS-JE DÉPOSER UNE RÉCLAMATION ? 
Dans le cas où vous seriez insatisfait d'un produit ou service financier fourni par Capital Com, vous avez le droit de déposer une 
réclamation à tout moment et gratuitement. La réclamation peut être soumise par e-mail à complaint@capital.com ou via le 
formulaire en ligne des réclamations. Pour plus de détails concernant le processus de traitement des réclamations, vous pouvez vous 
référer à notre site web : https://capital.com/en-eu/terms-and-policies/complaints-procedure. Si vous estimez que votre réclamation n'a 
pas été traitée de manière équitable et que vous n'êtes pas satisfait, vous avez le droit de soumettre l'affaire au Médiateur financier de 
la République de Chypre (voir les détails ici), ou à la CySEC (voir les détails ici). 

AUTRES INFORMATIONS PERTINENTES 
Des informations complémentaires concernant ce produit sont disponibles sur notre site internet dans la rubrique "Marchés" 
https://capital.com/en-eu/markets/shares.Vous devez vous assurer d'avoir lu et accepté nos documents légaux, qui comprennent, entre 
autres, les Conditions Générales, la Déclaration d'Information sur les Risques, la Politique d'Exécution des Ordres, la Catégorisation des 
Clients, la Politique de Traitement des Réclamations. Une liste indicative avec des liens vers les documents pertinents peut être 
consultée ici. Ce type d'informations peuvent également vous être fournies sur demande. 

https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
https://capital.com/en-eu
https://capital.com/en-eu/ways-to-trade/fees-and-charges
https://capital.com/en-eu/markets/shares/apple-inc-share-price
mailto:complaint@capital.com
https://capital.com/en-eu/terms-and-policies/complaints-procedure
https://financialombudsman.org.cy/en/
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/investor-protection/how-to-complain/
https://capital.com/en-eu/markets/shares
https://capital.com/en-eu/terms-and-policies

