
 

 
Cookiebeleid  

 
I.​ Introductie 
 

Capital Com Group Ltd (het “Bedrijf”, “wij”, “Capital Com”) is een 
Cypriotisch investeringsbedrijf (de “CIF”) dat gereguleerd wordt door de 
Cyprus Securities and Exchange Commission (de “CySEC”) voor het leveren 
van investerings- en aanvullende diensten onder licentienummer 463/25 en 
geregistreerd is in de Republiek Cyprus. Ons bedrijfs- en geregistreerd adres 
is: 66 Christaki Kranou, 7e etage, City Tower, 4042, Germasogeia, Limassol, 
Cyprus. 
 
II.​ Doel  

 

Houd er rekening mee dat het Cookiebeleid (de “Beleid”) op u van 
toepassing is wanneer u toegang krijgt tot en gebruikmaakt van enig 
onderdeel van onze website op https://capital.com/en-eu of onze mobiele 
applicaties (gezamenlijk aangeduid als het “Platform”). 
 
Het Bedrijf werkt voortdurend aan het aanvullen en verbeteren van dit 
Beleid. Wanneer we materiële wijzigingen aan dit Beleid aanbrengen, zullen 
we u hiervan via het platform op de hoogte stellen, of (waar redelijk, 
mogelijk en uitvoerbaar) via e-mail. 
 

III.​ Juridisch Kader en Gegevensbeheerder 
Dit Beleid is uitgegeven in overeenstemming met de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (Verordening (EU) 2016/679 — de “AVG”), de 
ePrivacy Richtlijn (Richtlijn 2002/58/EG, in het bijzonder Artikel 5(3)), en de 
Cypriotische Wet 125(I)/2018.  
 
Voor de doeleinden van de AVG is Capital Com Group Ltd de 
gegevensbeheerder met betrekking tot persoonlijke gegevens die via 
cookies op het Platform zijn verzameld. U kunt onze Functionaris voor 
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Gegevensbescherming bereiken op gdpr.eu@capital.com met betrekking 
tot enige kwestie van gegevensbescherming.  
 
 
 
IV.​ Cookies 
 

Een cookie is een klein tekstbestand dat op uw apparaat kan worden 
geplaatst wanneer u toegang krijgt tot en gebruikmaakt van het Platform. 
We gebruiken de term “cookies” ook om andere trackingtechnologieën 
met een gelijkwaardig of soortgelijk effect aan te duiden, zoals 
identificatiegegevens van mobiele apparaten. We gebruiken cookies op 
ons platform die ons ondersteunen bij het herkennen van uw apparaat en 
enkele gegevens over uw voorkeuren of eerdere handelingen op te slaan. 
Cookies ondersteunen de integriteit van ons registratieproces, bewaren uw 
voorkeuren en accountinstellingen, helpen bij het evalueren en 
samenstellen van geaggregeerde statistieken over gebruikersactiviteit en 
helpen bij onze marketinginspanningen. 
 
V.​ Ons gebruik van cookies  

 

Het Bedrijf kan cookies gebruiken om:   
●​ je te herkennen telkens wanneer je het Platform gebruikt (dit versnelt 

je toegang omdat je niet elke keer opnieuw hoeft in te loggen); 
●​ fraude te voorkomen op ons Platform; 
●​ te onthouden uw voorkeuren en apparaat zodat het Platform naar 

verwachting werkt; 
●​ te kijken of bezoekers van de juiste versie van het Platform zijn 

voorzien; 
●​ te helpen bij onze promotie- en marketinginspanningen; 
●​ te analyseren en onze inhoud, producten en diensten te verbeteren 

en om ons te helpen de behoeften van onze gebruikers beter te 
begrijpen. 

 
Voor meer informatie over cookies in het algemeen, bezoek 
www.aboutcookies.org of www.allaboutcookies.org. 
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VI.​ Cookie types  
 

Er zijn twee soorten koekjes, afhankelijk van hun levensduur: 
●​ Sessie cookies—deze stellen ons in staat om uw acties tijdens een 

bepaalde sessie te linken. Deze vervallen elke keer dat je de browser 
sluit en blijven daarna niet op je apparaat staan.  

●​ Blijvende cookies—deze worden op uw apparaat opgeslagen tussen 
sessies. Deze zorgen ervoor dat uw voorkeuren of acties worden 
onthouden. Deze blijven op uw apparaat totdat ze verlopen, of u ze 
uit uw cache verwijdert.  

 

Per domein zijn er first-party en third-party cookies:  
●​ First-party cookies worden ingesteld door het domein dat betrekking 

heeft tot ons Platform; en 

●​ Cookies van derden worden opgeslagen door een ander domein 
dan het domein van het Platform.  

 
De cookies die op uw apparaat worden geplaatst, vallen per doel in de 
volgende categorieën: 
●​ Strikt noodzakelijke cookies - deze cookies zijn essentieel voor het 

functioneren van het Platform en voor het gebruik van de functies 
ervan. We kunnen deze cookies bijvoorbeeld gebruiken om fraude te 
voorkomen of om u te helpen gemakkelijker in te loggen op ons 
platform en formulieren in te vullen. We gebruiken deze typen cookies 
ook om ervoor te zorgen dat ons Platform correct op uw apparaat 
wordt weergegeven. Zonder deze cookies kunnen de door u 
gevraagde diensten mogelijk niet worden geleverd. 

●​ Prestatiecookies - deze cookies stellen ons in staat om bezoeken en 
verkeersbronnen te tellen, zodat we de prestaties van onze site 
kunnen meten en verbeteren. Ze helpen ons te weten welke pagina's 
het meest en het minst populair zijn en te zien hoe bezoekers zich op 
de site bewegen. Als u deze cookies niet toestaat, zullen wij niet 
weten wanneer u onze site hebt bezocht en kunnen wij de prestaties 
ervan niet monitoren. Alle informatie die door deze cookies wordt 
verzameld, wordt alleen gebruikt om te verbeteren hoe ons Platform 
werkt. 

●​ Doelgerichte cookies -deze cookies worden gebruikt om advertenties 
te tonen die beter aansluiten bij jou en je interesses. Ze kunnen 
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worden gebruikt om het aantal keren dat u een advertentie ziet te 
beperken en helpen de effectiviteit van een reclamecampagne te 
meten. Ze worden meestal geplaatst door advertentienetwerken met 
toestemming van de Platform operator, en de verzamelde informatie 
kan bijvoorbeeld worden gebruikt om meetdiensten te leveren of 
advertenties te richten. 

 
Houd er rekening mee dat onze cookie consent tool meer informatie geeft 
over de cookies die we gebruiken, inclusief hun doeleinden en levensduur. 
 
 

VII.​ Cookies van Derden  
 

Houd er rekening mee dat we op het Platform mogelijk koppelingen naar 
andere websites of applicaties bieden die eigendom zijn van en worden 
beheerd door bepaalde vertrouwde derden. Sommige van deze websites 
van derden kunnen ook cookies gebruiken – wat waarschijnlijk analytische, 
prestatiegerichte of targetingcookies zijn – of soortgelijke technologieën, in 
overeenstemming met hun eigen afzonderlijke cookiebeleid. Voor 
privacy-informatie met betrekking tot websites van derden en cookies 
(waarover wij geen controle hebben), verwijzen wij u naar hun beleid indien 
van toepassing. 
 
We kunnen bijvoorbeeld samenwerken met onze externe analyse- en 
advertentiepartners, zoals Google, en uw gegevens met hen delen om onze 
marketinginspanningen te ondersteunen (bijv. het personaliseren van 
advertenties). Om meer te weten te komen over hoe Google uw gegevens 
verwerkt, bezoekt u Google's Business Data Responsibility Site. 
 

VIII.​ Hoe u uw recht kunt uitoefenen om toestemming te weigeren en/of in 
te trekken voor uw aanvraag  

 
De gemakkelijkste manier om uw keuzes met betrekking tot het gebruik van 
cookies op het Platform te wijzigen, is door onze cookie-consent tool te 
gebruiken. Je kunt altijd toegang krijgen tot de cookie-consent tool via de 
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link Cookies Beheren in de voettekst van onze website op 
https://capital.com/en-eu.  
 
De consent tool stelt u in staat het gebruik van verschillende soorten cookies 
te beheren. Strikt noodzakelijke cookies kunnen niet worden uitgeschakeld, 
en het hulpmiddel kan ook niet worden gebruikt om cookies op websites 
van derden te blokkeren die vanaf onze website worden gelinkt. 
 
U kunt het gebruik van cookies op ons Platform ook regelen via de 
instellingen van uw browser. Om cookies via uw browser uit te schakelen, 
zoekt u naar de instructies die meestal te vinden zijn in de menu's 'Help', 
'Extra' of 'Bewerken' van uw browser. Houd er rekening mee dat het 
uitschakelen van een cookie of een categorie cookies de cookie niet van 
uw browser verwijdert, tenzij dit handmatig via de browserfunctie wordt 
gedaan. 
 
Om uw rechten op gegevensbescherming uit te oefenen, of als u vragen 
heeft over dit beleid, verwijzen wij u naar het Privacybeleid in het Beleid en 
de Voorwaarden op onze website.  
 
IX.​ Beleidsupdates  

 

Het Bedrijf behoudt zich het recht voor om dit beleid en de bijbehorende 
regelingen van tijd tot tijd te herzien en/of aan te passen. In het geval dat 
wij dit beleid wezenlijk wijzigen, waaronder de wijze waarop uw 
persoonsgegevens worden verzameld, verwerkt of gebruikt, zullen actieve 
Cliënten hiervan op de hoogte worden gesteld overeenkomstig de 
Algemene Voorwaarden van het Bedrijf.  
 

​
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Annex 1 - Definities  
 
“CIF” betekent een Cypriotische Beleggingsonderneming.  
 
“Cliënt(en)” of “u” betekent de natuurlijke persoon of rechtspersoon, of de 
vereniging van personen of groep activa zonder rechtspersoonlijkheid, die 
cliënt(en) is/zijn van Capital.com. 
 
“Bedrijf” of “wij” of “Capital Com” of “Capital.com” betekent Capital Com 
Group Ltd. 
 
“Cyprus Securities and Exchange Commission” of de “Commissie” of 
“CySEC” betekent de Cyprus Securities and Exchange Commission.  
 
“GDPR” betekent de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(GDPR) (EU) 2016/679. 
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