. Bevezetés

A Capital Com Group Ltd (a ,Tarsasag”, ,mi", ,,Capital Com”) egy ciprusi
befektetési vdllalkozds (,CIF"), amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és
T6zsdefeligyelet  (,,CySEC”) szabdlyoz befektetési és  kiegészitd
szolgdltatdsok nyujtasdra a 463/25 szadmu engedély alapjdn, és a Ciprusi
Kéztdrsasdgban van bejegyezve. Uzleti és bejegyzett székhelyOnk: 66
Christaki Kranou, 7. emelet, City Tower, 4042, Germasogeia, Limassol, Ciprus.

Il. Cél és jogi keretrendszer

A szabdlyozdsi kdvetelményeknek megfeleléen a Tdrsasdgnak hatékony
Osszeférhetetlenségi  szabdlyzatot  kell  kidolgoznia, bevezetnie és
fenntartania, amelyet irdsban kell régziteni, €s amelynek &sszhangban kell
diinia a Tdarsasdg méretével és szervezeti felépitésével, valamint Uzleti
tevékenységének jellegével, mértekével és dsszetettsegével.

A jelen Osszeférhetetlenségi szabdlyzat célia ezért azoknak az elveknek és
intézkedéseknek az ismertetése, amelyeket a Tarsasdg azért vezetett be,
hogy azonositsa, felelésen kezelje, ellendrizze, és szUkség esetén feltdrja az
Uzleti tevékenységUnkkel kapcsolatban felmeriUld dsszeférhetetlenségeket.

A jelen Szabdlyzat célia annak biztositdsa, hogy a Capital Com
tisztességesen, méltanyosan és szakszerlen, Ugyfelei legjobb érdekében
jarjon el, az alkalmazandd jogszabdlyi és szabdlyozdsi kdvetelményekkel
Osszhangban.

A jelen Szabdlyzatnak nem céljia harmadik felek szdmdra olyan jogok vagy
kotelezettségek létrehozdsa, amelyek a Szabdlyzat hianydban nem dalindnak
fenn.



A Szabdlyzat az &sszeférhetetlenségek fébb forrdsait targyalja, azonban
nem feltétlenUl fedi le az Osszes lehetséges esetet és kdérilményt, amelyek
felmerUlhetnek.

lll. Hatdly

A Szabdlyzat az (EU) 2017/565 felhatalmazdson alapuld rendeletben (az
,565. felhatalmazdson alapulé rendelet”) meghatdrozott valamennyi érintett
személyre  alkalmazandd, beleértve az  igazgatdkat, vezetdket,
alkalmazottakat, illetve minden olyan személyt, aki kdzvetlenUl vagy
kdzvetve irdnyitds révén kapcsolddik a Tarsasdghoz (,érintett személyek”),
és kiteried minden olyan interakciéra, amely az Ugyfelekkel, az Ugyfelek
egymas kozotti viszonydban, az Ugyfelek és egy érintett személy kdzott,
illetve a Capital Com részlegei k6zott mertlhet fel barmely befektetési és
kiegészité szolgdltatds, vagy azok kombindcidja nyujtdsa sordn, ideértve a
harmadik felektdl kapott dsztdénzdk vagy a Tarsasag sajat dijazdsi és egyéb
Osztonzési intézkedései dltal okozott helyzeteket is, amelyek hdtrdnyosan
érinthetik a Tarsasdg Ugyfeleinek érdekeit.

IV. Uzleti modelliink

A jelen Szabdlyzat a Tdarsasdg dltal kindlt valamennyi pénzigyi eszkdzre
alkalmazandd. A kUlonbozeti Ugyletek (,,CFD-k™) és knock-out opcidk
(,,KO-k"”) esetében a Tdrsasdg sqjat szamlds szerz6do6 félként, sajat szamildra
kereskedve hajtja végre az Ugyfélmegbizdsokat. A Részvények esetében, a
jelen Szabdlyzat 1. mellékletében meghatdrozottak szerint, a Tdrsasag
fogadja és tovabbitja az Ugyfélmegbizdsokat egy végrehajtd brokernek,
tobbek k6zott harmadik fél technoldgidjan és végrehajtdsi megdllapoddsain
keresztUl, ami kereskedelmi kapcsolatokat és végrehajtasi fuggdségeket
eredményezhet.

V. Osszeférhetetlenség azonositdsa

A Capital Com &sszeférhetetlensegnek tekint minden olyan helyzetet,
amelyben akdr a Tarsasdg, akdr egy magdnszemély olyan helyzetben van,
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hogy szakmai vagy hivatalos mindségét valamilyen médon vdllalati vagy
személyes elény megszerzésére haszndlhatja fel.

Példaul &sszeférhetetlenség dll fenn, ha fenndll annak a lehetdsége, hogy
egy alkalmazott személyes érdekei Utkdznek a bizalmi kdtelezettségeivel.
Osszeférhetetlenség akkor is fenndllhat, ha nem térténik etikatlan vagy
helytelen cselekmény, azonban fenndll a helytelen magatartas |atszatanak
lehetdsége, amely alddshatja a Tarsasdgba vetett bizalmat.

Frdekellentét esetén az érintett felek lehetnek a Tdrsasdg, a Tdrsasdg
kapcsolt vallalkozdsai (amelyek lehetnek csoporttagok, szolgdltatdk és/vagy
lednyvdllalatok), munkatdrsaink vagy ugyfeleink. KOlondsen
osszeférhetetlenség merilnet fel az aldbbiak kdzdtt:

Ugyfelink és mi;

e két Ugyfellnk;

e miés a munkavdllaldink;

e (gyfelUnk és munkavdllaldonk/vezetdnk;
e részlegeink;

e Ugyfeleink és kapcsolt vallalkozasaink;
e miés kapcsolt vdllalkozdasaink.

Mivel a Tdrsasdg Uzleti tevékenységének jelenlegi jellegére, volumenére és
Osszetettsegére  tekintettel nem  lehetséges az  &sszes  relevdns
osszeférhetetlenseég pontos meghatdrozdsa vagy kimeritd felsoroldsa, az
aldbbi lista olyan kérUiményeket tartalmaz, amelyek &sszeférhetetlenséget
jelentenek vagy ahhoz vezethetnek, és amelyek egy vagy tébb Ugyfellnk
érdekeinek lényeges sérelmével jard kockdzatot hordoznak:

(a) A Capital Com, egy érintett személy, tdarsult személy vagy olyan
személy, aki ellenérzés révén kdzvetlenll vagy kdzvetetten
kapcsolddik a Capital Comhoz, valdszinUsithetéen pénzigyi
nyereseéget ér el vagy pénzlgyi veszteseéget kerGl el Ugyfelink
kardra;

(b) a Capital Comnak, egy érintett személynek, tdrsult személynek vagy
olyan személynek, aki ellendrzés revén kdzvetlenll vagy kdzvetetten
kapcsolodik a Capital Comhoz, érdeke fUzddik az Ugyfelinknek
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nyUjtott szolgdltatds vagy az Ugyfellnk nevében végrehajtoft
tranzakcid eredményéhez, amely eltér az Ggyfél ezen eredményhez
f0z6d6 érdekétdl;

(c) a Capital Com harmadik fél brokereket, végrehaijtési helyszineket
vagy egyéb kozvetitbéket vesz igénybe részvénytranzakciok
végrehajtdsahoz, amelyek érdekei vagy végrehajtasi
megdllapoddsai eltérhetnek az Ugyfél érdekeitdl;

(d) a Capital Comnak, egy érintett személynek, tdrsult személynek vagy
olyan személynek, aki ellendrzés revén kdzvetlenll vagy kdzvetetten
kapcsolddik a Capital Comhoz, pénzigyi vagy egyéb &sztonzdje
van arra, hogy egy Ugyfél vagy Ugyfélcsoport érdekeit egy masik
Ugyfél érdekeivel szemben elényben részesitse;

(e) a Capital Com, egy érintett személy, tdrsult személy vagy olyan
személy, aki ellendrzés révéen kozvetlenGl vagy kbzvetetten
kapcsolddik a Capital Comhoz, ugyanazt az Uzleti tevékenységet
végzi, mint Ggyfellnk;

(f) a Capital Com, egy érinteft személy, tdrsult személy vagy olyan
személy, aki ellenérzés revén kdzvetlenll vagy kdzvetetten
kapcsolddik a Capital Comhoz, az Ugyfelinknek nyuUjtott
szolgdltatassal kapcsolatban az  Ugyfellnktdl eltéré  személytdl
Oszténz6t kap vagy fog kapni pénz, dru vagy szolgdltatds
formdjdban, az adott szolgdltatdsért jard szokdsos jutalékon vagy
dijon felUl;

(g) a Capital Com kUI6nbdzd tipusu pénzUgyi eszkdzdket kindl, ezért
O6sztonzdje lehet arra, hogy bizonyos termékeket mds termékekkel
szemben elényben részesitsen;

(h) a Capital Com vagy harmadik fél szolgdltatdi mérlegelési jogkort
gyakorolnak a Részvényekkel kapcsolatos vdllalati események
feldolgozdsa sordn, ideértve az osztalékokat vagy egyéb
kifizetéseket is.

Az &sszeférhetetlenségek értékelése soran a Tarsasag figyelembe veszi mind
a potencidlis Osszeférnetetlenségeket, mind azokat az
osszeférhetetlenségeket, amelyek  bizonyos nyuUjtott  szolgdltatdsok
struktUrgjabdl erednek. Kulbndsen akkor, ha a Tdrsasdg sajat szamlds
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szerz6dS félként nyujt szolgdltatdsokat, vagy harmadik fél végrehajtdsi
megdllapoddsaira tdmaszkodik, bizonyos &sszeférhetetlenseégek az Uzlefi
modell természetes kdvetkezményeként merlinek fel. Az ilyen strukturdlis
osszeférhetetlenségek fenndlidsa 6nmagdban nem jelenti azt, hogy az
Ugyfelek érdekei hdatrdnyosan érintettek lesznek; ezeket azonban a jelen
Szabdlyzattal 6sszhangban azonositjuk €s kezeljuk.

Uzleti modellinkbdl addddan emellett konkrét dsszeférhetetlenségek
merUlhetnek fel kUIGndsen az aldbbiakkal kapcsolatban:

(a) Szerz6d6 félként/ariegyzdként vald eljards CFD-k és KO-k esetében:
amikor a Tdrsasdg nyeresége vagy vesztesége ellentétes lehet az
Ugyfél ugyanazon tranzakcion elért nyereségével vagy veszteségével,
vagyis a Tdrsasdg nyereséget érhet el, amikor az Ugyfél veszteséget
szenved el, és veszteséget szenvedhet el, amikor az Ugyfél nyereséget
ér el. A Tdrsasdg Uzleti modelljgnek ez a strukturdlis jellemzdje
Osszeférhetetlenséget eredményez, mivel a Tdrsasdg pénzigyi
eredménye kozvetlenUl kapcsolodhat az Ogyfél tfranzakcidjanak
pénzigyi eredményéhez.

(b) Arképzés és végrehaijtdsi paraméterek CFD-k és KO-k esetében: a
Tarsasdg meghatdrozhatja vagy befolydsolhatja az arakat, drréseket és
egyéb végrehajtdsi paramétereket, ideértve stresszes  piaci
korGlmények kozott is, ami befolydsolhatja azt az drat, amelyen az
Ugyfélmegbizasokat vegrehajtjak és/vagy lezdarjdk. Kildndsen fokozott
piaci volatilitas, csdkkent likviditds vagy piaci zavarok iddszakdban az
arrések kiszélesedhetnek, és a vegrehaqjtds olyan drakon térténhet,
amelyek eltérnek a mogottes piacon megfigyelhetd draktdl. Ez annak
kockdzatat  eredményezheti, hogy az Ugyfelek a  vartndl
kedvezdétlenebb végrehajtdsi eredményt kapnak.

(c) Kockdzatkezelés és fedezés: a Tarsasdg fedezheti vagy nem fedezheti
az Ugyfélpoziciokbdl eredd Osszesitett kitettsegét, és az ilyen fedezés
idozitése és modja potencidlis dsszeférnetetlenséget teremthet a
Tarsasdg kockdzatkezelési érdekei és az egyes Ugyfelek eredmeényei
kozott. Bar az ilyen fedezési tevékenység belsd kockdzatkezelési
elvekkel Osszhangban torténik, a fedezés iddzitése €s mérteke
befolydsolhatjia a Tdarsasdg telies kitettségét, és potencidlis
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bsszeférnetetlenséget eredményezhet a Tdrsasdg kockdzatkezelési
stratégidja és az egyes Ugyfelek érdekei k6zott.

(d) Fedezet, zdrds és  stop-/aktivdldsi  események, amennyiben
alkalmazanddk: amikor a Tdrsasdg fedezeti kdvetelményeket alkalmaz,
és a szerzbdéses feltételek szerint lezdrhat vagy részben lezdrhat
pozicidkat, tobbek kdzdtt fedezethidny miatt, ami az Ugyfél szamdara
kedvezdtlen idSpontban és dron torténhet, kUldndsen volatilis piacokon
vagy alacsony likviditads esetén. Gyorsan mozgd piacokon az
automatizalt fedezeti ellendrzések és zardsi mechanizmusok gyorsan, az
OUgyfél szdmdra kedvezdtlen drakon aktivalédhatnak, kiléndsen
korlatozott likviditds esetén.

(e) Részvényekre vonatkozd megbizdstovabbitds harmadik feleken
keresztUl: a Tarsasdg kereskedelmi és mUkddési szempontbdl harmadik
felektdl fugghet a megbizdsok tovabbitdsa, a végrehajtds mindsége,
az elszdmoldas és a vdllalati események feldolgozdasa tekintetében;
ezeknek a harmadik feleknek sajat érdekeik, dijaik, tovabbitdsi logikdjuk
és korldtaik lehetnek, amelyek befolydsolhatiok a végrehajtasi
eredményeket. A Tarsasag ilyen harmadik felekkel kereskedelmi és
mUkdédési  kapcsolatban  dllhat, amely dijmegdllapoddsokat vagy
technoldgiai fUggdségeket is magdban foglalhat. Az ilyen kapcsolatok
potencidlis &sszeférhetetlenséget eredményezhetnek a Tdrsasdg
kereskedelmi érdekei és az Ugyfél optimdlis végrehajtashoz és
feldolgozdsi eredményekhez fUz6dod érdeke kdzott.

Bar a Tdrsasdg olyan intézkedéseket alkalmaz, amelyek célja annak
megakaddlyozdsa, hogy ezek az 0&sszeférhetetlenségek hdatranyosan
érintsék az Ugyfeleket, bizonyos &sszeférhetetlenségek a  nyujtott
szolgdltatdasok jellegébdl fakadnak, és nem szUntetheték meg teljes
meértékben.

*A fenti példdk csupdn a potencidlis 6sszeférhetetlenségek idjékoztatd
ielleqy terlGletei.

VI. Osszeférhetetlenségek kezelése
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A Capital Com megfeleld szervezeti é€s adminisztrativ intézkedéseket
vezetett be és tart fenn annak érdekében, hogy megakaddlyozza, hogy az
osszeférhetetlenségek hatrdnyosan érintsék Ugyfelei érdekeit.

Amennyiben dsszeférhetetlenségeket azonositanak, a Capital Com észszer(
lEpéseket tesz azok kezelése és ellendrzése érdekében, hogy biztositsa az
Ugyfelek méltdnyos kezelését. Ezek az intézkedések ardnyban dlinak a
Tdrsasdg Uzleti tevékenységének jellegével, méretével és dsszetettségével,
és adoft esetben az aldbbiakat foglaljgk magukban:

A. Altalénos intézkedések

Az  aldbbi intézkedések  célia  annak  biztositdsa, hogy az
Osszeférhetetlenségek azonositdsa, értékelése és nyomon kovetése
folyamatosan térténjen, és hogy a Tarsasag az Ugyfelei legjobb érdekében,
tisztességesen, méltdnyosan és szakszerUen jdrjon el:

a) irdnyitdasi intézkedések, valamint a felsé vezetés és az ellendrzési
funkciok dltali fellgyelet;

b) a termékekhez, szolgdltatdsokhoz, harmadik felekkel fenndllé
kapcsolatokhoz és javadalmazdshoz kapcsolddd dsszeférhetetlenségi
helyzetek azonositdsa és iddszakos felUlvizsgdlata;

c) Osszeférhetetlenségi nyilvantartas vezetése, amelyet legaldbb évente,
illetve  gyakrabban  felUlvizsgdlunk, ha a Tdrsasag  Uzleti
tevékenységében, termékeiben vagy szolgdltatdsaiban Iényeges
valtozasok kdvetkeznek be;

d) a legjobb végrehajtasra és a megbizdskezelésre vonatkozd
szabdlyzatok, beleértve a részvénytranzakcidkhoz haszndlt harmadik fél
végrehajtasi megdllapoddsainak feligyeletét is; és

e) az Ugyfelek méltdnyos kezelésének biztositdsat célzd ellendrzések,
ideértve adott esetben az eredmények nyomon kdvetését, valamint a
panaszok és incidensek elemzését.

B. Figgetlenség
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El6fordulnatnak olyan helyzetek, amikor az &sszeférhetetlenségek kezelése
érdekében indokolt megkdvetelni, hogy munkavdllaldink bizonyos foku
fUggetlenséget tartsanak fenn és érvényesitsenek. A Capital Com az eldirt
mértéky fuggetlenség biztositdsa érdekében az aldbbi intézkedéseket
vezette be:

a) intézkedések az informdcidmegosztds megakaddlyozdsdra vagy
ellendrzésére az dsszeférhetetlenség kockdzatdval jard tevékenységeket
végzd érintett személyek kozott (pl. kinai fal” kialakitdsa, a személyes
adatokhoz valé hozzdférést szabdlyozod eljarasok);

b) azoknak az érintett személyeknek az elkUldnitett fellgyelete, akiknek 6
feladata olyan tevékenységek végzése vagy szolgdltatdsok nyujtdsa az
Ugyfelek szdmara, amelyek esetében az érdekek Utkdzhetnek, illetve akik
egyeébként eltérd, egymdssal Utk6z6 érdekeket képviselnek, ideértve a
Tarsasdg érdekeit is;

c) az érintett személyek dijazdsa és azon mds érintett személyek dijazdsa
vagy az dltaluk termelt bevételek kdzotti kdzvetlen  kapcsolat
megszintetése, akik elsésorban mds tevékenységekben vesznek részt,
amennyiben e tevékenységek kapcsan dsszeférhetetlenség merilhet fel;

d) intézkedések annak megakaddlyozdsdra vagy korldtozdsdra, hogy
bdarmely személy nem megfeleld befolydst gyakoroljon arra, ahogyan
egy érintett személy a szolgdltatdsait vagy tevékenységeit végzi (pl. a
+Négy szem elvének” alkalmazdsa a tevékenységek feligyelete sordn);

e) intézkedések annak megakaddlyozdsdra vagy ellendrzésére, hogy egy
érintett személy egyidejlleg vagy egymdast kdvetden kilonbdzd
szolgdltatdsokban vagy tevékenységekben vegyen részt, amennyiben
az ilyen részvétel akaddlyozhatja az &sszeférhetetlenségek megfeleld
kezelését (pl. a megbizdsok atvételének és tovabbitasdnak elkUlonitése
a sajat szamlas kereskedési befektetési szolgdaltatasoktol).

Amennyiben a Tdrsasag sajat szamlds szerz6dé félként jar el, vagyis CFD-k és
KO-k esetében, tovabbi ellendrzéseket alkalmazunk a kereskedési és dealing
funkcidk, valamint az Ugyfélkapcsolati funkcidk kdzotti dsszeférhetetlenségek
mérséklése érdekében, ideértve az informdacids korldtokat és azokat az
iranyitasi intézkedéseket, amelyek tdmogatjdk a dealing tevékenységek
fOggetlen feligyeletét. Ebben az 0OsszefUggésben a Tdrsasdg tovdabbi

8/16



iranyitasi és felUgyeleti intézkedéseket alkalmaz, ideértve az drképzési
modszertanok nyomon kovetését, a végrehajtdsi eredmények iddszakos
felUlvizsgdlatdat, valamint a felelésségi kordk elkUlonitését a kereskedési és
dealing funkcidk kdzdtt, tovabbd az Ugyfélkapcsolati funkcidktdl, annak
érdekében, hogy mérsékelie a sajat szdmilds modellben rejlé strukturdlis
Osszeférhetetlenségek hatasat.

Amennyiben a Részvényekre vonatkozd Ugyfélmegbizdsokat harmadik
feleknek tovdbbitjadk, a Tdrsasdg datvilagitdsi, szerz6déses biztositéki és
folyamatos nyomon kdvetési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében,
hogy biztositsa a legjobb végrehajtdsra vonatkozd kbdtelezettségeinek
teljesitését és az Ugyfelek méltdnyos kezelését.

C. Munkavdllalok személyes tranzakcidi

A Tdrsasdg kuUlon szabdlyzatokat és eljardsokat vezetett be munkavallaldi
személyes Ugyleteire vonatkozdan, beleértve az Ugyfeleknek kindlt pénzigyi
eszkozoket, példdul CFD-ket, KO-kat és Részvényeket is, a jelen Szabdlyzat 1.
mellékletében  meghatdrozottak  szerint. A Tdrsasdg  valamennyi
munkavdllaléja tisztadban van az emlitett szabdlyzatokban és eljarasokban
részletezett, a személyes tranzakcidkra vonatkozd korldtozdsokkal, beleértve
tobbek kdzbH az aldbbi kulcsfontossdgu eldirdsokat. A Tdrsasdg befektetési
szolgdltatdsok nyujtdsdban vagy egyéb tevékenységekben részt vevd
munkavdllaldéi nem koéthetnek olyan személyes Ugyleteket, amelyek az
aldbbiak barmelyikét eredményeznék:

1. a piaci visszaélésekrdl szold térvény 9. cikke alapjan filtott tfranzakcid
megkdtése; és/vagy

2. bizalmas informdciéval vald visszaélés vagy annak nem megfeleld
nyilvénossdgra hozatala; és/vagy

3. olyan franzakcié megkotése, amely valdszinUsithetéen ellentétes a
Tarsasdgot vagy a munkavdllalét jogszabdly alapjan  terheld
kbtelezettségekkel.

Amennyiben munkavdllaldonk olyan informdacié birtokdba jutoft, amely
Ugyfeleink szdmdra nem nyilvanosan hozzdférnetd, vagy amely ilyen
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nyilvénosan hozzaférhetd informdaciokbdl nem vezethetd le kdnnyen, a
munkavdllald nem jarhat el, nem hajthat végre személyes Ugyleteket, illetve
nem kereskedhet, kivéve, ha johiszemUen és az Ugyfeleinknek nyujtott
szolgdltatdsaink szokdsos menete szerint jar el, akdr sajadt maga, akdr
bdrmely mds személy — ideértve a Tarsasdgot is — nevében.

A munkavdllalok nem hozhatnak nyilvanossagra véleményt sem, kivéve a
rendes Uzletmenet keretében, amennyiben az a személy, aki a véleményt
megkapja, valdszinUsithetéen olyan tranzakciot kétne, amely ellentétes a
fentiekkel. A munkavdllalé tovdabbd nem adhat tandcsof, illetve nem
szolgdltathat informdcidt senkinek — a munkakdre megfeleld ellatdsan kivl
-, kUldndsen akkor, ha egyértelmU, hogy az informdacidt megkapd személy
azt tovdbbadja egy olyan félnek, aki az adott informdcidohoz kapcsolddd
peénzUgyi eszkdzdket szerezhet meg vagy idegenithet el.

A Tdarsasdg munkavdllaldinoz tovabbitott Ugyfélmegbizdsok nem hozhatdk
nyilvdnossagra harmadik fél szadmdara. A Tarsasdg azon munkavdllaldja, aki
tudomdassal bir egy lehetséges Ugyfélmegbizasrdl, nem kbthet olyan
személyes tranzakcidt, amely megegyezik az Ugyfél megbizdsdval,
amennyiben ez dsszeférhetetlenséget eredményezne.

D. Dijazasi gyakorlat

A Tarsasag elismeri, hogy a dijazds olyan tényezd, amely befolydsolhatja a
munkavdllaldk magatartdsat. A Tdrsasdg olyan dijazdsi szabdlyzatokat és
elidgrdsokat alkalmaz, amelyek megfeleld irdnyitdsi keretet biztositanak
annak megelézésére, hogy a dijazdsi struktirdk arra 0sztondzzék a
munkavallaldkat, hogy felel6sségeikkel vagy a szabdlyozdi
kdvetelményekkel ellentétesen jarjanak el. Az adott szabdlyzatot oly médon
alakitottak ki, hogy ne hozzon létre olyan Osszeférhetetlenséget, amely az
érintett személyeket sajat érdekeik vagy a Tdarsasdg érdekeinek elbtérbe
helyezésére dsztondzné az Ugyfelek esetleges hatranyara.

KUOldnosen torekszink elkerUini az olyan javadalmazdsi strukturdkat, amelyek
indokolatlan &sztonzdket teremtenek arra, hogy az Ugyfeleket tulzott
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kereskedésre, tOkedttételes poziciok nyitdsdra vagy fenntartasara, illetve
érdekeikkel nem 6sszhangban dllé termékek valasztdsdra dsztdéndzzek.

E. Koliségek és dijak

A Tdrsasdg az alkalmazandd szabdlyozdsi kdvetelményekkel dsszhangban
megfeleld idében megfeleld tdjékoztatdst nyujt  Ugyfeleinek @
szolgdltatasaihoz kapcsolddd valamennyi kdltségrdl és dijrdl. A vonatkozd
részletek a Tarsasdag weboldaldn taldlhatok meg.

F. Oszt6énzék

A Tdarsasdg szabdlyzatokat és eljdrasokat vezetett be azokra az esetekre,
amikor a Tarsasag &szténzdket, példdul dijakat és/vagy jutalékokat és/vagy
bdrmely nem pénzbeli juttatast fizethet és/vagy kaphat harmadik feleknek,
illetve harmadik felektdl. A Capital Com biztositja, hogy ilyen dijakat és/vagy
jutalékokat és/vagy bdrmely nem pénzbeli juttatast kizardlag akkor fogad el
eés/vagy fizet bdrmely harmadik félnek vagy harmadik féltdl, ha észszerl
meggydzédése szerint az ilyen juttatdsok javitjgk az UOgyfeleinek kinalt
szolgdltatdsok mindségét, és nem sértik azon kdtelezettséglnket, hogy
Ugyfeleink legjobb érdekében jarjunk el.

A Tdrsasdg kUlondsen olyan harmadik felekkel mUkoddik egyUtt, beleértve
tobbek k&zott affiliate partnereket is, akik leendd Ggyfeleket kdzvetitenek a
Tdrsasdghoz, és az Ugyfélkdzvetitési tevékenységekkel kapcsolatban dijazdst
fizet e személyeknek. Az ilyen kifizetések az alkalmazandd MIFID I
kdvetelmények szempontjdbdl 0&sztdnzéknek mindstinek, és a fent
meghatdrozott mindségjavitdsi értékelés hatdlya ald tartoznak. Az affiliate
partnerek dijazdsa Ugyfélszerzésenkénti kodltség alapjan vagy fix dijas fizetési
alapon strukturdlhatd, és azt kizardlag a Tarsasdg fizeti; az Ugyfél fidkjdra
semmilyen kéltséget nem hdritunk &at, és onnan semmilyen koltséget nem
vonunk le. A Tarsasdg értékelte, és tovdbbra is nyomon kdveti az ilyen
dijazdsi megdllapoddsokat annak biztositdsa érdekében, hogy azok az
Ugyfeleknek nyujtott szolgdltatds mindségének javitdsat szolgdljdk, és ne
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teremtsenek olyan 06szténzéket, amelyek nincsenek &sszhangban az
Ugyfelek legjobb érdekével.

VIl. Osszeférhetetlenségek kozzététele

Amennyiben a Tdrsasag dltal az &sszeférhetetlensegek kezelésére teft
intézkedések nem elegenddek ahhoz, hogy észszer(0 bizonyossdggal
biztositsdk az Ugyfelek érdekei sérelmének megeldzését, a Capital Com
feltarja On elbtt az dsszeférhetetlenségeket.

A tranzakcid végrehaqjtdsat vagy a szolgditatds nyuljtdsat megelézéen a
Tdrsasag koteles nyilvanossagra hozni minden ftényleges vagy potencidlis
Osszeférhetetlenséget. A kodzzététel megfeleld idében, tartds adathordozén
és kelld részletességgel torténik (figyelembe véve az Ggyfél jellegét) annak
érdekében, hogy On megalapozott ddntést hozhasson a Tdrsasdg
szolgdltatasainak igénybevételérdl azon &sszefUggésben, amelyben az
osszeférnetetlenség felmerdl.

Az Ugyfelek szamdra lehetéséget biztositunk annak elddntésére, hogy
kivanjdk-e folytatni a Tarsasadggal fenndlld jogviszonyukat, indokolatlan
akaddlyok nélkul.

A kbdzzététel végsd eszkdznek mindsul, amelyet kizardlag a fent emlitett
esetekben kell alkalmazni, a 2014/65/EU iranyelv (,,MiFID 1I") 23. cikk (2)
bekezdésének rendelkezéseivel dsszhangban.

Amennyiben konkrét dsszeférhetetlenségi tdjékoztatdst nydjtunk Onnek, ez
azt jelenti, hogy az adoft szolgdltatds és korGimények tekintetében a
Tdarsasdg dltal az &sszeférhetetlenség megeldzésére vagy kezelésére
bevezetett szervezeti €s adminiszirativ intézkedések nem elegenddek annak
észszer( bizonyossdggal térténd  biztositdsdra, hogy az On érdekei
serelmének kockdazata elkertlhetd legyen.

A konkrét 6sszeférhetetlenségi tajékoztatas tartalma:
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Barmely  konkrét tdjékoztatds kellden részletes moddon, az On

Ugyfélbesoroldsat figyelembe véve legaldbb az aldbbiakat ismerteti:

(a) az adott befektetési és/vagy kiegészitd szolgdltatds nyljtdsa sordn
felmerUlt vagy esetlegesen felmerUl6 konkrét dsszeférnetetlenség(ek);

(b) az &sszeférhetetlenség(ek) dltaldnos jellege és forrdsali);

(c) azok a fébb kockdzatok, amelyek az &sszeférnetetlenség(ek)
kdovetkeztében Ont érhetik, példdul annak kockdzata, hogy
kedvezdtlenebb  végrehaqjtdsi  feltételeket  kap, kedvezdtlen
Aarképzésnek/drréseknek van kitéve, volafilis piacokon a zdrds
idézitéséhez kapcsolddd kedvezdtlen eredményeket szenved el, vagy
a szolgdltatastol figgden mds relevans kockdzatok merUinek fel; és

(d) azok az intézkedések, amelyeket a kockdzatok mérséklése érdekében
tettink, valamint bdrmely fennmaradd kockdzat.

A konkrét tdjékoztatdst kdvetéen On elddntheti, hogy folytatja-e az érintett
szolgdltatast/tranzakciét. Ha ugy dént, hogy nem folytatja, tartézkodhat a
megbizds leaddsatdl vagy az érintett szolgdltatas haszndlatatol, és/vagy
tovdbbi informdaciét kérhet Ugyféltdmogatdsi csatorndinkon keresztul.

Vlil.Nyilvantartasvezetés

A Tdrsasdg rendszeresen frissitett nyilvantartast vezet azokrdl a befektetési
vagy kiegészitd szolgdltatdsokrdl, illetve befektetési tevékenységekrdl,
amelyeket a Tarsasdg vagy a Tdrsasdg nevében végeztek, és amelyek sordn
egy vagy tébb Ugyfél érdekeit jelentdsen sértd dsszeférhetetlenseég merGlt
fel, vagy — folyamatos szolgdltatds esetén — felmerUlhet. A dokumentaciot —
beleértve tobbek kdz6tt az aldbbiakat — legaldbb 5 (61) évig meg kell Srizni:

1. ajelen Szabdlyzatot, beleértve az esetleges funkciondlis eltéréseket;

2. az osszeférhetetlenségek nyilvantartdsat;

3. az elvégzett felUlvizsgdlatok részleteit (beleértve az
bsszeférhetetlenségek kezelésével kapcsolatos dontéseket);

4. bdrmely egyéb dokumentdcidt, amely az Osszeférhetetlenségek
kezelését igazolja.
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Amennyiben konkrét &sszeférhetetlenségi  tdjékoztatast nydjtunk egy
Ugyfélnek, a tdjékoztatast és a vonatkozd korUiményeket belsd
nyilvantartdsainkban  régzitjik, az alkalmazandd  kdvetelményekkel
6sszhangban.

IX. Szabdlyzat frissitése

A Tdarsasdg fenntartjia a jogot arra, hogy e szabdlyzatot és az ahhoz
kapcsolodd intézkedéseket idérél idbére felUlvizsgdlja és/vagy moddositsa.
Amennyiben a jelen Szabdlyzatot lényegesen modositjuk, az aktiv
Ugyfeleket a Tdrsasdg Altaldnos Szerz8dési Feltételeivel &sszhangban
értesitjuk.

A jelen Szabdlyzatnak az &sszeférhetetlenségek bdrmely vonatkozdsaval
kapcsolatos alkalmazdsdara vonatkozd kérdéseket a Compliance funkcidhoz
kell intézni a compliance.eu@capital.com cimen.

Osszeférhetetlenségi szabdlyzat - 2.1-es verzié - 2026. oktéber
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1. melléklet - Meghatdrozdsok

+ADR-ek” — amerikai letéti igazoldasok.

+CFD" — kUIonbdzeti Ugylet / kUlbnbdzetre vonatkozd szerz6dés.

+CIF" — ciprusi befektetési vallalkozds.

,Ugyfelek” vagy ,On” — az a természetes személy vagy jogi személy, illetve
jogi személyiséggel nem rendelkezd személyegyesiUlés vagy vagyontémeg,
aki/amely a Capital Com Ugyfele.

~Tarsasdag’” vagy ,mi” vagy , Capital Com” — a Capital Com Group Ltd.

.Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeligyelet” vagy a ,Feligyelet” vagy a
,CySEC" — a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeligyelet.

,565. felhatalmazdason alapulé rendelet” — az (EU) 2017/565 felhatalmazdson
alapuld rendelet, amely kiegésziti az Eurépai Parlament és a Tandcs
2014/65/EU irGnyelvét a befektetési vdllalkozdsokra vonatkozd szervezeti
kovetelmények és muUkddési feltételek, valamint az emlitett irdnyelv
alkalmazdasdban hasznadlt fogalmak meghatdrozasa tekintetében.

+ETC-k” — 16zsdén kereskedett drupiaci termékek.

+ETF-ek” — t6zsdén kereskedett alapok.

+ETN-ek” - tézsdén kereskedett kdtvények.

,KO-k" — Knock-out opciok.

.87(1)/2017. évi torvény” - a Dbefektetési szolgdlitatdsokrdl és

tevékenységekrdl, valamint a szabdlyozott piacokrdl szold 2017. évi
torvény.
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»MIFID II" = az Eurépai Parlament és a Tandcs pénzigyi eszkdzdk piacairdl
sz016, 2014. mdadjus 15-i 2014/65/EU irdnyelve, amely modositia a
2002/92/EK irdnyelvet és a 2011/61/EU irdnyelvet.

+Részvények” — a MIFID Il 4. cikke (1) bekezdésének 44. pontjdban
meghatdrozott dtrundzhatd  értékpapirok, ideértve tdbbek kozdtt a
részvényeket, az ADR-eket, az ETF-eket, az ETN-eket és az ETC-ket. A Tarsasdg
az Atruhdzhatd Ertékpapirokat kereskedelmi megnevezésként ,,Részvények”
néven kindlja.
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